ERHVERVSAKADEMI
AARHUS

Rettelsesblad til: Valgfagskataloget 2019 markedsforingsekonom (AK)

Rettet d. 16. juni 2020 af uddannelsesleder Pernille Hallum Lykkegaard.

Ikrafttreedelse
Dette rettelsesblad til valgfagskataloget for markedsfgringsgkonomuddannelsen galder for de stude-
rende, der skal valge valgfag til efteraret 2020.

ZEndringer til valgfagskataloget

Andringerne vedrgrer afsnit 4.6 E-mail marketing - 5 ECTS. &£ndringerne gar pa preveform og til-
retteleeggelse herunder formkrav for eksamenen i valgfaget e-mail marketing.

Oprindelig formulering:

Indhold

Valgfaget arbejdes med e-mail markedsfaring, og de udfordringer og muligheder en virksomhed har
med dette medie. Du bliver i stand til at planleegge og udfere en lang raekke af de opgaver der er in-
den for dette felt — bade teknisk og kreativt.

Du far indblik i, hvordan du etablerer og udvider din e-mail-base og hvordan du bruger den til at
udfare effektiv og malrettet salg og markedsfering. Herunder arbejdes med mailchimp og automati-
sering af udsendelser, skabelse af relevant indhold og efterfglgende effektmaling, alt sasmmen under
hensyn til juridiske retningslinjer pa omradet.

Faget klaeeder dig med andre ord pa til at kunne arbejde professionelt med e-mail markedsfgring.

Formalet med faget er, at den studerende bliver i stand til selvsteendigt at udfgre professionel e-mail
markedsfering i praksis.

Leeringsmal

Viden og forstaelse

Den studerende skal pa teoretisk og praktisk niveau have viden om og forstaelse af:
Centrale begreber om e-mail markedsfering

E-mail markedsferingsstrategi

E-mailens markedsfgringsmaessige indhold

Tekniske muligheder med e-mail platforme

Relevant jura ved e-mail markedsfering.

Feerdigheder

Den studerende skal have feerdigheder i at:
e udarbejde relevant indhold til e-mail markedsfaring
e opbygge en e-mail base
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e udfare malrettet e-mail markedsfering

e oprette og handtere automatisering af e-mail udsendelser
e Udfare test og effektmaling af e-mail udsendelser

e Anvende e-mail marketing software.

Kompetencer
Den studerende far kompetencer til at:
e Selvstendigt kunne analysere, planlegge og udfgre opgaver i forbindelse med e-mail mar-
kedsfgring
e Kunne handtere og tilpasse e-mail markedsfaring ift. en virksomheds samlede digitale mar-
kedsfgring.

Prgveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Faget afsluttes med en skriftlig 4-timers individuel skriftlig eksamen med hjeelpemidler.

Bedgmmelseskriterier og censurtype
Bedgmmelseskriterierne for prgven er lig med leeringsmalene for det valgfrie element, e-mail mar-
keting. Der gives karakter efter 7-trinsskalaen, og der er intern censur.

Fuldfarelse af praven
Hvis praven ikke bestas, skal den studerende til omprgve. Omprgven har samme prgveform som
ordinaer eksamen.

ZEndres til:

Indhold

Valgfaget arbejdes med e-mail markedsfering, og de udfordringer og muligheder en virksomhed har
med dette medie. Du bliver i stand til at planlegge og udfare en lang reekke af de opgaver der er in-
den for dette felt — bade teknisk og kreativt.

Du far indblik i, hvordan du etablerer og udvider din e-mail-base og hvordan du bruger den til at
udfare effektiv og malrettet salg og markedsfering. Herunder arbejdes med mailchimp og automati-
sering af udsendelser, skabelse af relevant indhold og efterfalgende effektmaling, alt sammen under
hensyn til juridiske retningslinjer pa omradet.

Faget kleeder dig med andre ord pa til at kunne arbejde professionelt med e-mail markedsfgring.

Formalet med faget er, at den studerende bliver i stand til selvsteendigt at udfgre professionel e-mail
markedsfering i praksis.

Leeringsmal

Viden og forstaelse
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Den studerende skal pa teoretisk og praktisk niveau have viden om og forstaelse af:
e Centrale begreber om e-mail markedsfaring
e E-mail markedsferingsstrategi
e E-mailens markedsfgringsmaessige indhold
e Tekniske muligheder med e-mail platforme
e Relevant jura ved e-mail markedsfgring.

Feerdigheder

Den studerende skal have feerdigheder i at:

udarbejde relevant indhold til e-mail markedsfgring
opbygge en e-mail base

udfgre malrettet e-mail markedsfering

oprette og handtere automatisering af e-mail udsendelser
Udfare test og effektmaling af e-mail udsendelser
Anvende e-mail marketing software.

Kompetencer
Den studerende far kompetencer til at:
e Selvstaendigt kunne analysere, planlaegge og udfagre opgaver i forbindelse med e-mail mar-
kedsfaring
e Kunne handtere og tilpasse e-mail markedsfaring ift. en virksomheds samlede digitale mar-
kedsfgring.

Pragveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav

Faget afsluttes med en 30 minutters individuel mundtlig eksamen baseret pa et praktisk produkt og
en disposition. Den studerende har 48 timer til at lave en disposition pa baggrund af en udleveret
case. Casen udleveres i WISEflow.

Formkrav til det praktiske produkt.
Et praktisk produkt er kendetegnet ved:

e At den studerende gennem det praktiske produkt viser sine evner til at omseette teori til et
praktisk produkt.

e At den studerende prasenterer sin lgsning, som f.eks. kan vaere en opfarelse, en udstilling,
en praktisk gvelse, resultatet af en programmeringsopgave, en videopreaesentation eller lig-
nende.

e At det sammen med dispositionen danner grundlag for den mundtlige eksamination.

Formkrav til en disposition.
En disposition er kendetegnet ved:
e At den har et omfang pa maksimum én A4-side og desuden er vedhaftet en litteraturliste.
e Atden i stikordsform angiver det teoretiske grundlag for det praktiske produkt.
e At den sammen med det praktiske produkt danner grundlag for den mundtlige eksamination.
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Dispositionen skal afleveres i eksamensrummet via WISEflow pa afleveringsdagen.

Den individuelle mundtlige prove
Den mundtlige eksamination tager udgangspunkt i produktet og depositionen. Der afsettes 30 mi-
nutter pr. eksaminand inkl. votering.

Den mundtlige eksaminationstid har felgende fordeling:
e 1/4til et mundtligt opleeg
e 2/4til eksaminationssamtale
e 1/4 il votering og tilbagemelding til den studerende

Bedgmmelseskriterier og censurtype
Bedgmmelseskriterierne for praven er lig med leeringsmalene for det valgfrie element, e-mail mar-
keting. Der gives karakter efter 7-trinsskalaen, og der er intern censur.

Fuldfarelse af praven

Hvis prgven ikke bestas, skal den studerende til omprgve. Omprgven har samme prgveform som
ordiner eksamen.
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