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1. Valgfagskatalog

Valgfagene pd uddannelsen udger 15 ECTS. Fagenes indhold, leringsmal og bedemmelseskriterier
er beskrevet 1 dette valgfagskatalog for efteraret 2026.

Ved faerre end 12 tilmeldte til et valgfag kan akademiet vaelge ikke at oprette valgfaget. Ved faerre
end 15 studerende kan antal lektioner reduceres.

Erhvervsakademiet forbeholder sig desuden ret til at sette loft pa antal deltagere pa et valgfag,
samt at sette begrensning pa antal hold inden for et givet valgfag. Det kan saledes ikke garanteres,
at den enkelte studerende far sin 1. prioritet opfyldt.

Felgende 7,5 ECTS valgfag udbydes:

1) Driftsekonomi

2) Human Resource Management

3) Operational Advertising

4) Indkeb

5) Segemaskineoptimering (SEO)

6) Dataanalyse

7) Sociale medier og content

8) Bearedygtig Business

9) Key Account Management og Salgsledelse

10) Ivaerksaetteri

11) Influencermarketing og content creation

12) Forbrugerindsigt og adferdsdesign

13) B2B Marketing Mastery

14) Public Relations (PR)

15) Google Ads / Search Engine Advertising (SEA)
16) Positiv psykologi og trivsel

17) Organisationsudvikling og forandringsledelse
18) Internationale sommerskoler (Summer Academy)

Disse valgfag beskrives 1 afsnit 3.

Sommerskole (Summer Academy)

Det er muligt at vaelge sommerskole (ogsa kaldet Summer Academy) som valgfag. Den valgte
sommerskole skal godkendes af uddannelsesledelsen pa uddannelsen inden afrejse, hvorved
forhdndsmerit kan opnds. Ved godkendelse af forhdndsmerit anses uddannelseselementet for delvist
gennemfort, hvis det er bestéet efter reglerne om uddannelsen. For at opna fuld merit, skal der
udarbejdes en rapport, som skal bestas, nar sommerskolen er afsluttet.

Internationalt kontor kan kontaktes for yderligere information om selve sommerskolen.
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2. Prover i valgfag

Studerende der er pdbegyndt et semester, kan ikke framelde sig semestrets prover.
Alle fagelementer afsluttes med en prove, der bedemmes efter 7-trinsskalaen. Alle uddannelsens
prover skal bestds med minimum karakteren 2.

For generel information om uddannelsens prover i gvrigt henvises til institutionsdelen.

3. Valgfag pa uddannelsen

3.1. Driftsekonomi

Indhold

Fagelementet indeholder driftsekonomi og beskaftiger sig med optimering af virksomhedens
nutidige og fremtidige drift. Fagelementet indeholder omkostningsforstaelse, omkostnings-
fordelingssystemer, sammenhang mellem faktor input og output, investeringskalkuler med og
uden skat, felsomhedsanalyser i forhold til produktionsoptimering og investering samt forskellen
mellem at eje og lease et aktiv og aktivets optimale gkonomiske levetid. Fagelementet indeholder
ogsé finansiering herunder rente, skat, lantyper, egenfinansiering og de samlede ekonomiske
pavirkninger heraf. Fagelementet indeholder ogsé prisberegning, herunder den optimale pris under
forskellige konkurrenceformer og pa forskellige markeder for eksempel via prisdifferentiering.
Fagelementet beskaftiger sig ogsd med Excel til at opstille og udfere simple og mere komplicerede
beregninger.

Leaeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om praksis og central anvendt teori og metode inden for
driftsekonomi
o forstaelse for praksis, central anvendt teori og metode samt kan forsta anvendelsen
af teori og metode inden for driftsekonomi

Ferdigheder
Den studerende kan:

e anvende centrale metoder og redskaber inden for driftsekonomi, herunder investering,
finansiering, prisberegning og Excel, samt kan anvende de ferdigheder, der knytter sig til
beskeftigelse i en kommerciel organisation

e vurdere praksisn@re problemstillinger inden for driftsekonomi samt opstille og vaelge
lgsningsmodeller i relation hertil

e formidle praksisnare problemstillinger og lesningsmuligheder til samarbejdspartnere
og brugere i relation til driftsekonomi.
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Kompetencer
Den studerende kan:
e varetage udviklingsorienterede situationer i forbindelse driftsekonomi
e deltage 1 fagligt og tveerfagligt samarbejde inden for driftsekonomi med en
professionel tilgang
e ien struktureret ssmmenhang tilegne sig ny viden, ferdigheder og kompetencer
relation til driftsekonomi

Proveform og tilretteleggelse — herunder evt. formkrav

Proven er en skriftlig 4-timers individuel eksamen, hvor skriftlige hjelpemidler er tilladt.
Dog er det ikke tilladt at aflevere beregninger, fremstillet ved hjlp af eventuelle
hjelpeprogrammer. Brug af internet er ikke tilladt.

Bedommelseskriterier og censurtype
Bedemmelse sker efter 7-trinsskalaen, og der er intern censur.

3.2. Human Ressource Management

Indhold

Fagelementet Human Ressource Management beskaftiger sig med begreberne HRM og HR pé bade
strategisk, taktisk og operationelt niveau. Fagelementet fokuserer pa tre hovedomrader inden for
HR: Tiltreekning af medarbejdere, fastholdelse og udvikling af medarbejdere samt afskedigelse.
Herigennem introduceres teori og praksis omkring, hvordan virksomheder rekrutterer relevante
medarbejdere, og hvordan man kan arbejde strategisk, taktisk og operationelt med medarbejder-
udvikling og -tilfredshed, samt hvordan man foretager en vaerdig afskedigelse. Ovenstaende
understettes juridisk ved introduktion til relevant lovgivning.

Leaeringsmal
Viden
Den studerende har:

e udviklingsbaseret viden om HR og HRM’s praksis og central anvendt teori og metode
ift. de tre hovedomrader; tiltreekning, udvikling og fastholdelse, samt afskedigelse af
medarbejdere.

o forstielse for HR’s forskellige roller og grundlaeggende tilgange til at arbejde med
medarbejdere pa, samt indblik i forskellige verktejer, som understetter gaengs teori
og metode ift. HR og HRM.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e vurdere en virksomheds Human Ressource proces og anvende centrale metoder og
redskaber til at planleegge, udvikle og udfere HR relaterede aktiviteter.
e vurdere praksisn@re problemstillinger indenfor fx medarbejdermotivation samt opstille
og velge losningsmodeller at understotte fastholdelse og trivsel i en virksomhed.
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e formidle praksisnere HR-problemstillinger og lasningsmuligheder til ledelse, medarbejdere
og andre samarbejdspartnere.

Kompetencer
Den studerende kan:
e varetage og handtere udviklingsorienterede opgaver i relation til udvikling af
handlingsplaner for tiltreekning og fastholdelse af medarbejdere.
e deltage 1 samarbejdet med HR-afdelinger eller -funktioner med en professionel tilgang.
¢ i en struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, ferdigheder og kompetencer
i relation til HR og juraen inden for HR.

Proveform og tilrettelaeggelse - herunder evt. formkrav
Preven bestar af en individuel mundtlig preve med udgangspunkt i et skriftligt beslutningsgrundlag
udarbejdet i grupper. Beslutningsgrundlaget er adgangsgivende til eksamen.

Formkrav til det skriftlige beslutningsoplceg

Det skriftlige beslutningsgrundlag udarbejdes med udgangspunkt i centrale modeller og vaerktejer
fra fagelementet 1 form af en analyse og en vurdering med udgangspunkt i en konkret virksomhed.
Beslutningsoplaegget udarbejdes i1 grupper af 4-5 studerende. Beslutningsoplagget m4 have et
omfang pad max 12.000 anslag eksklusive bilag.

Den mundtlige prove
Proven bestér af en individuel eksamination og afvikles som felger (i alt 30 min. pr studerende):

- 10-15 min.: Eksamination med udgangspunkt i beslutningsoplaegget
- 10-15 min.: Eksamination i leeringsmal for preven
- Ca. 5 min.: Votering

Forudszetninger for at ga til den mundtlige del af preven

For at kunne gé til den mundtlige del af proven er det en forudsatning, at den studerende sammen
med sin gruppe har afleveret beslutningsoplegget rettidigt og med redeligt indhold. Det skriftlige
beslutningsopleg skal opfylde ovenstdende formkrav.

Har den studerende ikke deltaget i/afleveret beslutningsoplaegget eller formalia ikke er opfyldt,
kan den studerende ikke ga til den mundtlige prove, og der er brugt et eksamensforsog.

Bedommelseskriterier og censurtype
Der gives en samlet karakter ud fra en helhedsvurdering af beslutningsoplaegget og den individuelle
mundtlige eksamination. Bedemmelsen sker efter 7-trinsskalaen, og der er intern censur.

Fuldferelse af proven

Hvis den studerende ikke bestar preven, skal den studerende udarbejde et nyt beslutningsoplaeg,
som udarbejdes 1 en gruppe pa 2-4 studerende, sammensat af underviseren, for at ga til omprove.
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3.3. Operational Advertising

Indhold

Fagelementet Operational Advertising beskeftiger sig med operationel advertising og tager
udgangspunkt i opgaverne pa og samarbejdet med bureauer. Fagomradet beskaftiger sig opgaverne
inden for projektledelse og konsulentarbejdet, samt opgaver i spendingsfeltet mellem bureau og
virksomhed.

Fagelementet har fokus pa opgaverne inden for operationel advertising pa bade strategisk og
operationelt niveau. Herigennem introduceres teorier til indsamling af data, handtering af data,
kommunikation af data og gennemforelse af initiativer og indsatser pa baggrund af data.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om bureaubranchen og kampagneudviklingens praksis via central
anvendt teori og metode, herunder hvad bureaubranchen er og hvordan den arbejder.
o forstielse for bureaubranchens praksis, central anvendt teori og metode til udvikling af
kampagner.

Ferdigheder
Den studerende kan:

e anvende Operational Advertisings centrale metoder og redskaber, herunder strategisk
planlegning, konceptudvikling, kampagneaktivering, samt kan anvende de faerdigheder,
der knytter sig til beskeftigelse inden for bureaubranchen.

e vurdere praksisnare problemstillinger 1 forbindelse med kampagneudvikling, samt opstille
og valge lasningsmodeller.

e formidle praksisnere problemstillinger og lesningsmuligheder til samarbejdspartnere.

Kompetencer
Den studerende kan:
¢ handtere udviklingsorienterede situationer i forbindelse med kampagneudviklingen.
e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang.
e i en struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, ferdigheder og kompetencer
i relation til kampagneudvikling bureaubranchen.

Preveform og tilrettelaeggelse - herunder evt. formkrav
Proven i Operational Advertising bestér af en lobende bedemmelsesaktivitet samt en individuel
mundtlig eksamen.

Lobende bedommelsesaktivitet:

Den lobende bedemmelsesaktivitet bestar af et caseoplaeg, der udarbejdes 1 grupper &
4-6 studerende, pd baggrund af en kommunikativ problemstilling for en udvalgt virksomhed.
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Caseoplaegget skal laves som en prasentation (PowerPoint eller PDF) pa max 50 synlige
prasentationsslides (ekskl. bilag, skjulte slides). I valgfaget arbejdes der labende med
caseoplaegget, der bygger pa de emner, der gennemgas. Caseoplagget skal vare rettidigt afleveret
(ca. 7 dage for den mundtlige prove).

Den studerende skal desuden deltage i en mundtlig gruppeprasentation af caseoplagget for
undervisere og evt. virksomhed. Der gives en karakter pa baggrund af den mundtlige prastation.

Den studerende har ét forseg til at gennemfore den lobende bedemmelsesaktivitet. Ved manglende
aflevering af caseopleg, udokumenteret fraveer til praesentationen, eller aflevering af caseoplaeg
uden reelt indhold, tildeles den studerende karakteren -3. Har den studerende dokumenteret fraver
ved sygdom, barsel eller orlov, tildeles et nyt proveforsog.

Den mundtlige prove

Den individuelle, mundtlige eksamination vil tage udgangspunkt i en videocase med tilhgrende
spergsmal, der udtraekkes til eksaminationen. Varighed af eksaminationen er 30 minutter inkl.
votering, og der er ingen forberedelse.

Bedommelseskriterier og censurtype

Resultatet fra den lobende bedemmelsesaktivitet indgér i bedemmelsen og teller 20% af den
samlede karakter. Den individuelle, mundtlige eksamen taeller 80% af den samlede karakter. Der
gives én samlet karakter for fagelementet Operational Advertising (lebende bedemmelsesaktivitet
samt den mundtlige prove). Bedemmelsen sker efter 7-trinskalaen, og der er intern censur.

Fuldferelse af proven

Hvis den studerende ikke bestar proven (samlet karakter), skal den studerende

til ompreve 1 den mundtlige prove. Bedemmelsen fra den lobende bedemmelsesaktivitet overfores,
uanset om denne er bestaet eller ikke bestdet.

3.4. Indkeb

Indhold

Valgfaget beskaftiger sig med de fleste aspekter relateret til indkeb 1 kommercielle virksomheder.
Der er fokus pa, hvordan indkebere arbejder med at optimere og professionalisere indkebet i
virksomheder pa tvars af brancher og sterrelse. Der arbejdes bade med indkeb af varer til
videresalg samt varer til forbrug, enten 1 produktion eller i driften. Fagelementet omfatter alle
aspekter af indkebet fra idé, kravspecifikation, sourcing, leverandervalg og forhandling til

leverandersamarbejde og analyse af indkebets konsekvenser i form af TCA- og TCO-beregninger.

Ligeledes arbejdes der med det operationelle indkeb omkring lagerstyring, ordresterrelser og
genbestillingspunkter samt styklister og materialebehovsberegninger.
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Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om praksis og central anvendt teori og metode inden for indkeb
o forstdelse for praksis, central anvendt teori og metode samt kan forsta anvendelsen af teori
og metode indenfor indkeb

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale metoder og redskaber inden for indkeb samt kan anvende de ferdigheder,
der knytter sig til beskeftigelse inden for indkeb
e vurdere praksisnere problemstillinger samt opstille og vaelge losningsmodeller
e formidle praksisnare problemstillinger og lasningsmuligheder til samarbejdspartnere og
brugere 1 relation til indkeb

Kompetencer
Den studerende kan:
e varetage og hdndtere udviklingsorienterede situationer i indkebet
o deltage i fagligt og tverfagligt samarbejde med en professionel tilgang inden for indkeb

¢ i en struktureret ssmmenhang tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation
til indkeb

Proveform og tilrettelaeggelse - herunder evt. formkrav
Preven er en individuel mundtlig eksamen med udgangspunkt i en forberedt eksamenscase.

Ca. 14 dage for eksamen udleveres 8 eksamenscases med tilhgrende spergsmél, som den studerende
skal forberede forud for eksamen. P& eksamensdagen traekker den studerende én af de 8 forberedte
cases. Den studerende starter eksaminationen med at fremlegge sine svar og overvejelser til casens
sporgsmal. Efterfolgende eksamineres bredt i fagets leeringsmal med udgangspunkt i casen. Saledes
kan der under eksaminationen komme sporgsmal til alle fagelementets laeringsmal.

Eksaminationstiden er 30 minutter, inkl. votering. Forlebet af den mundtlige eksamination
er, som folger:

- Ca. 10 min.: Preesentation og diskussion af den studerendes anbefalinger og overvejelser
omkring casen

- Ca. 15 min.: Eksamination

- Ca.5min.: Votering

Brug af hjzlpemidler

Alle hjelpemidler er tilladte under de 14 dages forberedelse. Under eksaminationen mé kun
medbringes egne noter fra forberedelsen samt selve casen — begge dele i papirform.

PC maé ikke medbringes til eksaminationen.
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Bedommelseskriterier og censurtype
Bedemmelse sker efter 7-trinsskalaen, og der er intern censur.

Fuldferelse af proven
Hvis den studerende ikke bestér preven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i de
samme forberedte 8 cases.

3.5. Segemaskineoptimering (SEO)

Indhold

Fagelementet indeholder teori om og analyse af data i segemaskineoptimering. Fagelementet
beskaftiger sig ogsa med analyse af aspekterne inden for sggemaskineoptimering og udarbejdelse
af strategier til eksekvering af disse.

Valgfaget har en datatilgang og er opdelt i tre dele. Forste del handler om indholdet pa
hjemmesiden. Tilgangen er bade analytisk og kreativt betonet. Anden del er analytisk betonet, hvor
fagelementet indeholder metoder til at finde tekniske fejl pa en hjemmeside. I tredje del rettes
fokus mod brugerne og de signaler, de afgiver, nar de besgger vores hjemmeside.

Faget analyserer aspekterne inden for sogemaskineoptimering og herefter udarbejde strategier til
eksekvering.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om primare og sekundare dataindsamlingsmetoder samt praksis
og central anvendt teori og metode relateret til arbejdet med segemaskineoptimering
o forstaelse for praksis inden for segemaskineoptimering og strategi i relation til
virksomhedens behov inden for online salg og markedsfering

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale metoder og redskaber inden online salg og markedsfering
e vurdere praksisnere problemstillinger samt opstille og udvalge mélsatninger for
virksomhedens digitale strategi
e formidle konsekvenser af markedsferingsindsatsen ved brug af webstatistikker og analyser,
til samarbejdspartnere og brugere

Kompetencer
Den studerende kan:
¢ handtere udviklingsorienterede situationer i relation til den digitale strategi
med udgangspunkt i virksomhedens situation.
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e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang i forbindelse
med udarbejdelse af analyser, planleegning og gennemforelse af opgaver inden for
digital markedsfering

e i en struktureret sammenhang kunne tilegne sig ny viden, ferdigheder og kompetencer
i relation indenfor sggemaskineoptimering og eksekvering af indsatser

Proveform og tilrettelaeggelse - herunder evt. formkrav
Proven er en 30 minutters individuel mundtlig eksamen med 30 minutters forberedelse.

Pa eksamensdagen traekker den studerende en case med tilherende spergsmél. Den studerende har
efterfolgende 30 minutters forberedelse til at laese casen og forberede en mundtlig besvarelse af
spergsmalene til casen. Den studerende starter eksaminationen med at fremlaegge sine svar til
casens speargsmal. Efterfolgende eksamineres bredt i fagets leeringsmal med udgangspunkt i casen.
Séaledes kan der under eksaminationen komme spergsmal til alle fagelementets leeringsmal.

Forlebet af den mundtlige eksamination er som folger:

- 5-10 min.: Preesentation af svar til casens spergsmél
- 15-20 min.: Eksamination med afsat i casen
- Ca. 5 min.: Votering

Brug af hjzelpemidler
Alle hjelpemidler er tilladte under forberedelsen. Dog er brug af ChatGPT eller andre
Al-programmer ikke tilladt. Kommunikation med andre under forberedelsen er ikke tilladt.

Bedommelseskriterier og censurtype
Der gives karakter pa baggrund af den mundtlige prastation. Der gives karakter efter 7-trinsskalaen,
og der er intern censur.

3.6. Dataanalyse

Indhold

Fagelementet indeholder dataanalyse i relation til onlinemarketing og salg i bred forstand og
beskeftiger sig med programmerne Google Analytics, Google Tag Manager og Google Looker
Studio. Der er fokus pa indsamling af data, brug af data, pa at afdaeekke de store linjer og afdaekke
hvilke data, der er relevante i en beslutningsproces eller forstaelsesramme, herunder hvordan data
kan anvendes til at udvikle forstaelse for hjemmesider. Google Looker Studio beskaftiger sig med
opsatning af professionelle rapporter til videreformidling.

Fagelementet beskaftiger sig med Google Analytics 4 og Tag Manager 1 forhold til at afdekke
potentialet inden for markedsferingsindsatsen.

Leeringsmal

Viden
Den studerende har:
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e udviklingsbaseret viden om opsatning og anvendelse af Google Tag Manager og
Google data Studio

o forstielse for begreber inden for Analytics i relation til online salg og markedsforing,
samt forstaelse for anvendelse af disse.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale digitale marketingbegreber, med henblik pé at vurdere potentialet for
konverteringer via en hjemmeside.
e Vurdere og opstille rapporter til videre formidlinger af indsatser i relation til den digitale
strategi
o formidle potentialet for markedsferingsindsatsen med anvendelse af webstatistikker
samt behandlede data til relevante samarbejdspartnere

Kompetencer
Den studerende kan:
¢ handtere udviklingsorienterede situationer i relation til dataindsamling og virksomhedens
digitale strategi
e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang til data og online
markedsforing
e ien struktureret ssmmenhang tilegne sig ny viden, faeerdigheder og kompetencer i relation
til data, datas anvendelse og nedvendige afledte indsatser

Proveform og tilrettelaeggelse — herunder evt. formkrav
Praven er en 30 minutters individuel mundtlig eksamen med 48 timers forberedelse.

48 timer for eksamensdagen far den studerende udleveret en case, som skal forberedes og loses.
Den studerende starter eksaminationen med at fremlegge sin lasning og overvejelser til casens
sporgsmal. Efterfolgende eksamineres bredt i fagets leeringsmal med udgangspunkt i casen. Saledes
kan der under eksaminationen komme sporgsmél til alle fagelementets leringsmal.

Forlgbet af den mundtlige eksamination er, som folger:

- Ca. 10 min.: Presentation /besvarelse af casen
- Ca. 15 min.: Eksamination med afsat i casen
- Ca. 5 min.: Votering

Brug af hjzlpemidler
Alle hjelpemidler er tilladte under forberedelsen.

Bedommelseskriterier og censurtype

Der gives én samlet karakter pa baggrund af den individuelle mundtlige prestation. Bedemmelse
sker efter 7-trinsskalaen, og der er intern censur.
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3.7. Sociale medier og content

Indhold

Fagelementet omhandler sociale medier og content marketing. Der er serligt fokus pa, hvordan
man professionelt kan planlegge og skabe indhold til sociale medieplatforme til en ensket
malgruppe og analysere og vurdere indholdets effekt. Der er fokus pd, hvordan der arbejdes med
sociale medier og content marketing, herunder at spotte trends og tendenser inden for sociale
medier, udnytte malgruppers internetkultur og community building samt at skabe relevant og
malrettet indhold. Der arbejdes med konkrete verktojer og metoder til at bygge og planlegge

en content- og social media-strategi, der udmunder 1 produktionen af content, der er strategisk
forankret og henvender sig til en relevant malgruppe.

Leeringsmal

Viden

Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om centrale begreber og terminologier inden for sociale medier
e udviklingsbaseret viden om centrale begreber og varktejer inden for content marketing
e viden om produktion af socialt indhold til forskellige typer af sociale medieplatforme
e viden om praksis inden for content-produktion og virksomheders brug af sociale

medieplatforme

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende fagomrddets centrale metoder og verktejer i form af at arbejde strategisk med
sociale medier og content marketing
e vurdere praksisnare problemstillinger og potentialet i forhold til virksomheders brug
af sociale medier
e analysere og vurdere effekten af indhold pé sociale medier
e analysere, planlegge og gennemfore opgaver i forbindelse med sociale medier og content-
produktion, herunder benytte sig af webstatistik til at tilretteleegge og optimere sociale
mediers indsats for virksomheder

Kompetencer
Den studerende kan:

e deltage i tvergdende teams 1 forbindelse med virksomheders arbejde med sociale medier og
content marketing herunder indgé i den kreative proces om skabelsen af indhold til sociale
medier 1 form af tekst, billeder, grafik og video

¢ hindtere udviklingen af strategi for sociale medier og content marketing i en virksomhed
med udgangspunkt 1 virksomhedens situation herunder planlegge og eksekvere indhold til
forskellige sociale medier

e ien struktureret ssmmenhang tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation
til produktion af content til en malgruppe
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Proveform og tilrettelaeggelse - herunder evt. formkrav
Proven er en 30 minutters individuel mundtlig eksamen med afsat i en individuel portfolio,
udarbejdet i forbindelse med undervisningen.

Den skriftlige opgave

Portfolio bestar af opgavelesninger relateret til temaer i undervisningen. Hvert tema i
undervisningen afsluttes med en praktisk opgave, som inkluderes i portfolio. Foruden de praktiske
opgaver bestar portfolio af en forside og en indledning, der kort og overordnet introducerer
portfolien. Portfolio ma have et samlet omfang pa max 9.600 anslag inkl. indledning og beskrivelser
af kreative produkter, eksklusive bilag.

Den mundtlige prove
Den studerende starter eksaminationen med at fremlaegge sin portfolio. Efterfolgende eksamineres
bredt i fagets leeringsmal.

Preven har et omfang pé 30 minutter og afvikles som felger:

- Ca. 10 min.: Prasentation af portfolio
- Ca. 15 min.: Eksamination 1 fagets leeringsmél
- Ca. 5 min.: Votering

Forudszetninger for at ga til eksamen
For at g4 til den mundtlige prove skal portfolio vare afleveret rettidigt (se Canvas) og indholdet
skal veere redeligt og opfylde formkrav, jf. ovenfor.

Hvis den studerende ikke afleverer sin portfolio rettidigt eller med redeligt indhold, har den
studerende brugt et proveforsog.

Bedommelseskriterier og censurtype
Der gives én samlet karakter pa baggrund af den individuelle mundtlige praestation. Bedemmelse
sker efter 7-trinsskalaen, og der er intern censur.

Fuldferelse af proven
Hvis den studerende ikke bestdr proven, skal den studerende til en ny mundtlig preve. Der skal ikke
udarbejdes en ny portfolio for at blive indstillet til omprove.

3.8. Bearedygtig Business

Indhold

Fagelementet beskaftiger sig med baredygtighed med udgangspunkt i FN’s 17 verdensmal, hvor
der vil blive arbejdet pé tre niveauer: Globalt, Lokalt og Ultralokalt niveau. Det globale niveau
daekker emner som FN’s verdensmaél, befolkningstilvaekst, makrogkonomiske modeller, cirkulaer
okonomi og doughnut gkonomi m.fl. Det lokale niveau dekker emner som den baredygtige
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vaerdikade 1 virksomheden, den 3-dobbelte bundlinje, sommerfuglemodellen etc. Pa det ultralokale
niveau arbejdes der med, hvordan man kan agere baeredygtigt i sit eget liv. Fagelementet har fokus
pa beeredygtighed i et bredt perspektiv samtidig med, at der bliver rettet fokus mod at udveelge
konkrete tiltag, der knytter sig til baeredygtighed i relation til det daglige arbejde i virksomheden.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om baredygtighed, klimapolitikker og de 17 verdensmal.
o forstaelse for beredygtighed pa globalt, lokalt og ultralokalt niveau, samt kan anvende
teorier og metoder til implementering af baredygtige indsatser 1 virksomheden.
e viden om centrale begreber inden for baredygtighed i relation til virksomhedens behov
og forretningsmodel

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale metoder og redskaber, der knytter sig til praksis inden for baeredygtig
forretningsudvikling og forretningsforstielse
e vurdere udviklingsmuligheder med fokus pé baredygtighed samt udforme konkrete
losningsforslag til anvendelse af FN’s Verdensmal i virksomheden og udvalge de rette
vaerktajer inden for baeredygtighed, der passer til virksomhedens problemstilling

Kompetencer
Den studerende kan:

¢ handtere udviklingsorienterede situationer i relation til baeredygtighed i virksomheder,
herunder bidrage til at udvikle og implementere virksomhedens baredygtighedsstrategi
samt udvikle et beredygtigt mindset

o tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompetencer inden for baeredygtighed, sével i forhold
til individniveauet samt virksomheden.

Proveform og tilrettelaeggelse - herunder evt. formkrav
Proven i Baeredygtig Business er en individuel mundtlig preve pa baggrund af en skriftlig

gruppeopgave.

Den skriftlige del af proven

Opgaven er en erhvervscase, der indeholder anbefalinger til og losninger pd en konkret
problemstilling for en virksomhed. Erhvervscasen lgses i grupper a 4-5 studerende og omfanget
ma maks. vaere 7.200 anslag. Erhvervscasen skal afleveres ca. 7 dage for den mundtlige
eksamination.
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Den mundtlige prove
Proven har et omfang pé 30 minutter og afvikles, som folger:

- Ca. 5 min.: Den studerende redeger for personlig udvikling gennem undervisningsforlebet

- Ca. 20 min. Den studerende eksamineres i fagets leeringsmal med udgangspunkt i
erhvervscasen

- Ca. 5 min.: Votering

Forudsztninger for at ga til eksamen

Det er en forudsatning for at ga til den mundtlige del af proven, at den studerende har afleveret
erhvervscasen, som udger en del af eksaminationsgrundlaget. Erhvervscasen skal opfylde formalia,
jf. ovenfor, og vare korrekt og rettidigt afleveret. Ved ikke rettidig aflevering eller manglende
opfyldelse af formalia, kan den studerende ikke gé til den mundtlige del af preven, og der er brugt
et eksamensforsag.

Bedommelseskriterier og censurtype
Der gives én samlet karakter for faget Beredygtig Business pd baggrund af erhvervscasen og den
mundtlige prestation ved eksamen.

Fuldferelse af proven

Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende udarbejde en ny erhvervscase med en
ny problemstilling. Ved omprove pga. sygdom pa eksamensdagen skal der ikke udarbejdes ny
erhvervscase.

3.9. Key Account Management og Salgsledelse

Indhold

Key Account Management og Salgsledelse beskaftiger sig med Key Account Managerens rolle
1 virksomheden, herunder forstéelsen for opbygning af et strategisk og professionelt samarbejde
mellem en kunde og Key Account Manageren, opbygning af tette relationer, samt indblik i at
udvikle og strukturere salget pa strategisk niveau pa BtB markedet.

Derudover arbejdes der med ansvar og arbejdsopgaver i salgsledelsen, herunder fx organisering,
personprofiler, ansvar og ledelse samt skonomiske aktiviteter 1 forhold til budgetlegning og
opnaelse af mélsatninger.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om fagomrédets praksis og central anvendt teori og metode inden
for begrebet Key Account Management
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o forstaelse for praksis, central anvendt teori og metode i forhold til det strategiske salg,
samt forstaelse for handteringen af strategiske neglekunder.

e viden om centrale begreber indenfor Salgsledelse herunder opstilling af malsatninger
og budgetter

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale metoder og redskaber til igangsettelse af ekonomiske aktiviteter,
herunder benchmarking og KPT’er.
e identificere og vurdere udviklingsmuligheder med fokus pa salg samt opstille og vaelge
losningsmodeller 1 relation til Key Account Management
o formidle indsatser, nogletal og salgsstrategi til interessenter

Kompetencer
Den studerende kan:
¢ handtere udviklingsorienterede situationer indenfor Key Account Management, der passer
til virksomhedens problemstilling herunder bidrage til at udvikle virksomhedens
salgsstrategi samt deltage 1 planlegningen og gennemforelse af strategiske salg
e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde inden for salg, salgsledelse og Key Account
Management
e i en struktureret ssmmenhang tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer
i relation til motivation, feedback og salgscoaching

Proveform og tilrettelaeggelse — herunder evt. formkrav

Praven er en 30 minutters individuel mundtlig eksamen med 30 minutters forberedelse.

Pa eksamensdagen traekker den studerende en case med tilherende spergsmal. Den studerende har
efterfolgende 30 minutters forberedelse til at laese casen og forberede en mundtlig besvarelse

af spergsmalene til casen. Den studerende starter eksaminationen med at fremlegge sine svar

og overvejelser til casens sporgsmal. Efterfolgende eksamineres bredt i fagets leringsmal med
udgangspunkt i casen. Sdledes kan der under eksaminationen komme spergsmal til alle
fagelementets leeringsmal.

Forlgbet af den mundtlige eksamination er som folger:

- 5-10 min.: Preesentation af svar til casens spergsmal
- 15-20 min.: Eksamination med afsat i casen
- Ca. 5 min.: Votering

Til selve eksaminationen méd kun medbringes handskrevne noter, lavet pd skolens papir under
forberedelsen.
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Brug af hjzelpemidler
Alle hjelpemidler er tilladte under forberedelsen. Dog er brug af ChatGPT eller andre
Al-programmer ikke tilladt. Kommunikation med andre under forberedelsen er ikke tilladt.

Bedommelseskriterier og censurtype
Der gives en samlet karakter pa baggrund af den mundtlige eksamination. Bedemmelse sker efter 7-
trinsskalaen, og der er intern censur.

3.10. Iverksaetteri

Indhold

Fagelementet beskaftiger sig med ivaerksaetteri herunder grundlaeggende teorier og tankegange om
opstart af egen virksomhed. Fagelementet har fokus pa grundleeggende teorier og modeller i forhold
til ideudviklingsprocessen, forretningsplanen samt den ekonomiske del.

Pé gkonomisiden er der fokus pa finansieringen, markedsferingen, salget og kundeforstaelsen.
Fagelementet har ligeledes fokus pa pitchet af forretningsideen.

Leeringsmal

Viden

Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om centrale teoretiske modeller og metoder indenfor ivaerksatteri.
o forstaelse for praksis, central anvendt teori og metode i forhold til udvikling af ideer og

forretningsmodeller.
e viden om centrale begreber indenfor opstart af virksomhed, finansiering og pitch af
forretningsmodellen.
Ferdigheder

Den studerende kan:
e anvende centrale metoder og redskaber til udarbejdelse af forretningsplanen
¢ identificere og vurdere udviklingsmuligheder med udgangspunkt i en ivaerksetter
virksomhed
o formidle forretningsideen og finansieringsmodellen til interessenter internt og eksternt

Kompetencer
Den studerende kan:
e héndtere udviklingsorienterede situationer indenfor iverksatteri, der passer til
iveerksettervirksomhedens nuverende og fremtidige situation
e deltage 1 fagligt og tvaerfagligt samarbejde inden for udvikling af forretningsplan og dennes
iverksattelse
e ien struktureret ssmmenhang tilegne sig ny viden, ferdigheder og kompetencer i relation
til validering af en forretningsplan for iverksattervirksomheden
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Proveform og tilrettelaeggelse — herunder evt. formkrav

Proven er en mundtlig preve med udgangspunkt i den afleverede forretningsplan, som er udarbejdet
i grupper eller individuelt. Er forretningsplanen udarbejdet i grupper, atholdes praven som
gruppeeksamen. Udarbejdes forretningsplanen individuelt, aftholdes preven som en individuel
eksamen.

Den skriftlige del af proven

Den studerende skal udarbejde en forretningsplan for en ivaerksettervirksomhed, baseret pa en
selvvalgt ide. Forretningsplanen kan udarbejdes enten individuelt eller i grupper af max

4 studerende, og skal have et omfang pa maksimalt 36.000 anslag (uagtet antal studerende 1

gruppen).

Den mundtlige prove

Eksaminationen bestdr af en mundtlig preve med udgangspunkt i den afleverede forretningsplan,
hvor de studerende indledningsvist prasenterer forretningsplanen med vegt pa valideringen af
forretningsplanens id¢, vaerdiskabelse og realiserbarhed.

Forlebet af den mundtlige eksamination er som felger:

Eksamination i grupper:
- Ca. 10 min.: Gruppepraesentation af forretningsplanen jf. ovenstaende
- 15-60 min.: Diskussion og gruppeeksamination med en varighed pé ca. 15 min.
pr. studerende (en studerende: 15 min., to studerende 30 min., tre studerende 45 min.,
4 studerende 60 min.)
- 5-10 min.: Votering

Individuel eksamination:
- Ca. 10 min.: Praesentation af forretningsplanen jf. ovenstdende
- Ca. 15 min.: Diskussion og eksamination
- Ca. 5 min.: Votering

Forudszetninger for at ga til eksamen
Det er en forudsatning for at kunne ga op til den mundtlige eksamen, at den studerende har
afleveret en skriftlig forretningsplan rettidigt (se Canvas) og iht. ovenstdende formkrav.

Bedommelseskriterier og censurtype
Der gives en individuel karakter pa baggrund af en helhedsvurdering af den skriftlige del og den
mundtlige eksamination. Bedemmelse sker efter 7-trinsskalaen, og der er intern censur.

Fuldferelse af proven

Hvis den studerende ikke bestdr proven, skal den studerende udarbejde en ny forretningsplan, som
enten kan vere en revideret udgave af den oprindelige forretningsplan eller en ny forretningsplan
for en ny virksomhed og/eller produkt. Grundlaget for en ompreve, og om det er en ny eller
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revideret forretningsplan, athanger af en faglig vurdering, som meddeles til den studerende af
underviser.

3.11. Influencermarketing og content creation

Indhold

Fagelementet omhandler Influencermarketing. Der er fokus pa, hvordan man professionelt kan
arbejde med den overordnede influencermarketingstrategi med udgangspunkt i virksomhedens
samlede marketingstrategi. Herudover arbejder fagelementet med at planleegge, implementere
og evaluere effektive influencermarketingkampagner, herunder kreativt koncept, udvalgelse
af influencere, forhandling og samarbejde, kampagnemanagement og evaluering af effekt og
rapportering samt de juridiske aspekter af influencermarketing. Der arbejdes med viden om
platforme og content creation og med konkrete verktejer og metoder til at planlegge en
influencermarketingkampagne, der er strategisk forankret og henvender sig til en relevant
malgruppe.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:

e udviklingsbaseret viden om centrale begreber og terminologier inden for
influencermarketing

e udviklingsbaseret viden om centrale begreber og varktejer inden for content creation
e viden om og forstaelse for forskellige typer af sociale medieplatforme

e viden om og forstéelse for praksis inden for content creation

e viden om og forstéelse for juridiske aspekter relateret til influencermarketing

Ferdigheder
Den studerende kan:

e anvende fagomradets centrale metoder og verktejer i form af at arbejde strategisk
med influencermarketing

e vurdere praksisn@re problemstillinger og potentialet i1 forhold til virksomheders brug
af influencermarketing

e analysere, planlegge og vurdere opgaver i forbindelse med influencermarketing og
content creation

e analysere og vurdere effekten af influencermarketing pa baggrund af data

Kompetencer
Den studerende kan:

e udarbejde en konkret influencerstrategi for en virksomhed med udgangspunkt 1
virksomhedens samlede marketingsstrategi

e bidrage til udarbejdelsen af en konkret influencermarketingkampagne for virksomheder
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e cvaluere effekten af virksomheders influencermarketingkampagne og pé den baggrund
anbefale fremtidige tiltag

e deltage 1 dialog omhandlende de juridiske aspekter af influencermarketing

e deltage i tvaergdende teams i forbindelse med virksomheders arbejde med
influencermarketing og herunder indgé i den kreative proces om skabelsen af content

Preveform og tilrettelaeggelse — herunder evt. formkrav
Proven er en individuel, mundtlig prove med udgangspunkt i et individuelt udarbejdet stykke
videocontent, som er baseret pa en influencermarketingkampagne, udarbejdet i grupper, samt
en individuelt udarbejdet prasentation (PowerPoint el.lign).

Den skriftlige del af proven

Med udgangspunkt i centrale modeller og verktejer fra fagelementet udarbejdes en influencer-
marketingkampagne. Kampagnen udarbejdes i grupper af 4-5 studerende. Pa baggrund af
kampagnen skal gruppen udarbejde et kampagnegrundlag (kampagnens formal, malgruppe

og mélsatninger, proces for udvelgelse af influencere og brief). Herudover skal den studerende
individuelt udarbejde et stykke videocontent, der har en varighed af max 60 sekunder.

Gruppens kampagnegrundlag og det individuelle stykke videocontent uploades til WISEflow
ca. 4 dage for eksamen (dato oplyses i eksamenskalenderen pad Canvas under den pagaldende

argang).

Den mundtlige prove
Proven bestar af en 30 minutters individuel eksamination med udgangspunkt i kampagnegrundlaget
og det afleverede stykke videocontent.

Den individuelle eksamination foregar som folger:

- Ca. 10 min.: Preesentation af influencermarketingkampagnen (PowerPoint el.lign.)
samt det uploadede stykke videocontent

- Ca. 15 min.: Eksamination med udgangspunkt i praesentationen og leringsmalene for
fagelementet

- Ca. 5 min.: Votering

Forudszetninger for at ga til den mundtlige del af preven

For at kunne g til den mundtlige del af preoven er det en forudsatning, at gruppen har uploadet
kampagnegrundlaget rettidigt (se Canvas), og at den studerende individuelt har udarbejdet og
uploadet et stykke videocontent, jf. formkrav ovenfor. Har den studerende ikke deltaget i
gruppearbejdet/ikke afleveret kampagnegrundlaget og et stykke individuelt udarbejdet
videocontent, kan den studerende ikke gé til den mundtlige prove, og der er brugt et
eksamensforseg.
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Bedommelseskriterier og censurtype

Der gives en samlet karakter ud fra en helhedsvurdering af det afleverede kampagnegrundlag, det
udarbejdede stykke videocontent og den individuelle mundtlige prastation. Bedemmelsen sker efter
7-trinsskalaen, og der er intern censur.

Fuldferelse af proven

Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende udarbejde en ny
influencermarketingkampagne, evt. i en gruppe sammensat af eksaminatoren, og pa den baggrund
aflevere et nyt kampagnegrundlag samt et nyt stykke individuelt udarbejdet videocontent.
Kampagnen skal tage udgangspunkt i en ny problemstilling, men mé godt vare inden for samme
virksomhed.

3.12. Forbrugerindsigt og adferdsdesign

Indhold

Fagelementet beskaftiger sig med forbrugerens holdninger og adfaerd, herunder adfeerdsendringer
i et forbrugerperspektiv og hvad der ligger til grund herfor. Der er fokus pa barrierer for
forbrugerens/kundens adfaerdsandringer, og hvordan nye lesninger skal designes for at opna en
endring i adfeerden. Fagelementet indeholder metoder til at optimere en virksomheds interne
forretningsgange, herunder hvordan det anvendes i parametermikset samt til at kortleegge og
nedbryde barrierer, der atholder potentielle kunder fra at kebe, og séledes forbedre virksomhedens
konkurrenceevne i markedet.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:

e udviklingsbaseret viden om forbrugerindsigt og kundeadfeerd, med henblik pd at forbedre
virksomhedens konkurrenceevne i markedet

o forstaelse for forbrugerindsigt og central anvendt teori og metode for adferdsdesigns
anvendelse.

Ferdigheder
Den studerende kan:

e anvende forbrugerindsigt og adferdsdesign til forstaelse af kundernes barrierer

e vurdere forbrugerindsigtsdata samt opstille konkrete adfeerdsdesign som lgsning
pa problemstillingerne.

e formidle problemstillinger i relation til adferdsdesign og udarbejde og formidle
adferdsdesignlesninger til samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer
Den studerende kan:
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e varetage udvikling af lesninger til adfaerdsdesign

e deltage 1 fagligt og tvaerfagligt samarbejde med en professionel tilgang i forhold til
forbrugerindsigt og adfaerdsdesign

¢ i en struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, ferdigheder og kompetencer
i relation til forbrugerindsigt og adfaerdsdesign

Proveform og tilrettelaeggelse — herunder evt. formkrav
Preven er en individuel mundtlig preve med udgangspunkt i en skriftlig rapport, udarbejdet

1 grupper.

Den skriftlige rapport

Med udgangspunkt i centrale modeller og vaerktejer fra fagelementet udarbejdes en skriftlig rapport
pa maksimalt 12.000 anslag (inkl. grafer, men ekskl. forside, indholdsfortegnelse og bilag).
Rapporten skal indeholde forside, indholdsfortegnelse, indledende disposition samt resultaterne

af analyserne. Rapporten udarbejdes i grupper af 2-3 studerende.

Den mundtlige prove
Proven er en individuel mundtlig eksamination, der afvikles med udgangspunkt i den skriftlige
grupperapport. Den individuelle eksamination har et omfang pa 30 minutter og foregér, som folger:

e 5-10 min. preesentation af rapporten

e 15-20 min. eksamination med udgangspunkt i praesentationen og leringsmalene
for fagelementet

e Ca. 5 min. votering og feedback

Forudszetninger for at ga til den mundtlige del af preven

For at kunne gé til den mundtlige del af praven er det en forudsatning, at den studerende sammen
med sin gruppe har afleveret den skriftlige rapport, som udger en del af eksaminations- og
bedemmelsesgrundlaget. Indholdet af den skriftlige rapport skal vere redeligt, opfylde formkrav, jf.
ovenfor, samt vere korrekt og rettidigt afleveret (se afleveringsdato i eksamenskalenderen pé
Canvas).

Har den studerende ikke deltaget i/afleveret den skriftlige rapport eller er formalia ikke opfyldt,
kan den studerende ikke ga til den mundtlige prove og der er brugt et eksamensforsog.

Bedommelseskriterier og censurtype
Der gives en samlet karakter ud fra en helhedsvurdering af den skriftlige rapport og den individuelle
mundtlige eksamination. Bedemmelsen sker efter 7-trinsskalaen, og der er intern censur.

Fuldferelse af proven

Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende udarbejde en ny skriftlig rapport, evt. 1
en gruppe sammensat af eksaminatoren. Rapporten skal tage udgangspunkt i en ny problemstilling,
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men ma godt vere inden for samme virksomhed. Tidspunkt for aflevering og mundtlig eksamen
oplyses pa Canvas.

3.13. B2B Marketing Mastery

Indhold

Fagelementet beskaftiger sig med B2B-marketing, og hvordan B2B-brands kan vakste 1 et marked,
hvor kun gennemsnitligt 5% af kunderne er klar til at kebe. Der er fokus pa B2B-kunderejsen, samt
hvordan der kan skabes sterke vaerdiforslag og udvikles kreative losninger, der kan generere storre
salg. Endvidere er der fokus pa, hvordan B2B-effektiviteten kan forbedres ved effektiv brug af
medier og okonomiske verdidrivere med udgangspunkt i konkrete cases.

Valgfagets litteratur vil veere en kombination af dansk og engelsk litteratur.

Laeringsmal
Viden
Den studerende har:

e udviklingsbaseret viden om og forstéelse for centrale teorier og metoder relateret til
B2B markedsforing, herunder dataanalyse, kundeprofilering samt brand- og salgsopbygning.
e viden om og forstaelse for praksis og strategier inden for B2B-kunderejsen og salgstragtens
rolle i at drive vaekst og effektivitet.
e indsigt i anvendelse af gkonomiske vardidrivere, prissetning og markedspositionering
som varktejer til at styrke B2B-brandet og generere vekst.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e udvikle og implementere B2B-marketingstrategier, der styrker brandet og skaber verdi
for kunderne gennem relevante kommunikationskanaler.
e identificere og analysere kebsgrupper samt tilpasse varditilbuddet til malgruppens behov
og kebsadferd.
e udarbejde konkrete marketingplaner, der balancerer mellem brandopbygning og lead-
generering samt sikre sammenhang mellem virksomhedens overordnede mél og taktiske
indsatser.

Kompetencer
Den studerende kan:
¢ héandtere komplekse marketingopgaver ved at omsatte teori til praksis og tilpasse lgsninger
til virksomhedens situation og malgruppe.

e indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde med fokus pé at udvikle kreative og effektive
B2B-lesninger, der skaber konkurrencefordele og veakst.
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e navigere i dynamiske markedsforhold og treeffe beslutninger, der sikrer langsigtet vakst
og styrker virksomhedens position pa B2B-markedet.

e selvstendigt tilegne sig ny viden og anvende denne til at forbedre virksomhedens
B2B-marketingindsats og styrke relationer med kunder og interessenter.

Proveform og tilrettelaeggelse herunder evt. formkrav

Proven bestar af to skriftlige dele, som bygger ovenpd hinanden, som skal udarbejdes individuelt. I
forste del har den studerende min. 5 dage til at udarbejde en marketingplan pé baggrund af en
fastsat skabelon. Marketingplanen danner grundlag for neste del i preven, trin 2, som er en
simulering pa baggrund af den udarbejdede marketingplan.

1. del: B2B marketingplan (forste trin i proven)

Den studerende udarbejder individuelt en B2B-marketingplan for en given virksomhed med
udgangspunkt i en foruddefineret skabelon, som er tilgengelig 1 valgfagets rum pd Canvas.
Marketingplanen udarbejdes over min. 5 dage, og omfanget ma ikke overskride omfanget af den
udleverede skabelon. Der ma ikke vedlaegges bilag.

Det er et krav, at B2B marketingplanen afleveres, for at man kan deltage i del 2 (frist for aflevering
fremgar pa Canvas).

2. del: Simuleringsbaseret skriftlig eksamen (andet trin i proven)
P& baggrund af marketingplanen gennemforer den studerende en 6 timers individuel skriftlig
eksamen, hvor marketingplanen eksekveres i et digitalt simuleret, konkurrencepraget miljo.

Forudsztninger for at ga til eksamen

Det er en forudsetning for deltagelse 1 anden del af preven — den skriftlige 6-timers prove - at del 1,
B2B marketingplanen, opfylder formkrav, jf. ovenfor, samt er korrekt og rettidigt afleveret (se
Canvas). Desuden skal indholdet vaere redeligt.

Hvis den studerende ikke opfylder ovenstaende forudsatninger, kan den studerende ikke gi
til pravens del 2, og der er brugt et proveforseg

Bedommelseskriterier og censurtype

Der gives en samlet karakter ud fra en helhedsvurdering af del 1; marketingplanen samt del 2;
simuleringsbaseret skriftlig eksamen. Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og der er intern
censur.

Fuldferelse af proven

Hvis den studerende ikke bestédr proven, skal den studerende udarbejde en ny B2B marketingplan
med afsat 1 en ny case for at indstille sig til ompreven. Deadline for aflevering fremgér af
eksamenskalenderen, der findes pa Canvas.

Ved ompreve pga. sygdom pa eksamensdagen for del 2, skal der ikke udarbejdes ny del 1, men
indstilles til ompreve pa baggrund af den allerede afleverede B2B marketingplan (prevens del 1).
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3.14. Public Relations (PR)

Indhold

Fagelementet beskaftiger sig med Public Relations (PR) og hvordan PR kan anvendes som et
redskab til at opnd en virksomheds marketingmalsatninger. Fagelementet beskaftiger sig som

en del af virksomhedens samlede promotion mix med den ikke-betalte del af kommunikations-
aktiviteterne, herunder pressekontakt og politisk kontakt, krisskommunikation og beredygtigheds-
kommunikation, events og partnerskaber. Fagelementet beskeftiger sig 1 serlig grad med, hvordan
en virksomhed kan brende igennem til journalisterne og age kendskabet til sine produkter og
services gennem redaktionel omtale.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om virksomhedens formal med PR-aktiviteter og indsatser.
o forstdelse for hvilke aktiviteter der ligger i PR-begrebet, samt hvordan PR adskiller sig
fra andre discipliner inden for markedsfering.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende analyser til at vurdere behovet for PR-aktiviteter, herunder anvende centrale
metoder og redskaber til krisehandtering og public affairs
e vurdere og udvalge de rette nyhedsmedier, samt skrive historier, der passer til mediet
ud fra nyhedskriterierne
e formidle en historie til journalister med henblik pé redaktionel omtale

Kompetencer
Den studerende kan:
e Handtere udviklingsorienterede situationer i relation til udviklingen af en PR-strategi
o deltage 1 fagligt og tvaerfagligt samarbejde omkring udferelsen af de daglige PR-opgaver
og integration af disse 1 virksomhedens gvrige kommunikation
e i en struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, ferdigheder og kompetencer
i relation til PR-erhvervet.

Preveform og tilretteleggelse - herunder evt. formkrav
Preven er en individuel mundtlig preve med udgangspunkt i et skriftligt oplaeg, som udarbejdes i

grupper.

Det skriftlige opleg

Med udgangspunkt i centrale modeller og verktejer fra faget udarbejdes et skriftligt oplaeg
(max 9.600 anslag) til en PR-strategi og konkrete aktiviteter for en virksomhed. Analysen
udarbejdes 1 grupper af 2-3 studerende.
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Den mundtlige prove

Proven er en individuel mundtlig eksamen med udgangspunkt i opleegget og eksamination i
fagelementets leeringsmal. Proven har en varighed pa 30 minutter inkl. votering.

Forlebet af den mundtlige eksamination er, som folger:

- 6-8 min.: Prasentation af oplaeg
- 15-20 min.: Eksamination
- Ca. 5 min.: Votering

Forudsztninger for at ga til eksamen

Det er en forudsatning for at ga til den mundtlige del af proven, at den studerende har afleveret
det skriftlige opleg, som udger en del af eksaminations- og bedemmelsesgrundlaget.

For at g til proven skal indholdet af den skriftlige opgave vaere redeligt, opfylde formkrav samt
vaere korrekt og rettidigt afleveret.

Har den studerende ikke deltaget i/afleveret den skriftlige rapport eller er formalia ikke opfyldt,
kan den studerende ikke ga til den mundtlige preve og der er brugt et eksamensforseg.

Bedommelseskriterier og censurtype
Bedemmelsen er en helhedsvurdering af det skriftlige opleeg og den mundtlige, individuelle
praestation. Der gives en samlet individuel karakter efter 7-trinsskalaen, og der er intern censur.

Fuldferelse af proven

Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende udarbejde et nyt oplaeg, evt. i en
gruppe sammensat af eksaminatoren. Oplagget skal tage udgangspunkt i en ny problemstilling, men
m4é godt vaere inden for samme virksomhed.

3.15. Google Ads/Search Engine Advertising (SEA)

Indhold
Fagelementet beskaeftiger sig overordnet med de annonceringsmuligheder, en virksomhed har
pa Googles netverk, dvs. Google Ads, Google Shopping og Google Displaynetvarket.

Google Ads beskaftiger sig med, hvordan underkategorier af Google-Ads-kampagner opsattes
samt hvordan de med fordel kan anvendes. Dette kan bl.a. vere, hvordan en kampagne kan
s&ttes op, hvis den skal have fokus pa salg 1 en webshop eller hvis den skal have fokus pa
lead-generering.

Google Shopping beskaftiger sig med, hvordan der oprettes og optimeres pa det feed der skal til,
for at der kan oprettes en Google Shopping kampagne. Herudover arbejdes der med, hvordan selve
kampagnen oprettes.

Google Displaynetverket har fokus pé, hvordan display-kampagner opsattes samt de mange
muligheder, der er for at lave relevant mélretning mod de rette brugere. Da Google lebende udvikler
nye muligheder, vil dette ogsa blive inddraget i fagelementet, hvor det vurderes relevant.
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Ud over at dykke ned i selve Google Ads, Google Shopping og Google Display-netvaerket vil
fagelementet ogsé beskeftige sig med analyse af relevante negletal, samt de strategiske, taktiske og
operationelle overvejelser, der skal gares for at kunne eksekvere bedst muligt pa de valgte indsatser.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om centrale begreber inden for betalt annoncering pd segemaskiner
o forstaelse for hvad der skal til for at f4 maksimal effekt af SEA pa Google, samt for teori
og metode inden for indsamling og validering af effektmalinger

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende digitale marketingbegreber, modeller og teorier, med henblik pa at vurdere
potentiale for salg ved hjelp af SEA.
e opstille og vurdere KPI’er for virksomhedens digitale strategi.
o formidle resultater af effektméalinger til brug for validering af indsatser i relation til
virksomhedens digitale strategi

Kompetencer

Den studerende kan:
e handtere udvikling af den digitale strategi med udgangspunkt i virksomhedens situation
e deltage 1 fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang
e selvstendigt analysere, planlegge og gennemfore opgaver 1 relation til SEA

Proveform og tilrettelaeggelse - herunder evt. formkrav

Preven er en 30 minutters individuel mundtlig eksamen med 30 minutters forberedelse. Pa
eksamensdagen traekker den studerende en case med tilherende spergsmél. Den studerende har
efterfolgende 30 minutters forberedelse til at laese casen og forberede en mundtlig besvarelse af
sporgsmalene til casen. Den studerende starter eksaminationen med at fremlaegge sine svar og
overvejelser til casens sporgsmal. Efterfolgende eksamineres bredt i fagets leeringsmal med
udgangspunkt i casen. Sdledes kan der under eksaminationen komme spergsmal til alle
fagelementets leeringsmal.

Forlebet af den mundtlige eksamination er som folger:
- 5-10 min.: Preesentation af svar til casens spergsmél
- 15-20 min.: Eksamination med afsat i casen
- Ca. 5 min.: Votering
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Brug af hjzelpemidler
Alle hjelpemidler er tilladte under forberedelsen. Dog er brug af ChatGPT eller andre
Al-programmer ikke tilladt. Kommunikation med andre under forberedelsen er ikke tilladt.

Bedommelseskriterier og censurtype
Der gives en samlet karakter pa baggrund af den mundtlige eksamination. Der gives karakter
efter 7-trinsskalaen, og der er intern censur.

3.16. Positiv psykologi og trivsel

Indhold

Fagelementet beskaftiger sig med den positive psykologi, hvordan mennesket trives og preesterer
optimalt. Herunder, trivsel, styrker og selvopfattelse, autentisk ledelse, flow, mental robusthed,
kommunikationsteori, retorik, transaktionsanalyse og assertionsteori. Endvidere indgér vigtige
sammenhange mellem strategier for positivt lederskab, positiv kommunikation og positiv
mening, med henblik pé at kunne bedemme psykologiske situationer, styrker, svagheder og
udviklingsretninger.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om positiv psykologi og dens anvendelse i relation til ledelse.
o forstaelse for hvordan mennesker trives og prasterer optimalt, og hvordan positiv psykologi
kan have en indvirkning herpa.
o forstaelse for kommunikationsteori og prasentationsteknik

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende de centrale metoder og redskaber inden for positiv psykologi i forhold til at
bedemme psykologiske situationer, styrker, svagheder og udviklingsretninger.
e vurdere betydningen af positiv kommunikation 1 relation til ledelse og medarbejdertrivsel,
samt opstille og udvalge losningsforslag til strategier for positivt lederskab
e forholde sig analyserende til egne kommunikative kompetencer og anvendt
praesentationsteknik.

Kompetencer
Den studerende kan:
e varetage udviklingsorienterede situationer inden for positiv psykologi
e deltage 1 fagligt og tvaerfagligt samarbejde med fokus pa at udvikle strategier for arbejdet
med positivt lederskab.
e ien struktureret ssammenhang tilegne sig ny viden, ferdigheder og kompetencer i relation
til positiv psykologi, herunder viden om flow, autentisk ledelse og mental robusthed.
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e forholde sig analyserende til egen méde at anvende principperne for den positive psykologi
samt sprogets betydning for implementering af den positive psykologi i relevante
arbejdssammenhange, med det mél at opnd eget trivsel

Preveform og tilrettelaeggelse — herunder evt. formkrav
Proven er en individuel mundtlig eksamen pa baggrund af en skriftlig synopsis.

Den skriftlige synopsis
Opgaven er en individuel synopsis pa max 4.800 anslag, hvor den studerende:

1. Redeger for principperne i den positive psykologi
2. Forholder sig analytisk til principperne og hvordan de kan bruges i praksis
3. Reflekterer over eget leringsudbytte

Den studerende prasenterer og diskuterer hovedpunkterne 1 den skriftlige synopsis.
Prasentationen skal afsluttes med 3 tematiske refleksionsspergsmal.
Den skriftlige synopsis afleveres ca. 7 dage for den mundtlige eksamen.

Den mundtlige prove
Eksamenstiden er 30 minutter inkl. votering. Forlgbet af den mundtlige eksamination er, som
folger:

- Ca. 10 min.: Preesentation af opgaven
- Ca. 15 min.: Eksamination med afsat i casen og leringsmal for proven
- Ca. 5 min.: Votering

Forudszetninger for at ga til eksamen

Det er en forudsatning for at gd eksamen, at den studerende har afleveret de to refleksionsopgaver,
der lobende er lavet i forbindelse med undervisningen. Indholdet af opgaverne vere redeligt og
opgaverne skal vaere korrekt og rettidigt afleveret (se Canvas).

Endvidere er det en forudsatning for at ga til den mundtlige del af proven, at den studerende har
afleveret den skriftlige synopsis, der danner udgangspunkt for den mundtlige eksamen. Indholdet af
synopsis skal vare redeligt, overholde ovenstaende formalia samt vare korrekt og rettidigt afleveret
(se Canvas).

Er én eller flere af forudsatningerne ikke opfyldt, kan den studerende ikke g til eksamen, og der er
brugt et eksamensforsog.

Bedommelseskriterier og censurtype

Bedemmelsen er en helhedsvurdering af den skriftlige synopsis og den mundtlige prastation.
Bedeommelsen sker efter 7-trinsskalaen og der er intern censur.
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Fuldferelse af proven
Hvis den studerende ikke bestér preven eller ved sygdom pé eksamensdagen, skal den studerende til
omprgve med udgangspunkt i den allerede afleverede synopsis.

3.17. Organisationsudvikling og forandringsledelse

Indhold

Fagelementet beskaftiger sig med organisationsudvikling og forandringsledelse med fokus pa
forandringsprocesser. Fagelementet indeholder varktojer til at analysere en organisation, og
derefter udarbejde en plan for at imedekomme interne eller eksterne @ndringer, proaktivt som
reaktivt. Fagelementet indeholder ligeledes konflikthdndtering, kommunikation af budskaber og
strategier, forandringsprocesser og ledelsesvarktojer, da de er centrale i det at arbejde med
organisationer og mennesker. Emner fra Human Ressource vil ligeledes indga med henblik pa
organisationsanalyse i form af “early warning” indikatorer.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om analyse af organisationen, samt kunne identificere de deraf
folgende nedvendige forandringer
o forstielse for udvikling af handleplaner i forhold til at imedekomme interne eller eksterne
@ndringer.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale metoder og redskaber inden for kommunikationsstrategier og
konflikthandtering i relation til forandringer i organisationen.
e vurdere organisatoriske problemstillinger samt opstille og valge losningsmodeller inden for
forandringsprocesser og ledelse
e formidle nedvendige organisatoriske forandringer bade internt og eksternt

Kompetencer
Den studerende kan:
e varetage og handtere udviklingsorienterede situationer i forbindelse med organisatoriske
forandringer, herunder imodegaelse af konflikter
e ien struktureret sammenhang til egne sig ny viden, ferdigheder og kompetencer i relation
til analyse af organisationen, identifikation af behov for forandring og gennemforelse af
forandringen

Proveform og tilrettelaeggelse — herunder evt. formkrav

Proven er en individuel mundtlig preve med udgangspunkt i et skriftligt beslutningsoplaeg, som
udarbejdes i1 grupper.

[30]



ERHVERVSAKADEMI
AARHUS

Det skriftlige beslutningsopleg

Der skal afleveres et skriftligt beslutningsoplag, pa max 9.600 anslag, som udarbejdes i grupper
af 3-4 personer.

I beslutningsoplagget analyseres og vurderes en selvvalgt virksomhedsorganisation, og der gives
konkrete bud pa en fremadrettet plan med opmearksomhedsomrader.

Den mundtlige prove

Den individuelle mundtlige preve har en varighed pd 30 minutter, inklusive votering. Den
studerende starter med at prasentere beslutningsoplegget og egne refleksioner, hvorefter der
eksamineres med udgangspunkt i bade beslutningsoplag og bredt i fagets leringsmal.

Forlebet af den mundtlige eksamination er, som folger:

- Ca. 10 min.: Preesentation af opgaven
- Ca. 15 min.: Eksamination med afsat i beslutningsoplegget
- Ca. 5 min.: Votering

Forudsztninger for at g til eksamen

For at kunne gi til mundtlig eksamen, er det en foruds@tning, at den studerende har afleveret det
skriftlige beslutningsoplag. Safremt der ikke er afleveret et beslutningsopleg rettidigt (se Canvas)
eller med redeligt indhold, kan den studerende ikke gé til den mundtlige preve, og der er brugt et
eksamensforseg.

Bedommelseskriterier og censurtype
Der gives en samlet individuel karakter efter 7-trinsskalaen pa baggrund af en helhedsvurdering af
den mundtlige og skriftlige praestation. Der er intern censur.

Fuldferelse af proven

Hvis den studerende ikke bestar proven, skal der afleveres et nyt beslutningsoplag, som enten kan
vare en revideret udgave af det oprindelige beslutningsoplag eller et helt nyt beslutningsoplag.
Grundlaget for en ompreve, og om det er et nyt eller revideret beslutningsoplaeg, atha@nger af en
faglig vurdering, som meddeles til den studerende af eksaminator.

3.18. Internationale sommerskoler (Summer Academy)

Indhold

Internationale sommerskoler (ogséd kaldet Summer Academy) beskaftiger sig med multikulturelle
teams 1 en faglig sammenhang. De faglige emner i de enkelte sommerskoler varierer, dog alle med
det feelles treek, at der indgér innovation, og der skal lgses en storre opgave 1 samarbejde med lokale
studerende. Laes mere om sommerskolerne pa www.studerende.eaaa.dk. Studerende, som velger

sommerskole som valgfag pd 3. semester, oplyses om endelige valgmuligheder og betingelser inden
1. marts 2026.
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Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om sommerskolens emneomréde i praksis samt centralt anvendt
teori og metode.
o forstdelse for anvendelse af praksis inden for emneomradet fra sommerskolen, herunder
centralt anvendt teori og metode.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende fagomradets centrale metoder og redskaber samt anvende de ferdigheder, der
knytter sig til at indga i et multikulturelt team.
e vurdere praksisnare problemstillinger inden for kultur.
e formidle og héndtere praksisnare innovations- og kultur udfordringer.

Kompetencer
Den studerende kan:
e varetage udviklingsorienterede situationer inden for det innovative omrade.
e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel og kulturtilpasset tilgang.
e i en struktureret ssmmenhang tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer
i relation til den erhvervsmeassige sammenhang.

Proveform og tilrettelaeggelse - herunder evt. formkrav
Proven bestar af to dele:
e 1. del: Eksamination pé den valgte sommerskole, som udger 2/3 af karakteren
e 2. del: Udarbejdelse af en individuel skriftlig rapport efter hjemkomst til akademiet,
som udger 1/3 af karakteren

1. del af proven:
Sommerskolen gennemfores og eksamineres 1 henhold til retningslinjer for sommerskolen 1 det
pageldende land.

2. del af proven: Efter hjemkomst fra sommerskolen skal den studerende udarbejde en individuel
skriftlig rapport, som udger 1/3 af karakteren for sommerskolen.

I rapporten skal den studerende dykke ned i et valgfrit teoriomrade inden for rammerne af
sommerskolens overordnede formal.

Rapporten er en individuel opgave pa max 12.000 anslag. Rapporten skal indeholde:
1. En evaluering af de vigtigste aktiviteter udfert pd sommerskolen, herunder refleksion over
egen leering (max 4.800 anslag) samt
2. Enredegorelse for relevante teoretiske emner fra markedsferingsekonomuddannelsen og
deres forhold til sommerskoleaktiviteterne (max 7.200 anslag)
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Bedommelseskriterier og censurtype

Bedemmelsen af selve sommerskolen athenger af den enkelte sommerskole. Sommerskole og
rapport bedemmes efter 7-trinsskalaen, hvor 1. del af preven pa sommerskolen taeller 2/3 og

2. del af preven - rapporten — teeller 1/3 i den samlede vurdering.

Ved beregning af det veegtede gennemsnit rundes der op, safremt gennemsnittet ligger minimum
midt imellem to karakterer pa karakterskalaen. Der rundes ikke op for en samlet karakter, der ligger
under 02. Den samlede karakter vil fremgé af eksamensbeviset.

Fuldferelse af proven
Proven skal bestds samlet. Hvis proven ikke bestas, skal den studerende til ompreve i den del, der
ikke er bestaet.

4. Anvendelse af hjelpemidler

Alle hjzlpemidler er som udgangspunkt tilladt, medmindre andet fremgar 1 beskrivelsen af den
enkelte prove. Var opmerksom pa, at det ikke er tilladt at kommunikere med andre eksaminander
under eksamen. Las mere pd www.eaaa.dk under ’Eksamensregler’, herunder hvad der betragtes
som eksamenssnyd, og hvordan eksamenssnyd sanktioneres, hvor du ogsé kan finde den opdaterede
vejledning vedr. brug af generativ Al.

5. Ikrafttradelse

Valgfagskataloget traeder 1 kraft den 01.08.2026 og har virkning for de studerende, som skal
veelge valgfag for efteraret 2026.

Samtidig opheves valgfagskataloget med ikrafttreedelse 01.02.2025.
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