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1. Valgfagskatalog

Pé professionsbacheloruddannelsen i e-commerce og digital marketing (e-com25) og
professionsbacheloruddannelsen (overbygning) i e-handel (pbeh26) er der hhv. 30 ECTS og 10
ECTS lokale fagelementer, som er valgfag. De to uddannelser tilbydes de samme valgfag.

Laringsmaél, proveform og bedemmelseskriterier for de udbudte valgfag er beskrevet i dette
valgtfagskatalog.

Ved faerre end 15 tilmeldte til et valgfag kan akademiet vaelge ikke at oprette valgfaget. Ved faerre
end 24 studerende kan antal lektioner reduceres.

Erhvervsakademiet forbeholder sig desuden ret til at satte loft pa antal deltagere pa et valgfag, samt
at sette begraensning pé antal hold inden for et givet valgfag. Det kan sdledes ikke garanteres, at
den enkelte studerende far sin 1. prioritet opfyldt.

Folgende valgfag pa 5 ECTS udbydes:

e Advanced Content Marketing — N.B.: Dette valgfag kan kun veelges af studerende pd PB i e-
commerce og digital marketing

e Advanced Paid Search

e Automation

e B2B marketing

e Big Query

e Branding og kreativ eksekvering

e Baredygtig e-commerce

e Datavisualisering — N.B.: Dette valgfag kan kun veelges af studerende pa PB i e-commerce
og digital marketing

e Value Chain Management

e E-logistik

e B2C e-mail marketing

e B2B e-mail marketing

e Influencer marketing

¢ Online Markedspladser

e Paid Search

e Paid Social

e Python og dataanalyse

e Grundleggende SEO

e Teknisk SEO

e Strategisk SEO

e Sociale medier

e Internationale Summer Academies
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2. Prover i valgfag

Studerende der er padbegyndt et semester, kan ikke framelde sig semestrets prover.
Alle fagelementer afsluttes med en prove, der bedemmes efter 7-trinsskalaen. Alle uddannelsens
prover skal bestds med minimum karakteren 02.

For generel information om uddannelsens prever i gvrigt henvises til institutionsdelen.

3. Valgfag

3.1. Advanced Content Marketing, S ECTS — kan kun vealges af studerende pi PB i e-
commerce og digital marketing

Indhold

Valgfaget Advanced Content Marketing har fokus pd B2B Content Marketing og bygger videre pa
faget Content Marketing. Valgfaget beskaeftiger sig med, hvordan B2B e-commerce virksomheder
kan arbejde strategisk og praktisk med det kreative indhold og de elementer, der skal bruges i
virksomhedens integrerede markedskommunikation med udgangspunkt i de strategiske redskaber,
der skal anvendes for at kunne producere online og offline malgruppetilpasset indhold i
virksomhedens marketing til andre virksomheder. Der er sarligt fokus pé, hvordan B2B e-
commerce virksomheder kan udnytte content marketing i e-eksport

Leringsmal

Viden

Den studerende har:
e viden om hvordan B2B e-commerce-virksomheder kan anvende content marketing
e kendskab til relevante og centrale begreber inden for B2B content marketing
¢ viden og forstaelse for geeldende lovgivning og de enkelte kanalers politikker.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e analysere og redigere eksisterende indhold, si det mélrettes specifikke kundegrupper og
kanaler
e planlegge og distribuere vardifuldt indhold pé tvaers af udvalgte medier og kanaler
e Dbenytte skriftlig og visuel fremstilling samt retoriske virkemidler, der appellerer og skaber
vardi for mélgruppen og opfylder virksomhedens mélsatninger
e udarbejde og implementere en B2B content marketing-strategi pa tvaers af virksomhedens
platforme pa tvaers af lande.
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Kompetencer
Den studerende kan:
o selvstendigt planlegge, gennemfore og evaluere opgaver i forbindelse med en B2B
virksomheds content marketing-indsatser
o tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompetencer i relation til fagomradet og fagomradets
samspil med andre discipliner inden for digital B2B-marketing
e udvikle og igangsette nye initiativer med udgangspunkt i virksomhedens situation i samspil
med interne og eksterne leveranderer og samarbejdspartnere.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Eksamen er en individuel, mundtlig preve med afsat i et eller flere kreative produkter.

Pa baggrund af en udleveret en case, som udleveres minimum 48 timer for eksamen, udarbejder den
studerende en lgsning i form af et eller flere kreative produkter.

Den individuelle, mundtlige preve har et omfang af 30 minutter, inkl. votering, og foregar som
folger:

- Ca. 10 minutter: Praesentation af lasning(er) til casen
- Ca. 15 minutter: Eksamination pba. casen og laringsmaél for praven
- Ca. 5 minutter: Votering

Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen og har intern censur.

Fuldfoerelse af praven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.2. Automation, 5 ECTS

Indhold

Fagelementet Automation beskaftiger sig med brugen af specialiserede vaerktejer til at automatisere
processer indenfor feltet digital marketing og e-commerce. Der er fokus pa bade automationflows
indenfor digital marketing samt automatiseringsmuligheder 1 en e-commerce kontekst. Endelig
arbejdes der med strategi, opsatning og optimering af automationflows.

Laeringsmal

Viden
Den studerende har:
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e udviklingsbaseret viden om praksis og anvendt teori og metoder indenfor automation 1
digital marketing og e-commerce

e indsigt i og forstielse for hvordan automatiseringsteknologier kan integreres i
marketingstrategier og e-commerce lgsninger for at optimere kundeoplevelser og
operationel effektivitet.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende udvalgte vaerktojer til at udarbejde konkrete automatiseringer til digital marketing
0g e-commerce
e analysere og vurdere praksisnare problemstillinger som kan afhjalpes eller loses ved
brugen af automation
o formidle faglige problemstillinger og lesninger til samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer
Den studerende kan:
¢ handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i arbejde med automation i digital
marketing og e-commerce
e selvstendigt indgd i1 fagligt og tverfagligt samarbejde omkring udvikling og implementering
af automatiseringstiltag
e identificere egne leringsbehov og aktivt udvikle egen viden, feerdigheder og kompetencer
inden for automatiseringsteknologier og deres anvendelse.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Eksamen er en individuel, mundtlig preve med afsat i en case opgave. Casen udleveres minimum
48-timer for eksamen.

Den individuelle, mundtlige prove har et omfang af 30 minutter, inkl. votering, som fordeles som
folger:

- Ca. 10 min. praesentation af lgsning af casen
- Ca. 15 min. eksamination i l&ringsmal for preven
- 5 min: Votering

Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen og har intern censur.

Fuldforelse af praven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

[9]
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3.3. B2B marketing, 5 ECTS

Indhold

Fagelementet B2B marketing beskaftiger sig med B2B marketingteorier og modeller og har fokus

pa markedsforstielse, behovsanalyse og mélgruppeidentifikation for at skabe en holistisk forstaelse
af marketingprincipperne, herunder marketingplanlagningen for en B2B e-commerce virksomhed.

Fagelementet indeholder online og offline B2B marketingkanaler, samspillet imellem disse kanaler
samt basale B2B marketingstrategier.

Leringsmal

Viden
Den studerende har:
¢ viden om praksis og anvendt teori og metode inden for B2B marketing
o forstielse for praksis, anvendt teori og metode samt kan reflektere over B2B e-commerce
virksomheders praksis og anvendelse af teori og metode inden for marketing
e viden og forstaelse for geeldende dansk lovgivning i forhold til virksomhedens
marketingsaktiviteter.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende marketingmetoder og redskaber og mestre de faerdigheder indenfor
B2B marketing, som relaterer sig til beskaftigelse inden for B2B e-commerce
e vurdere praksisnare og teoretiske B2B marketingproblemstillinger samt begrunde og
vaelge relevante losningsmodeller
e formidle praksisnere og faglige B2B marketingproblemstillinger og lasninger til
kunder og samarbejdspartnere.

Kompetencer
Den studerende kan:
e selvstendigt indga i fagligt og tverfagligt samarbejde omkring B2B marketing med en
professionel tilgang
¢ identificere egne leringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og kompetencer i
relation til professionen inden for B2B marketing.

Proveform og tilretteleggelse herunder evt. formkrav
Eksamen er en individuel, mundtlig prove med afsat i et eller flere kreative produkter.
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Pé baggrund af en udleveret en case, som udleveres minimum 48 timer for eksamen, udarbejder den
studerende en losning 1 form af et eller flere kreative produkter.

Den individuelle, mundtlige prove har et omfang af 30 minutter, inkl. votering, og foregar som
folger:

- Ca. 10 minutter: Praesentation af lasning(er) til casen
- Ca. 15 minutter: Eksamination pba. casen og laeringsmal for proven
- Ca. 5 minutter: Votering

Bedemmelseskriterier og censurtype
Preven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldferelse af preven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.4. Big Query, S ECTS

Indhold

Fagelementet Big Query beskaftiger sig med behandling af sterre datasat, som bliver samlet i en
database. Fagelementet fokuserer pd Googles Cloud Platform og afarter af SQL til at manipulere
datasettet.

Der tages udgangspunkt i data fra Google Analytics 4 og Google Search Console. Der inddrages
desuden data fra forskellige platforme samt placeholder data.

Leringsmal

Viden
Den studerende har:
e viden om databaser og datamodellering 1 relation til analyse af storre datasat
o forstielse for opsatning, anvendelse og omkostningsstrukturer pa Googles Cloud Platform

e viden om, hvordan data kan anvendes som beslutningsgrundlag i digitale marketing- og
SEO-kontekster.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e opsatte og konfigurere en Google Cloud-konto 1 overensstemmelse med en virksomheds
behov
e anvende SQL-forespargsler til at strukturere, bearbejde og sammenkoble datasat
e analysere data fra flere kilder og omsette resultater til brugbare indsigter.

[11]
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Kompetencer
Den studerende kan:
e selvstendigt analysere komplekse dataset og vurdere datakvalitet og relevans
e identificere og foresla datadrevne lgsningsmuligheder i en virksomhedskontekst
e héndtere tekniske udfordringer i1 arbejdet med databaser og cloudbaserede losninger.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Proven er en individuel mundtlig eksamen med afs@t i en case. Casen udleveres minimum 24 timer
for eksamen.
Den individuelle, mundtlige prove har et omfang af 30 minutter, inkl. votering, som fordeles som
folger:

- 8-10 min. praesentation af losning af casen

- 15-17 min. eksamination i leeringsmaél for preven

- 5 min: Votering

Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldfoerelse af praven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.5. Branding og kreativ eksekvering, S ECTS

Indhold

Fagelementet Branding og Kreativ Eksekvering har fokus pa vurdering, planleegning og udformning
af relevant og kreativ eksekvering af en virksomheds markedskommunikation med udgangspunkt 1
strategisk branding, primeert rettet mod B2C-markedet. Der er fokus pa den strategiske planlaegning,
som inkluderer en raekke aktiviteter fra baggrundsanalyse til endeligt brief, inkl. koncepter og
kampagner.

Leringsmal

Viden
Den studerende har:
e viden om praksis, anvendt teori og metoder inden for branding og kreativ eksekvering samt
forstéelse for marketingsprofessionens anvendelse af teori og metode 1 praksis
o forstielse for skabelse og anvendelse af forbrugerindsigter, herunder medietyper og disses
funktion 1 branding og kreativ eksekvering
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Feerdigheder
Den studerende kan:
e analysere forbrugernes motivationer og meningsskabelser i relation til et brand
e vurdere praksisnere og teoretiske problemstillinger inden for branding og kreativ
eksekvering og begrunde valg af strategiske og kreative lasningsmodeller
e vurdere og vaelge medier, virkemidler og kommunikationsstrategier til strategisk og kreativ
branding samt anvende metoder til effektméling
e formidle analyser, baggrundsmateriale og briefs relateret til branding og kreativ eksekvering
til relevante samarbejdspartnere.

Kompetencer
Den studerende kan:

o selvstendigt planleegge, gennemfore og evaluere branding- og kreative
eksekveringsindsatser i en virksomhedskontekst med afset i forbrugerindsigter og
strategiske mélsatninger

¢ handtere udviklingsorienterede opgaver inden for branding og kreativ eksekvering og tage
ansvar for ssmmenhangen mellem strategi, kreativ eksekvering og effektmaling.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Eksamen er en individuel, mundtlig preve med afsat i et eller flere kreative produkter.

Pa baggrund af en udleveret en case, som udleveres minimum 48 timer for eksamen, udarbejder den
studerende en lgsning i form af et eller flere kreative produkter.

Den individuelle, mundtlige prove har et omfang af 30 minutter, inkl. votering, og foregér som
folger:

- Ca. 10 minutter: Praesentation af lasning(er) til casen
- Ca. 15 minutter: Eksamination pba. casen og laeringsmaél for praven
- Ca. 5 minutter: Votering

Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen og har intern censur.

Fuldforelse af praven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.
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3.6. Bearedygtig e-commerce, S ECTS

Indhold

Fagelementet Baredygtig e-commerce beskaftiger sig med de problemstillinger, der opstér i e-
commerce virksomheders inddragelse af baredygtighed 1 forbindelse med deres forretningsmodel,
marketing og kommunikation af virksomhedens produkter og services.

Laeringsmal

Viden
Den studerende har:
¢ viden om begreber, teorier og modeller inden for baeredygtighed i e-commerce samt
forstaelse for deres anvendelse 1 praksis
e kendskab til og forstéelse for udvikling og organisering af baeredygtig e-commerce
o forstdelse for baeredygtighed i marketing pa tvaers af online/ offline kanaler.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e identificere og udvikle egne koncepter i forhold til baeredygtig e-commerce
e opstille forslag til opbygning af organisation og vurdering af markedsmuligheder
o formidle analyse af og baeredygtige koncepter for virksomheder til relevant og malrettet
markedskommunikation af baeredygtige indsatser.

Kompetencer
Den studerende kan:
o selvstendigt implementere og kommunikere baeredygtige tiltag som en del af e-commerce
virksomheders forretning, marketing og markedskommunikation
e selvstendigt indgd i fagligt og tverfagligt samarbejde og patage sig ansvar indenfor
rammerne af en professionel etik.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Eksamen er en individuel, mundtlig preve med afsat 1 et eller flere kreative produkter.

Pa baggrund af en udleveret en case, som udleveres minimum 48 timer for eksamen, udarbejder den
studerende en lgsning i form af et eller flere kreative produkter.

Den individuelle, mundtlige prove har et omfang af 30 minutter, inkl. votering, og foregar som
folger:

- Ca. 10 minutter: Praesentation af lasning(er) til casen

- Ca. 15 minutter: Eksamination pba. casen og leringsmaél for proven
- Ca. 5 minutter: Votering
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Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen og har intern censur.

Fuldferelse af preven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.7. Value Chain Management, S ECTS

Indhold

Fagelementet fokuserer pa forstaelsen for Value Chain Managements rolle i at realisere
virksomhedens overordnede strategiske mal. Der er fokus pa udarbejdelsen af skreeddersyede Value
Chain strategier ud fra en segmentering af kundernes nuvarende og fremtidige behov - samt
usikkerheder i virksomhedens omverden. Endelig arbejdes der med udvikling og vurdering af
upstream, inhouse og downstream strategier, samt gennemsigtighed, reaktionsevne og
modstandsdygtighed 1 bade globale og regionale vardikaeder.

Laringsmal

Viden
Den studerende har:

e Anvendelsesorienteret og udviklingsbaseret viden om Value Chain Management, herunder
processer relateret til planleegning, indkeb, produktion og distribution, herunder returflow og
reverse logistics

o forstaelse for og kan reflektere over teorier og metoder til optimering af veerdikader i
praksis

e Viden om krav til compliance, herunder ESG og immaterielle rettigheder, samt forstaelse for
disses betydning i globale og regionale verdikader

Ferdigheder
Den studerende kan:

e anvende relevante metoder til at analysere vareflow og informationsstremme i verdikeden
og pé det grundlag vurdere og formidle forslag til forbedring af den logistiske effektivitet ud
fra samspillet mellem planlegning, indkeb, produktion og distributions processer, herunder
returflow og reverse logistics

e anvende centrale metoder til segmentering ud fra eksempelvis efterspergselsusikkerhed i
udviklingen af upstream, inhouse og downstream strategier og processer

o formidle faglige problemstillinger og losningsforslag til bade fagfeller og ikke-specialister
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Kompetencer
Den studerende kan:
e selvstendigt handtere og deltage i udviklingsorienterede processer til optimering af
upstream-, inhouse- og downstream-aktiviteter i Value Chain Management
e vurdere og implementere optimeringsforslag med inddragelse af cost-benefit-betragtninger
og tredobbeltbundlinje-perspektiver (eskonomiske, miljomaessige og sociale)
e indga professionelt i tvaerfaglige samarbejder om udvikling af veerdikaeder
¢ identificere egne lerings- og udviklingsbehov i relation til verdikaedeoptimering

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav

Proven er en individuel mundtlig eksamen med udgangspunkt i en strategisk case, som belyser en
virksomheds vardikade 1 et globalt eller regionalt perspektiv. Casen udleveres minimum 48 timer
for eksamen, s den studerende kan forberede en losning forud for mundtlig eksamen.

Den individuelle, mundtlige prove har et omfang af 30 minutter, inkl. votering, og foregar som
folger:

- Ca. 10 minutter: Praesentation af den valgte losning
- Ca. 15 minutter eksamination i casen samt leringsmal for proven
- Ca. 5 minutter: Votering

Bedemmelseskriterier og censurtype
Praven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldfoerelse af proven
Hvis den studerende ikke bestér proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.8. E-logistik, S ECTS

Indhold

Fagelementet arbejder med logistiks rolle 1 at efterleve kundernes nuvarende og fremtidige krav til
leveringsservice og den samlede kundeoplevelse. Der er fokus pa udarbejdelse af skreeddersyede
distributionsstrategier ud fra segmentering af kundernes nuvarende og fremtidige behov og beregne
omkostninger forbundet med dette i den samlede logistikproces (Cost to Serve)

Endelig arbejdes der med udvikling og optimering af logistikprocesser, herunder returflows og krav
til integration med eksterne samarbejdspartnere til sikring af information- og materialestromme.
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Leringsmal

Viden
Den studerende har:

e Anvendelsesorienteret og udviklingsbaseret viden om distributionsstrategier i relation til
virksomhedens forretningsstrategiske mal og forstaelse for, hvordan logistikprocessen
understotter disse

e viden om logistikprocesser i e-commerce og omnichannel-kontekster og integration med
virksomhedens gvrige processer

o forstaelse for centrale teorier og metoder om distributionsstrategier og underliggende
logistikprocesser

o forstdelse for muligheder og udfordringer ved in- og outsourcing af logistiske aktiviteter,
samt viden om evaluering af logistikpartnere i en national og international kontekst.

Ferdigheder
Den studerende kan:

e anvende relevante metoder til at analysere vare- og informationsstremme 1 logistikprocesser
og pa den baggrund vurdere forbedringsmuligheder for logistisk effektivitet, herunder
effekter pa lagerstrategi og disponeringsparametre

e anvende og vurdere kvantitative data til at analysere logistisk performance ud fra kriterier
som leveringsevne, omkostning, CO-e, materialespild og sikkerhed, og kan formidle
resultaterne til relevante interessenter

e udforme og begrunde serviceaftaler (SLA’er) med eksterne logistikpartnere som grundlag
for samarbejde, maling og evaluering af logistiske ydelser.

Kompetencer
Den studerende kan:

o selvstendigt handtere og udvikle lgsninger til optimering af distributionsstrategier og
tilherende logistikprocesser i e-commerce og omnichannel-kontekster.

e vurdere og implementere optimeringsforslag i praksis, herunder foretage cost-benefit-
analyser og inddrage tredobbeltbundlinje-betragtninger (skonomiske, miljomaessige og
sociale)

e cvaluere og udvikle samarbejdsrelationer med logistikpartnere pa baggrund af serviceaftaler
og data om performance

e indgd professionelt i tveergdende samarbejder om udvikling og implementering af digitale og
baredygtige logistiklasninger samt identificere egne lerings- og udviklingsbehov inden for
e-logistik.
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Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Proven er en individuel mundtlig eksamen med udgangspunkt i en case. Casen udleveres minimum
48 timer for eksamen og tager afsat 1 en e-commerce-virksomheds logistik- og distributionssetup.

Den individuelle, mundtlige prove har et omfang af 30 minutter, inkl. votering, og foregar som
folger:

- Ca. 10 minutter: Praesentation af den valgte losning
- Ca. 15 minutter eksamination i casen samt laeringsmal for proven
- Ca. 5 minutter: Votering

Bedemmelseskriterier og censurtype
Preven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldferelse af preven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.9. B2C e-mail marketing, S ECTS

Indhold

I valgfaget arbejdes der med e-mail marketing, og de udfordringer og muligheder B2C e-commerce
virksomheder har med e-mailen som kanal. Valgfaget har fokus pd, hvordan B2C e-commerce
virksomheder gennem hele kunderejsen kan benytte en konverteringsfokuseret e-mail marketing
tilgang 1 deres forretning til at generere, bearbejde og konvertere leads samt fastholde kunder.

Laeringsmal

Viden
Den studerende har:
e grundleggende viden om e-mailens marketingsmassige indhold, elementer og opbygning
o forstielse for e-mail marketing pa et teoretisk, strategisk, taktisk og operationelt niveau
e viden og forstielse for geldende lovgivning i forhold til B2C e-commerce virksomheders e-
mail marketingsaktiviteter.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende fagets tilgang til udarbejdelse af relevant indhold til e-mail marketing
e vurdere konkrete praksisnare problemstillinger inden for e-mail marketing samt valge,
begrunde og formidle relevante lgsninger.
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Kompetencer
Den studerende kan:
e selvstendigt hdndtere data, planleegning og udferelse af opgaver i forbindelse med e-mail
marketing
e selvstendigt indgé i samarbejde omkring udvikling og produktionen af nyhedsbreve og
kampagner med interne og eksterne leveranderer samt samarbejdspartnere
e tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til fagomradet.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav

Preven er en individuel mundtlig preve med udgangspunkt i en udleveret case. Casen udleveres
minimum 48 timer for den mundtlige prove, hvor den studerende skal lose casen og forberede en
preesentation til den mundtlige eksamination.

Eksamen har et omfang af 30 minutter, og foregar som folger:

e (Ca. 10 minutter: Presentation af lesningsforslag til den stillede case
e (Ca. 15 minutter: Eksamination med udgangspunkt 1 l&eringsmélene for praven
e (Ca. 5 minutter: Votering.

Bedemmelseskriterier og censurtype
Preven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldferelse af proven
Hvis den studerende ikke bestér proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.10. B2B e-mail marketing, S ECTS

Indhold

Valgtaget beskaftiger sig med de udfordringer og muligheder B2B e-commerce virksomheder har
med e-mailen som kanal. Der er fokus pa, hvordan B2B e-commerce virksomheder gennem hele
kunderejsen kan benytte en konverteringsfokuseret e-mail marketing tilgang 1 deres forretning til at
generere, bearbejde og konvertere leads samt fastholde kunder.

Valgfaget har serlig fokus pa e-mail marketing som en del af den digitale transformation af B2B e-
commerce virksomheder, og hvordan kanalen kan anvendes som en del af et e-eksport setup.

Laeringsmal

Viden
Den studerende har:
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e udviklingsbaseret viden om B2B e-mail marketing

o forstaelse for B2B e-mail marketing pa et teoretisk, strategisk, taktisk og operationelt niveau

e viden og forstielse for geldende lovgivning inden for B2B e-commerce virksomheders e-
mail marketingsaktiviteter.

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende en systematisk tilgang til udarbejdelse af relevant indhold til B2B e-mail marketing
e vurdere konkrete praksisnere problemstillinger inden for B2B e-mail marketing samt velge,
begrunde og formidle relevante losninger

Kompetencer
Den studerende kan:
e selvsteendigt handterer data, planlaegning og udferelse af opgaver i forbindelse med B2B e-
mail marketing
e selvstendigt indgd i samarbejde omkring udvikling og produktionen af nyhedsbreve og
kampagner med interne og eksterne leveranderer samt samarbejdspartnere
o tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til fagomréadet.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Eksamen er en individuel, mundtlig preve med afsat i et eller flere kreative produkter.

Minimum 48 timer for eksamen udleveres en case, som den studerende udarbejder en lgsning, i
form af et eller flere kreative produkter, pé baggrund af.

Den individuelle, mundtlige prove har et omfang af 30 minutter, inkl. votering, og foregar som
folger:

- Ca. 10 minutter: Praesentation af lasning(er) til casen
- Ca. 15 minutter: Eksamination pba. casen og laeringsmaél for praven
- Ca. 5 minutter: Votering

Bedemmelseskriterier og censurtype
Praven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldferelse af proven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.
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3.11. Influencer marketing, 5 ECTS

Indhold

Fagelementet beskaeftiger sig med, hvordan virksomheder professionelt kan arbejde med influencer
marketing. Det omfatter betydningen af influencer marketing og samarbejdet mellem virksomheder
og influencers. Derudover arbejdes der med identifikation af passende typer af influencers, sisom
eksempelvis mikro-, makro- og megainfluencers.

Fagelementet inkluderer ogsa udvikling af effektive kampagnestrategier og skabelse af autentisk og
engagerende indhold. Hertil kommer méling af kampagneresultater, kommunikation og
koordinering i influencer-samarbejder samt etisk og juridisk praksis. Hertil kommer ogsé indsigt i
varktejer og metoder, der kan anvendes strategisk for at optimere samarbejde med influencere og
opna effektive resultater i influencer marketing.

Leringsmal

Viden
Den studerende har:
e viden om praksis og anvendt teori og metode inden for influencer marketing, herunder
betydningen af influencer marketing og samarbejdet mellem virksomheder og influencers
o forstdelse for praksis, anvendt teori og metode inden for influencer marketing, og kan
reflektere over forskellige aspekter af influencer marketing, herunder identifikation af
passende influenceres, udvikling af kampagnestrategi og skabelsen af autentisk og
engagerende indhold
e viden og forstielse for geeldende dansk lovgivning og etisk praksis i forhold til influencer
marketing, herunder juridiske krav og retningslinjer, som pavirker samarbejdet mellem
virksomheder og influencers.

Ferdigheder
Den studerende kan:

e anvende metoder og redskaber inden for influencer marketing, herunder identifikation af
passende influencers, udvikling af kampagnestrategier, skabelsen af autentisk og
engagerende indhold og méling af kampagneresultater, og mestre de faerdigheder, der
knytter sig til beskaftigelse inden for influencer marketing

e vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger inden for influencer marketing, herunder
kommunikation og koordinering i influencer-samarbejder, og begrunde og veelge relevante
losningsmodeller, der optimerer samarbejdet og kampagneresultaterne

e formidle praksisnare og faglige problemstillinger og lesninger inden for influencer
marketing til samarbejdspartnere og brugere pa en klar og effektiv made, med fokus pé at
opna forstdelse og engagement i kampagnerne.

Kompetencer
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Den studerende kan:

e selvstendigt indgé i1 fagligt og tverfagligt samarbejde omkring influencer marketing,
herunder kommunikation og koordinering i influencer-samarbejde, og patage sig ansvar
inden for rammerne af en professionel etik og gaeldende lovgivning

¢ identificere egne leringsbehov og udvikle egen viden, faerdigheder og kompetencer i
relation til influencer marketing, herunder anvendelse af strategiske vaerktajer og metoder til
at optimere samarbejde med influencere og opné effektive resultater.

Preveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav

Preven er en individuel mundtlig preve med udgangspunkt i en udleveret case. Casen udleveres
minimum 24 timer for den mundtlige preve, hvor den studerende skal forberede en praesentation til
den mundtlige eksamination.

Eksamen har et omfang af 30 minutter, og foregar som folger:

e (Ca. 10 minutter: Presentation af lesningsforslag til den stillede case
e (Ca. 15 minutter: Eksamination med udgangspunkt i l&eringsmélene for praven
e (Ca. 5 minutter: Votering

Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldfoerelse af proven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.12. Online markedspladser, 5 ECTS

Indhold

Valgfaget beskeftiger sig med, hvordan en e-commerce virksomhed kan traenge igennem bade B2B
og B2C-markeder ved hjlp af online markedspladser. Der er fokus pa, hvordan e-commerce
virksomheder kan benytte samt optimere denne salgskanal ift. produkterne, potentielle
kundesegmenter, kundeservice, logistik samt konkurrenterne. Desuden arbejdes der med metoder til
at kortlegge de forretningsmassige og ekonomiske konsekvenser af tilstedeverelse pa online
markedspladser samt udviklingen af egentlige strategier for online markedspladser. Valgfaget vil
ligeledes adressere juridiske og lovmaessige forhold vedrerende handel pé online markedspladser.

Laeringsmal

Viden
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Den studerende har:

e udviklingsbaseret viden om online markedspladsers praksis, herunder de anvendte teorier og
metoder, som e-commerce virksomheder benytter for at treenge igennem B2B- og B2C-
markeder

o forstaelse for online markedspladser pd et teoretisk, strategisk, taktisk og operationelt
niveau, herunder viden om optimering af salgskanalen i forhold til produkter,
kundesegmenter, kundeservice, logistik og konkurrenter, og kan reflektere over e-commerce
virksomheders praksis af online markedspladser.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende fagomradets metoder og redskaber og skal mestre de feerdigheder, der knytter sig til
beskeaftigelse inden for online markedspladser
e vurdere konkrete praksisnare problemstillinger relateret til online markedspladser samt
valge, begrunde og formidle relevante losninger
o formidle praksisnare og faglige problemstillinger og lesninger til samarbejdspartnere og
interessenter, herunder praesentation af online markedspladsstrategier og deres forventede
forretningsmeessige og ekonomiske konsekvenser.

Kompetencer
Den studerende kan:
¢ héndtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i arbejde med online
markedspladser
e selvstendigt indga i fagligt og tverfagligt samarbejde omkring online markedspladser og
patage sig ansvar inden for rammerne af en professionel etik

e identificere egne leringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og kompetencer i
relation til online markedspladser.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Proven er en individuel, mundtlig preve med afsat i en udleveret eksamensopgave, som den
studerende skal forberede individuelt forud for eksamen.

Eksamensopgaven udleveres minimum 48 timerfor den mundtlige prove, hvorefter den studerende
skal udarbejde et individuelt lasningsforslag.

Den individuelle mundtlige prove har en varighed pé 1 alt 30 minutter, og foregar som folger:

e (a. 10 minutter: Prasentation af lasningsforslag med udgangspunkt i den udleverede
eksamensopgave

e (Ca. 15 minutter: Eksamination inden for leeringsmalene
e Ca. 5 minutter: Votering, feedback og karaktergivning.
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Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldforelse af praven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
eksamensopgave.

3.13. Paid Search, S ECTS

Indhold

I valgfaget arbejdes der med betalt annoncering pa segemaskinerne med serlig fokus pad Google og
Google Ads platformen, samt de udfordringer og muligheder virksomheder har med Paid Search
som marketingkanal. Der er fokus p4, hvordan virksomheder kan benytte sig af relevante og
effektive kampagnetyper inden for Google Ads med konverteringer for gje. Valgfaget er praktisk
funderet og vil komme ind omkring strategisk kampagnevalg, opsetning og optimering.

Leringsmal

Viden
Den studerende har:
e grundleggende viden om og forstéelse for centrale begreber og termer inden for betalt
annoncering pa segemaskinerne
e kendskab til relevante metoder for indsamling af data 1 relation til arbejdet med Paid Search
o forstaelse for Paid Search som marketingkanal pé et teoretisk, strategisk, taktisk og
operationelt niveau.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e planlegge og opsatte og optimere relevante typer af kampagner pa relevante

annonceplatforme
e anvende og behandle data i forbindelse med opsatning af kampagnestrukturer pa relevante
annonceplatforme
e anvende relevante digitale marketing begreber, modeller og teorier med henblik pé at skabe
aget ROL
Kompetencer

Den studerende kan:
e selvstendigt handtere data, planleegning og udferelse af opgaver 1 forbindelse med Paid
Search
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e udvikle og igangsette nye initiativer i relation til Paid Search med udgangspunkt i
virksomhedens situation
e tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer 1 relation til Paid Search.

Preveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Proven er en individuel, mundtlig preve med afsat i en udleveret eksamensopgave, som den
studerende skal forberede individuelt forud for eksamen.

Eksamensopgaven udleveres minimum 24 timerfor den mundtlige prove, hvorefter den studerende
skal udarbejde et individuelt lasningsforslag.

Den individuelle mundtlige preve har en varighed pa i alt 30 minutter, der har felgende omtrentlige
fordeling:

e (Ca. 10 minutter: Praesentation af lesningsforslag med udgangspunkt i den udleverede
eksamensopgave

e Ca. 15 minutter: Eksamination inden for leeringsmalene

e Ca. 5 minutter: Votering, feedback og karaktergivning

Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldferelse af proven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
eksamensopgave.

3.14. Advanced Paid Search, 5 ECTS

Indhold

Valgfaget Advance Paid Search bygger videre pa valgfaget Paid Search, og der arbejdes videre med
betalt annoncering pa segemaskinerne med udgangspunkt i Google og Google Ads platformen,
samt andre relevante annonceplatforme. Der er fokus pa, hvordan e-commerce virksomheder kan
benytte sig af avancerede muligheder for ops&tning og optimering af kampagner, herunder
feedops@tning og -optimering. Der arbejdes desuden med annoncering, som understotter
leadgenerering samt skaleringsmuligheder inden for annoncering ved e-eksport.

Laringsmal

Viden
Den studerende har:
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e udviklingsbaseret viden om og dybdegaende forstaelse for centrale begreber og termer inden
for betalt annoncering pé segemaskinerne

e indgéende kendskab til relevante metoder for indsamling af data i relation til arbejdet med
betalt annoncering pa segemaskinerne

e dybdegaende forstaelse for betalt annoncering pd segemaskinerne pa et teoretisk og
strategisk niveau samt forstaelse for sammenspil med andre digitale marketingkanaler.

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende og behandle data i forbindelse med ops@tningen og optimering af
kampagnestrukturer samt produktfeeds pa relevante annonceplatforme
e anvende og integrere 3. part tools til optimering af kampagner og produktfeeds
e justere og optimere annoncekampagner pa baggrund af analyse af relevante metrics.

Kompetencer
Den studerende kan:
e male og vurdere effekten af indsatser pa relevante annonceplatforme og pé baggrund heraf
justere med henblik pa at opné de opstillede marketingmal
e selvstendigt hdndtere avanceret data, planleegning og udferelse af opgaver i forbindelse med
betalt annoncering pa sggemaskinerne

o tilegne sig ny udviklingsbaseret viden, feerdigheder og kompetencer i relation til betalt
annoncering pa segemaskinerne.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Preven er en individuel, mundtlig preve med afsat 1 en udleveret eksamensopgave, som den
studerende skal forberede individuelt forud for eksamen.

Eksamensopgaven udleveres minimum 48 timer for den mundtlige prove, hvorefter den studerende
skal udarbejde et individuelt losningsforslag.

Den individuelle mundtlige prove har en varighed pé i alt 30 minutter, der fordeles som folger:

e Ca. 10 minutter: Prasentation af lesningsforslag med udgangspunkt i den udleverede
eksamensopgave

e (Ca. 15 minutter: Eksamination inden for leeringsmalene
e Ca. 5 minutter: Votering, feedback og karaktergivning

Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.
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Fuldferelse af proven
Hvis den studerende ikke bestér proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
eksamensopgave.

3.15. Paid Social, 5 ECTS

Indhold

I valgfaget arbejdes der med annoncering via sociale medier. Der vil blive sat fokus pé, hvordan
annonceringsmuligheder kan udnyttes, produktion af annonceindhold samt udvikling af sterre
kampagneindsatser. Faget er praktisk funderet og vil komme omkring strategi, kampagnevalg,
ops&tning, optimering og evaluering.

Laeringsmal

Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om Paid Social, herunder centralt anvendt teori og metode i forhold
til Paid Social feltet
o forstdelse for praksis og centralt anvendt teori og metode 1 forhold til regler og politikker for
annoncering
e forstdelse for anvendelsen af kampagnestrategi og indholdsproduktion til udvalgte sociale
medieplatforme og annonceplaceringer.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e vurdere virksomheders marketingsmaessige udfordringer og potentiale, samt valge relevante
kampagnestrategier
e anvende centrale metoder og redskaber indenfor Paid Social til at opsatte og administrere
savel grundleggende som mere avancerede kampagnestrukturer med relevante redskaber og
systemer som anvendes 1 praksis
e formidle kampagneresultater, med henblik pd videre optimering og kampagnerapportering
til samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer
Den studerende kan:
¢ handtere grundleeggende og udviklingsorienterede arbejdsopgaver i Paid Social og sta for
driften af annoncering via udvalgte sociale medier
e selvstendigt indgé 1 et fagligt og tvaerfagligt team 1 en marketingafdeling med en
professionel etik
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¢ identificere egne leringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og kompetencer i
relation til professionen.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Eksamen er en individuel, mundtlig preve med afsat 1 en caseopgave. Casen udleveres minimum 48
timer for eksamen.

Den individuelle, mundtlige preve har et omfang af 30 minutter, som fordeles som folger:

e Ca. 10 minutter: Praesentation af lesningsforslag med udgangspunkt i den udleverede case
e Ca. 15 minutter: Eksamination inden for leeringsmalene
e Ca. 5 minutter: Votering, feedback og karaktergivning

Bedemmelseskriterier og censurtype
Preven er med intern censur og bedemmes efter 7-trinsskalaen.

Fuldferelse af preven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.16. Python og dataanalyse, S ECTS

Indhold

Fagelementet Python og dataanalyse beskeaftiger sig med at benytte Python til at indhente og
analysere data. I forste del af valgfaget rettes fokus pa at scrape og samle data fra forskellige
datakilder. I anden del rettes fokus mod at behandle data, sa det kan opbevares og bruges til
analyser. Der inddrages desuden statistiske analysemodeller.

Laeringsmal

Viden
Den studerende har:
e viden om metoder og teknikker til indsamling og behandling af data ved brug af Python
o forstdelse for dataanalyseprocesser og anvendelsen af statistiske metoder i en
forretningskontekst.

Ferdigheder

Den studerende kan:
e anvende Python til at indhente data fra forskellige datakilder, herunder via scraping
e bearbejde og analysere data ved brug af relevante biblioteker og metoder
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e omsatte analyseresultater til handlingsorienterede anbefalinger.

Kompetencer

Den studerende kan:
e selvstendigt udvikle og tilpasse scripts til dataindsamling og -analyse
e vurdere virksomheders behov for data og analyselgsninger
e indga professionelt i datadrevne udviklingsprocesser.

Preveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav

Proven er en individuel, mundtlig eksamen med afset i en udleveret case, som den studerende skal
forberede individuelt forud for eksamen. Casen udleveres minimum 24 timer for den mundtlige
prove.

Den individuelle mundtlige preve har en varighed pa i alt 30 minutter, som fordeles som folger:

e Ca. 10 minutter: Praesentation af lgsningsforslag med udgangspunkt i den udleverede case
e Ca. 15 minutter: Eksamination inden for leeringsmalene
e Ca. 5 minutter: Votering, feedback og karaktergivning

Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldfoerelse af proven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.17. Datavisualisering, 5 ECTS — kan kun velges af studerende pa PB i e-commerce og
digital marketing

Indhold

Fagelementet Datavisualisering beskaftiger sig med at omforme og opstille data til
losningsorienterede aktiver (indsigter). Forste del af faget fokuserer pa diagramtyper og
delelementer i opbygning af dashboards. Anden del fokuserer pa den strategiske brug af data.
Tredje del fokuserer pd mulighederne i visualiseringsvearktgjer.

Valgfaget bygger videre pa de to valgfag ”Big Query” og "Python i dataanalyse”, og det er en
forudsaetning for at blive tilmeldt valgfaget, at den studerende ogsa har valgt de to foregdende
valgfag.
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Leringsmal

Viden
Den studerende har:
e viden om principper, metoder og best practice for visualisering af data
e forstaelse for, hvordan data kan anvendes strategisk til beslutningsstette i virksomheder.

Ferdigheder

Den studerende kan:
e anvende visualiseringsvaerktejer til at opstille dashboards baseret pé relevante dataseet
e sammenstille data fra flere kilder og omsette disse til meningsfulde visualiseringer
e analysere data og formidle indsigter til relevante interessenter.

Kompetencer

Den studerende kan:
e selvstendigt analysere komplekse datas@t og vurdere passende visualiseringsformer
e udvikle datavisuelle losninger, der understotter forretningsmessige beslutninger
¢ héndtere tekniske udfordringer i forbindelse med datavisualisering.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav

Proven er en individuel, mundtlig eksamen med afsat i en udleveret case, som den studerende skal
forberede individuelt forud for eksamen.

Den individuelle mundtlige prove har en varighed pa i alt 30 minutter, som fordeles som folger:

e Ca. 10 minutter: Prasentation af losningsforslag med udgangspunkt i den udleverede case
e (Ca. 15 minutter: Eksamination inden for leeringsmalene
e Ca. 5 minutter: Votering, feedback og karaktergivning

Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldfoerelse af proven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.18. Sociale Medier, 5 ECTS

Indhold
Fagelementet omhandler sociale medier. Der er s@rligt fokus pa professionel planlegning af og
indhold til sociale medieplatforme til en ensket mélgruppe, herunder analyse og vurdering af
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indholdets effekt. Der er fokus pa arbejdet med sociale medier, herunder at spotte trends og
tendenser inden for sociale medier, udnytte malgruppernes internetkultur og community building
samt at skabe relevant og malrettet indhold. Der arbejdes med konkrete verktejer og metoder til at
bygge og planlagge en content- og social mediestrategi, der udmunder 1 produktionen af social
medie-content, der er strategisk forankret og henvender sig til en relevant malgruppe.

Laeringsmal

Viden
Den studerende har:

e udviklingsbaseret viden om professionens og fagomradets praksis og anvendt teori og
metoder inden for sociale medier med sarligt fokus pa strategiudvikling, indholdsskabelse
malrettet specifikke mélgrupper og effektmaling

o forstielse for praksis, anvendt teori og metode samt kan reflektere over professionens
praksis og anvendelse af teori og metode i relation til udnyttelse af trends og tendenser inden
for sociale medier.

Ferdigheder
Den studerende kan:

e anvende fagomradets metoder og redskaber og mestre de feerdigheder, der knytter sig til
beskaftigelse inden for professionen, herunder strategiudvikling og indhold skabelse til
forskellige sociale medieplatforme

e vurdere problemstillinger samt begrunde og valge relevante lesningsmodeller for
effektméling og tilpasning af indhold baseret pa analyser af malgruppeinteraktioner

e formidle praksisnere og faglige problemstillinger og lesninger til samarbejdspartnere og
brugere.

Kompetencer
Den studerende kan:
¢ handtere kompleks og udviklingsorienteret strategi -og indholdsproduktion samt
effektmaling af aktivitet pd sociale medier
o selvstendigt indgd i1 fagligt og tverfagligt samarbejde og patage sig ansvar inden for
rammerne af en professionel etik, med fokus pa udvikling og implementering af sociale
mediestrategier.
¢ identificere egne leringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og kompetencer i
relation til professionen, herunder blive dygtigere til at anvende og forsta nye trends og
tendenser 1 sociale medier.
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Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Proven er en 30 minutters individuel mundtlig eksamen med afsat 1 en individuel portfolio,
udarbejdet i forbindelse med undervisningen.

Den skriftlige del af proven

Portfolien bestér af opgavelesninger relateret til temaer i undervisningen. Hvert tema i
undervisningen afsluttes med en praktisk opgave, som inkluderes i portfolien. Foruden de praktiske
opgaver bestar portfolien af en forside og en indledning, der kort og overordnet introducerer
portfolien. Portfolien mé have et samlet omfang pa max 10.500 anslag inkl. indledning og
beskrivelser af kreative produkter, eksklusive bilag.

Den mundtlige del af proven
Den individuelle mundtlige preve har en varighed pé i alt 30 minutter, som fordeles som folger:

e Ca. 10 minutter: Praesentation af portfolio
e (Ca. 15 minutter: Eksamination inden for leeringsmalene
e Ca. 5 minutter: Votering, feedback og karaktergivning

Forudsatninger for at ga til eksamen
For at gé til den mundtlige prove skal portfolien vare afleveret rettidigt (se Canvas), og indholdet
skal veere redeligt, og opfylde formkrav (jf. ovenfor).

Hvis den studerende ikke afleverer sin portfolio rettidigt eller med redeligt indhold, kan den
studerende ikke ga til preven, og der er brugt et proveforsog.

Bedemmelseskriterier og censurtype

Der tildeles en karakter pd baggrund af den mundtlige prastation ved eksamen, og portfolioen er
alene eksaminationsgrundlag og dermed uden for bedemmelse. Proven bedommes efter 7-
trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldfoerelse af proven
Hvis den studerende ikke bestar preven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i den
allerede afleverede portfolio.

3.19. Grundlzeggende SEO, 5 ECTS

Indhold
Fagelementet grundleggende SEO (segemaskineoptimering) beskaftiger sig med eksterne og
interne grundelementer til arbejdet med SEO samt en introduktion til teknisk SEO
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Valgfaget har fokus pa den tekniske opbygning af hjemmesider i forhold til sidedybde,
landingssider, linkstruktur og clusters. Fagelementet arbejder desuden med linkbuildingkampagner.

Laeringsmal

Viden
Den studerende har:
e viden om centrale begreber, metoder og praksis inden for segemaskineoptimering
e forstdelse for sammenhaengen mellem SEO, brugeradfzerd og virksomheders synlighed og
forretningsmaessige resultater
¢ viden om grundleggende onpage og tekniske SEO-elementer.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende SEO-verktejer og data til at analysere websites og identificere
optimeringspotentialer
e gennemfore grundleggende onpage-optimering med fokus pé struktur, indhold og
brugeroplevelse.

Kompetencer

Den studerende kan:
e selvstendigt varetage grundleggende SEO-opgaver i relation til hjemmesiders optimering
e vurdere og prioritere SEO-indsatser ud fra et virksomhedsperspektiv.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav

Proven er en individuel, mundtlig eksamen med afset 1 en udleveret case, som den studerende skal
forberede individuelt forud for eksamen. Casen udleveres minimum 48 timer for den mundtlige
prove, hvorefter den studerende skal udarbejde et individuelt lasningsforslag

Den individuelle mundtlige prove har en varighed pé i alt 30 minutter, som fordeles som folger:

e Ca. 10 minutter: Prasentation af losningsforslag med udgangspunkt i den udleverede case
e (Ca. 15 minutter: Eksamination inden for leeringsmalene
e Ca. 5 minutter: Votering, feedback og karaktergivning

Bedemmelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.
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Fuldferelse af proven
Hvis den studerende ikke bestér proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.20. Teknisk SEO, 5 ECTS

Indhold

Fagelementet beskaftiger sig med teknisk SEO (segemaskineoptimering), hvor der fokuseres pa
dybdegiende analyser og lgsninger. Fagelementet fokuserer pa at identificere tekniske udfordringer
pa en hjemmeside sdsom pagespeed, server/client baserede tilgange samt branchespecifikke
varktojer.

Laeringsmal

Viden
Den studerende har:
e dybdegaende viden om teknisk segemaskineoptimering og centrale tekniske SEO-metoder
o forstdelse for SEO-processer i et helhedsperspektiv, herunder samspillet mellem teknik,
indhold og brugeradfaerd
e viden om performance-, crawl- og indekseringsrelaterede problemstillinger.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende relevante verktejer og data til at analysere komplekse og tekniske SEO-
problemstillinger
e optimere websites med fokus pd performance, crawlbarhed, indeksering og brugeroplevelse
e identificere tekniske drsager til udfordringer i brugeradfeerd.

Kompetencer
Den studerende kan:
e selvstendigt handtere og lase udviklingsorienterede tekniske SEO-opgaver
e omsatte tekniske analyser til konkrete anbefalinger og eksekvering
o formidle tekniske SEO-anbefalinger til interne og eksterne samarbejdspartnere.

Proveform og tilretteleggelse herunder evt. formkrav

Proven er en individuel, mundtlig eksamen med afsat i en case, som den studerende skal forberede
individuelt forud for eksamen. Casen udleveres minimum 48 timer for den mundtlige prove,
hvorefter den studerende skal udarbejde et individuelt losningsforslag

Den individuelle mundtlige prove har en varighed pé i alt 30 minutter, som fordeles som folger:
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e Ca. 10 minutters praesentation af losningsforslag med udgangspunkt i den udleverede case
e (Ca. 15 minutters eksamination inden for lringsmalene
e (a. 5 minutter til votering, feedback og karaktergivning.

Bedeommelseskriterier og censurtype
Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldforelse af praven
Hvis den studerende ikke bestar proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i en ny
case.

3.21. Strategisk SEO, 5 ECTS

Indhold

Fagelementet strategisk SEO (segemaskineoptimering) beskeeftiger sig med strategisk
sogemaskineoptimering samt optimering af en hjemmeside. Der er fokus pa, hvordan der konkret
kan opnas faktiske resultater i ssgemaskinerne. Der tages udgangspunkt i de studerendes egne
hjemmesider.

Valgfaget bygger videre pé valgfaget ”Grundleggende SEO”, og det er en forudsatning for at blive
tilmeldt valgfaget Strategisk SEO, at den studerende ogsd vaelger valgfaget ”Grundleggende SEO”.

Laeringsmal

Viden
Den studerende har:
e dybdegaende viden om strategisk segemaskineoptimering og centrale teorier, metoder og
modeller inden for SEO
o forstaelse for segemaskiners funktion i et helhedsperspektiv samt sammenhangen mellem
teknik, indhold, brugeradferd og forretningsmaessige mal
e viden om SEO-processer, prioriteringsmetoder og handlingsmuligheder 1 en
virksomhedskontekst.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende relevante verktejer og data til at analysere komplekse SEO-problemstillinger
e analysere og omsette indsigter til strategiske og operationelle SEO-tiltag
¢ indhente, bearbejde og analysere adferdsdata som grundlag for beslutninger inden for SEO.

Kompetencer
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Den studerende kan:
e selvstendigt planlegge, varetage og evaluere udviklingsorienterede SEO-indsatser i relation
til hjemmesiders samlede optimering
e tage ansvar for prioritering og gennemforelse af strategiske SEO-tiltag i en
virksomhedskontekst
e vurdere SEO-indsatser og deres forretningsmassige betydning samt formidle tekniske og
strategiske anbefalinger.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav

Preven er en individuel, mundtlig eksamen som tager udgangspunkt i en forberedt case. Casen, der
tages udgangspunkt i til eksamen, er den hjemmeside, som den studerende har arbejdet med i lebet
af undervisningen.

Den individuelle mundtlige prove har en varighed pé 1 alt 30 minutter, der har folgende omtrentlige
fordeling:

e Ca. 10 minutter: Prasentation casen
e (Ca. 15 minutter: Eksamination inden for leeringsmalene
e Ca. 5 minutter: Votering, feedback og karaktergivning.

Bedemmelseskriterier og censurtype
Preven bedemmes efter 7-trinsskalaen, og har intern censur.

Fuldferelse af proven
Hvis den studerende ikke bestér proven, skal den studerende til ompreve med udgangspunkt i
samme case, men med mulighed for at forbedre den.

3.22. Internationale summer academies

Indhold

Internationale summer academies beskeaftiger sig med multikulturelle teams i faglig sammenhang.
De faglige emner 1 de enkelte summer academies varierer, dog alle med det fellestrak, at der indgér
innovation, og der skal lases en sterre opgave 1 samarbejde med lokale studerende. Laes mere om
summer academies pd www.studerende.eaaa.dk — Rejs Ud. Studerende, som valger “summer
academy” som valgfag pa 4. eller 6. semester, oplyses om endelige valgmuligheder og betingelser
inden 1. november aret for.

Laringsmal

Viden
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Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om det valgte summer academys emneomréade 1 praksis samt
centralt anvendt teori og metode
o forstaelse for praksis, anvendelse af emneomradet fra summer academy, herunder centralt
anvendt teori og metode.

Ferdigheder
Den studerende kan:
e anvende emneomradet fra det valgte summer academys centrale metoder og redskaber samt
anvende de ferdigheder, der knytter sig til at indga 1 et multikulturelt team
e vurdere praksisnare problemstillinger inden for kultur
e formidle og hindtere praksisnare innovations- og kulturudfordringer.

Kompetencer
Den studerende kan:
e varetage udviklingsorienterede situationer inden for det innovative omrade
e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel og kulturtilpasset tilgang
¢ i en struktureret ssmmenhang tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til
den erhvervsmessige sammenhang.

Proveform og tilretteleeggelse herunder evt. formkrav
Eksamensformen afthanger af det enkelte summer academy.

Bedemmelseskriterier og censurtype
Afhenger af det enkelte summer academy.

Fuldferelse af proven
Hvis preven ikke bestés, skal den studerende til ompreve. Omprovens praveform athaenger af det
enkelte summer academy og er beskrevet der.

4. Anvendelse af hjelpemidler

Alle hjelpemidler er som udgangspunkt tilladt, medmindre andet fremgér 1 beskrivelsen af den
enkelte prove. Var opmerksom pa, at det ikke er tilladt at kommunikere med andre eksaminander
under eksamen. Las mere pa www.studerende.eaaa.dk under ’Eksamen’, herunder hvad der
betragtes som eksamenssnyd, og hvordan eksamenssnyd sanktioneres, hvor ogsa vejledningen vedr.
brug af generativ Al kan findes.
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5. Ikrafttraedelse

Valgfagskataloget traeder i kraft den 15.08.2026 og har virkning for de studerende pa
professionsbacheloruddannelsen i e-commerce og digital marketing, som skal veelge valgfag pa 4.
semester fordret 2027 og 6. semester fordret 2027 samt for studerende pa
professionsbacheloruddannelsen (overbygning) i e-handel, som skal velge valgfag pd 2. semester i
foraret 2027.

Samtidigt ophaves valgfagskataloget for PB i e-commerce og digital markedsforing af 15.08.2025.
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