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1. Studieordningens fallesdel

Galdende for udbydere af uddannelsen i digital konceptudvikling
Denne studieordning for digital konceptudvikling er udarbejdet efter retningslin-
jerne i Bekendtggrelse af Lov om erhvervsakademiuddannelser og professionsba-
cheloruddannelser og Bekendtgarelse om erhvervsakademiuddannelser og professi-
onsbacheloruddannelser af 29/06/20009.

Uddannelsen er en fuldtidsuddannelse normeret til 12 studenterarsvaerk. Et studen-
terarsveerk er en fuldtidsstuderendes arbejde i 1ar. Et studenterarsvaerk svarer til 60
point i European Credit Transfer System (ECTS). Uddannelsen er saledes normeret til
i alt 90 ECTS.

1.1. Uddannelsens navn og dimittendernes titel

Uddannelsens navn er professionsbachelor i digital konceptudvikling.

Dimittender fra uddannelsen har ret til at anvende titlen Professionsbachelor i digi-
tal konceptudvikling (PBA digital konceptudvikling). Den engelske titel er Bachelor of
Digital Concept Development (BSc Digital Concept Development).

1.2. Adgang til uddannelsen

Professionsbacheloruddannelsen i digital konceptudvikling er en overbygningsud-
dannelse til multimediedesigneruddannelsen, datamatikeruddannelsen, uddannel-
sen til designteknolog og e-designeruddannelsen, der saledes alle giver direkte ad-
gang uddannelsen. Adgang er dog betinget af den enkelte institutions kapacitet.
Andre ansggere kan fa adgang ud fra en konkret realkompetencevurdering (f.eks.
markedsfaringsekonom, servicegkonom m.fl.).

1.3. Faglige kriterier for udvalgelse af ansggere

Kan den enkelte uddannelsesinstitution af kapacitetsmassige arsager ikke optage
alle ansggere pa uddannelsen, sker udvalgelsen efter karaktergennemsnit fra ad-
gangsgivende eksamen samt en individuel vurdering af realkompetencer. Se nar-
mere beskrivelse af de enkelte institutioners optagelsesprocedure studieordningens
institutionsdel.

1.4. Uddannelsens formal

Formalet med uddannelsen til professionsbachelor i digital konceptudvikling er at
kvalificere den uddannede til selvsteendig varetagelse af strategisk og forretnings-
orienteret konceptudvikling primaert pa digitale platforme i et globalt perspektiv.

Uddannelsen kvalificerer endvidere til arbejde inden for digital strategisk udvikling
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af commerce-, design-, marketing-, og kommunikationskoncepter for interaktive di-
gitale lasninger i et globalt perspektiv.

1.5. Studieordningens ikraftraeden

Studieordningen galder for studerende med studiestart pr. august 2017, og falles-
delen er falles for falgende institutioner:

Kgbenhavns Erhvervsakademi Erhvervsakademi MidtVest
www.kea.dk www.eamv.dk

Erhvervsakademiet Lillebaelt Erhvervsakademi Sjalland
www.eal.dk www.easj.dk

Erhvervsakademi Aarhus
www.eaaa.dk

1.6. Overgangsordninger

Denne falles del af studieordningen traeder i kraft den. 1. august 2017 og har virk-
ning for alle studerende, som er og senere bliver indskrevet pa uddannelsen og for
praver, som pabegyndes den navnte dato eller senere.

Den falles del af studieordningen fra august 2015 ophaves med virkning fra d. 31.
juli 2017.

Dog skal prgver som er pabegyndt fgr d. 1. august 2017 afsluttes efter fallesdelen
af studieordningen fra 2015 senest d. 31. august 2018

2. Digital Konceptudvikling, kerneomrader

Obligatoriske uddannelseselementer
Uddannelsens obligatoriske elementer tilrettelaegges inden for falgende kerneomra-
der:
1) Koncept- og forretningsudvikling (20 ECTS)
2) Projektledelse (10 ECTS)
3) Redskabsfag (15 ECTS)
| alt 45 ECTS.

Indhold og laeringsmal: Koncept- og forretningsudvikling (20 ECTS)

Indhold: Koncept- og forretningsudvikling, Kommunikation og Marketing

Mal: Den studerende skal arbejde med strategisk udvikling af digitale koncepter ud
fra vaerdiskabende forretningsmodeller. Endvidere skal den studerende analysere,
udvikle og realisere marketings- og kommunikationskoncepter med et strategisk af-
sat. Den studerende skal lzere at analysere, udvikle og realisere digitale koncepter
inden for kommunikation og marketing ud fra et strategisk samt operationelt afsat.


http://www.kea.dk/
http://www.eamv.dk/
http://www.eal.dk/
http://www.easj.dk/
http://www.eaaa.dk/
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Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
forretningsmodeller som ramme for vaerdiskabende konceptudvikling i inter-
kulturelt og internationalt perspektiv
discipliner inden for kommunikation og marketing i relation til at konceptud-
vikle, skabe indhold og vardi
discipliner der knytter sig til strategisk arbejde med digital kommunikation
og marketing

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de fardigheder,
der knytter sig til:
konceptudvikling af digitale Igsninger for commerce, design, marketing og
kommunikation
markedsfgring og kommunikation af online og offline lgsninger
analyse og udvikling af konceptuelle Igsninger i relation til kommunikation
og marketing

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:
branche- og kulturbestemte behov samt malformuleringer

Den studerende kan formidle:
digitale koncepter til relevante interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:
digitale marketing- og kommunikationsstrategier
strategisk udvikling, planlagning og gennemfgrelse af koncepter inden for
kommunikation og marketing i et vaerdiskabende perspektiv

Indhold og leeringsmal: Projektledelse (10 ECTS)

Indhold: Projektledelse A, B

Mal: Den studerende skal i forbindelse med udvikling og implementering af digitale
koncepter laere at indga i eller lede et projektteam; dette i relation til eksternt sam-
arbejde i forhold til rammesatning af projektet, internt samarbejde i forhold til
teamudvikling samt vurdering og valg af metoder og ressourcer.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
projektledelse i relation til projektmetoder, ledelse og styring ved udvikling
og implementering af digitale koncepter

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de fardigheder,
der knytter sig til:
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forhandling, budgettering, projektstyring, teamudvikling

vurdering af behov for specifikke kompetencer i tvaerfaglige grupper
Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:

strategiske valg ved projektledelse og konceptudvikling

etik og identitet som konceptudvikler i projektlederrollen
Den studerende kan formidle:

projektets rammer til interessenter i lgbet af et projekts cyklus

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:

projekt- og teamudvikling

tilbudsgivning og budgettering

Indhold og leeringsmal: Redskabsfag (15 ECTS)

Indhold: Videnskabsteori, Teknologi, Brugerundersagelse og -metode

Mal: Den studerende skal kunne udfgre formative og summative brugerundersggel-
ser af user experience og af brugeroplevelse og -adfaerd. Den studerende skal opna
forstaelse for videnskabsteoretiske retninger og sarligt opna viden om, hvordan vi-
den skabes samt forsta kvantitative og kvalitative undersegelsesmetoder i relation
til videnskabsteori og metodelare. Den studerende skal desuden selvstaendigt
kunne reflektere over og forsta samspillet mellem menneske, samfund, digitale me-
dier og teknologisk udvikling med baggrund i relevante teorier, metoder og analy-
ser.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
summative og formative brugerundersagelser
videnskabsteoretiske retninger og metoder
teknologiske trends og deres betydning for digital konceptudvikling

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de fardigheder,
der knytter sig til:
anvendelse af videnskabelige metoder og redskaber ved brugerundersagel-
ser i relation til analyse af digitale koncepter
videnskabsteoretisk tilgang til praktiske problemstillinger
udvikling af digitale koncepter baseret pa teknologi og veaerktgjer til fremme
af brugeroplevelsen

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:

kvaliteten af brugerundersggelsesmetoder

videnskabsteoretisk afsat for projektdesign

relevante digitale trends ud fra et kreativt og strategisk afsat
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Den studerende kan formidle:
lesninger inden for brugerundersggelser
videnskabsteoretiske kvalitetskriterier
relevante digitale trends

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:
udvikling eller optimering af digitale koncepter med afsat i brugerundersg-
gelser
en videnskabsteoretisk kontekst
valg af relevante teknologier og vaerktgjer inden for digitale koncepter

2.1. Studieretninger

Digital Commerce
Studieretningen inden for Digital Commerce tilrettelaegges inden for felgende kerne-
omrade:
Strategisk og digital koncept- og forretningsudvikling med fokus pa com-
merce.

Beskrivelse af kerneomradet er at finde under
Digital Commerce, 15 ECTS, s. 16.

Digital Design
Studieretningen inden for Digital Design tilrettel&gges inden for fglgende kerneom-
rade:

Strategisk og digital koncept- og forretningsudvikling med fokus pa design.

Beskrivelse af kerneomradet er at finde under Digital Design, 15 ECTS, s. 17.

3. Digital konceptudvikling

3.1. Uddannelsesforlab

Forste semester
1. semesters formal er at introducere den studerende til flerfaglig digital konceptud-
vikling. Den studerende skal laere at udvikle vaerdiskabende digitale koncepter til
virksomheder og organisationer med fokus pa slutbrugeren. Der er sarligt fokus
pa:
Konceptudvikling pa tvaers af platforme
Forstaelse for og research af erhvervslivets og kundernes behov
Styring af digital konceptudvikling gennem projektledelse og projektteams
Videnskabeligt baseret udvikling og test af lasninger og koncepter
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Fagene er:
Koncept- og forretningsudvikling, 10 ETCS
Projektledelse A, 5 ECTS
Brugerundersagelser og metode, 5 ECTS
Videnskabsteori, 5 ECTS
Teknologiforstaelse, 5 ECTS

Andet semester
2. semesters formal er at give mulighed for specialisering i digital konceptudvikling.

2. semester bestar dels af to studieretninger, som den studerende skal vaelge imel-
lem (15 ECTS), dels af to obligatoriske moduler (15 ECTS). Semesteret sigter mod at
give professionel specialisering og fordybelse.

2. semesters obligatoriske moduler udgeres af:
Kommunikation og marketing, 10 ECTS
Projektledelse B, 5 ECTS

2. semesters studieretninger udgares af:
Digital Design, 15 ECTS
Digital Commerce, 15 ECTS

Institutionen afger, hvilken/hvilke af studieretningerne der udbydes. Dette vil ske
under hensyntagen til de studerendes interesser, en vurdering af aftagerbehov samt
institutionens konkrete kompetencefokus. | studieordningens institutionsdel przaci-
seres, hvilken/hvilke studieretninger der udbydes af den enkelte institution.

Tredje semester

3. semesters formal er at specialisere den studerendes kompetencer i forhold til at
opbygge en erhvervsrelevant profil. Dette sker dels gennem virksomhedspraktik,
hvor den studerende deltager i et professionelt fagligt miljg og dels gennem det af-
sluttende bachelorprojekt, der kan tage udgangspunkt i virksomhedspraktikken.
Praktikperioden er placeret umiddelbart inden det afsluttende bachelorprojekt.

3. semesters moduler:
Praktikophold, 15 ECTS
Bachelorprojekt, 15 ECTS
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Skematisk fremstilling af uddannelsesforlob

Forste semester,
obligatoriske elementer

Andet semester, obligatoriske
elementer og specialisering

Tredje semester,
obligatoriske elementer

1. semester:
Introduktion til flerfaglig
digital konceptudvikling

2. semester:

Obligatoriske elementer:
Flerfaglig digital konceptudvik-
ling i relation til kommunika-
tion og marketing

Valgfri uddannelseselementer:
Specialisering i digital koncept-
udvikling

3. semester:
Praktik og
Bachelorprojekt

Koncept- og forretningsudvik-

Kommunikation og Marketing

ling 10 ECTS

10 ECTS

Projektledelse A Projektledelse B
5 ECTS 5 ECTS

Praktik
15 ECTS

Brugerundersggelser og
metode
5 ECTS

Teknologiforstaelse
5 ECTS

Videnskabsteori
5 ECTS

Studieretninger

Den studerende veelger Digital
Design eller Digital Commerce
15 ECTS

Bachelorprojekt
15 ECTS

4. Leringsmal

4.1. Forste semester

Koncept- og forretningsudvikling, 10 ECTS
Den studerende skal laere at udvikle digitale koncepter, der - med afsat i en forret-
ningsforstaelse - skaber vaerdi for afsender og modtager. Undervisningen skal foku-
sere pa konceptuel forbedring eller nyudvikling af virksomheders og organisatio-

ners koncepter og lgsninger i forhold til lokal og international digital commerce, di-
gitalt design, digital marketing og digital kommunikation.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
forretningsmodeller som ramme for konceptudvikling
virksomheds- og ledelsestrends
vaerdiskabende koncepter i et interkulturelt og internationalt perspektiv
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roller og jobfunktioner inden for commerce, design, marketing og kommuni-
kation pa digitale platforme generelt

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder,
der knytter sig til:
at arbejde med modeller for forretningsudvikling innovativt og strategisk
at fremstille et konceptuelt design med afsat i vardiskabelse
konceptudvikling af digitale Igsninger for commerce, design, marketing og
kommunikation
idéudviklingsmetoder i projektarbejde

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:
forskellige branchers behov for digital konceptudvikling med afsat i forsta-
else for bruger og marked

Den studerende kan formidle:

praksisnaere og faglige problemstillinger og Igsninger til samarbejdspartnere
og brugere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:

strategisk og forretningsorienteret digital konceptudvikling

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvarfagligt samarbejde i relation
til:
udvikling af digitale koncepter

Projektledelse A, 5 ECTS

Den studerende skal laere at indga i et projektteam i forhold til at udvikle og imple-
mentere koncepter og kommunikationslasninger - herunder varetage projektleder-
rollen. Den studerende skal vare i stand til at vurdere og vaelge den bedst egnede
metode til omstaendighederne.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
udviklingsmetoders betydning for teamarbejde og projektet
projekters ressourcer, herunder teammedlemmer, tid og skonomi
salg og forhandling af digitale kommunikationslgsninger

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de fardigheder,
der knytter sig til:

projektledelse herunder teamudvikling

10



ERHVERVSAKADEMI AARHUS
STUDIEORDNING E-KONCEPTUDVIKLING
Falles del

konflikthandtering i relation til team og interessenter
indsamling og analyse af relevante interessenters krav til digitale koncepter

Den studerende kan vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:
projektmaessige og konceptuelle valg over for relevante interessenter

Den studerende kan formidle:
praktiske problemstillinger og prioriteringer i forbindelse med udvikling, le-
derskab og styring af projekter til samarbejdspartnere og brugere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:

teamudvikling som projektleder

konflikter i projektudviklingsteams og mellem interessenter

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvarfagligt samarbejde i relation
til:
digitale koncepter i forskellige kontekster

Brugerundersogelse og metode, 5 ECTS

Den studerende skal opna forstaelse af brugerundersagelse som begreb og dets an-
vendelse. Den studerende skal kunne udfere formative og summative brugerunder-
sggelser af oplevelse og adfaerd, dvs. kunne udfgre undersagelser tidligt i udvik-
lingsprocessen samt af det faerdige koncept. Den studerende skal kunne vurdere
formative og summative undersagelser i forhold til forskellige metoders anvendelig-
hed, og hvordan @&ndringer i informationsarkitektur og design kan optimere bruger-
oplevelsen.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
brugerundersggelser/-tests af brugeroplevelse og brugeradfaerd
informationsarkitektur og design i forhold til brugervenlighed
internationale og interkulturelle forholds indvirkning pa brugeroplevelsen og
pa undersagelsesdesignet

Fardighed

Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder,

der knytter sig til:
anvendelse af videnskabelige metoder og redskaber til undersagelse og ana-
lyse af digitale kommunikationslgsningers design, funktionalitet, brugerven-
lighed og informationsarkitektur

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:

11
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brugerundersegelsesmetoders kvalitet og hensigtsmassighed

Den studerende kan formidle:
lesninger inden for brugerundersggelser til relevante interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:
brugerundersggelser af digitale kommunikationslgsninger i forhold til vide-
reudvikling af disse

Den studerende kan selvstandigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation
til:
relevante interessenter f.eks. designere, udviklere og informationsarkitekter
omkring opstilling og udferelse af brugerundersggelser

Teknologiforstaelse, 5 ECTS

Den studerende skal selvstendigt kunne reflektere over og forsta samspillet mellem
menneske, samfund, digitale medier og teknologisk udvikling med baggrund i rele-
vante teorier, metoder og analyser. Denne viden skal videre kunne anvendes strate-
gisk og kreativt til udvikling af tveerfaglige digitale koncepter pa tvaers af medier og
platforme bade lokalt og globalt. Endvidere skal den studerende have overordnet
indsigt i de vigtigste tendenser inden for teknologisk udvikling, metoder og teorier,
der har indflydelse pa tvaerfaglig konceptudvikling.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
samspillet mellem menneske, samfund, digitale medier og teknologi
relevante trends og tendenser inden for teknologisk udvikling, der har ind-
flydelse pa tvaerfaglig digital konceptudvikling
fagligt specifikke tekniske kompetencer inden for digital konceptudvikling

Fardighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder,
der knytter sig til:
at benytte vaerktajer der fungerer som bindeled mellem teknologi og bruger-
oplevelser
den teknologiske udviklings indvirkning i forhold til brugersituationer
varktgjer med henblik pa optimering af tvaerfagligt samarbejde mellem inte-
ressenter

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:

relevante digitale trends

Den studerende kan formidle:
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relevante digitale trends til interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:

valg af relevant teknologi i forskellige brugersituationer

arbejdet med prototyper

Den studerende kan selvsta@ndigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation
til:
brugen af relevante vaerktajer i forhold til at optimere digitale brugeroplevel-
ser

Videnskabsteori, 5 ECTS

Den studerende skal opna forstaelse for videnskabsteoretiske retninger og viden
om, hvordan viden skabes. Dette opnas gennem forstaelse for videnskabsteori og
metodelare samt gennem kendskab til grundlaeggende videnskabelig metode og
evnen til at relatere kvantitative og kvalitative undersggelsesmetoder til videnskabs-
teori og metodelaere.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
videnskabsteoretiske paradigmer og metodelaere i idéhistorisk sammenhang
grundlaget for opstilling af forskningsspgrgsmal
det videnskabsteoretiske grundlag for videnskabelige metoder

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de fardigheder,
der knytter sig til:
videnskabsteori og metodelaere som baggrund for at forsta undersagel-
ser/test af brugeroplevelse og krav
formulering af problem, forskningsspargsmal, undersggelsesdesign og hy-
potese
at udeve kildekritik

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:
videnskabeligt afsat for undersegelses- og projektdesign

Den studerende kan formidle:
videnskabsteoretiske kvalitetskriterier

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:

en videnskabelig kontekst

13



ERHVERVSAKADEMI AARHUS
STUDIEORDNING E-KONCEPTUDVIKLING
Falles del

Den studerende kan selvstandigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation
til:
videnskabsteoretisk baseret kvalitetsarbejde

4.2. Andet semester

Kommunikation og marketing, 10 ECTS

Den studerende skal laere at analysere, udvikle og realisere marketingkoncepter for
virksomheder og organisationer, som kan tiltrekke, konvertere og fastholde bru-
gere/kunder pa den mest effektive made. Den studerende skal lere at udvikle kom-
munikationsstrategisk funderede digitale koncepter for virksomheder og organisati-
oner pa lokale og internationale markeder.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
digitale marketing discipliner
vardien af marketing- og kommunikationskoncepters bidrag til virksomhe-
den eller organisationens branding, service, salg, gensalg og organisation,
pa et nationalt og globalt marked
digitale genrer og kommunikationsformer pa tvaers af medier og platforme
digital dramaturgi og fortallerformer
basal juridisk forstaelse inden for marketing, IP og persondata

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de fardigheder,
der knytter sig til:
markedsanalyser til beslutningsgrundlag for digitale indsatsomrader
storytelling i samspil med bade offline og online Igsninger
skabelse af indhold til digitale marketing- og kommunikationslasninger
brug af online-analysevaerktgjer

Den studerende kan vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:
eksponering, effekt og vardi i digitale koncepter
forskellige branchers og kulturers behov for digital kommunikation og mar-
keting

Den studerende kan formidle:
alternative lgsninger over for kunder og samarbejdspartnere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:
digitale marketing- og kommunikationsstrategier
at udvikle, planlagge og gennemfgre digitale koncepter ud fra et vardiska-
bende perspektiv
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Den studerende kan selvstandigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation
til:
interessenter inden for de tekniske, kreative/designmassige, kommunika-
tive og forretningsstrategiske omrader

Projektledelse B, 5 ECTS

Den studerende skal laere at varetage komplekse projektlederopgaver. Den stude-
rende skal blive i stand til at vurdere og valge metode i forhold til projektekonomi.
Den studerende skal opna at vaere en aktiv medspiller i forhandlingssituation og
have kompetencer til at arbejde med prioritering af ressourcer i forhold til at opna
den bedst mulige kvalitet i projektarbejdet.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
projekters ressourcer, herunder teammedlemmer, tid og gkonomi
forskellige projektstyringsvaerktajer
forandringsledelse

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder,
der knytter sig til:
ressourcestyring i form af budgetter, tidsplaner mv.
komplekse forhandlinger med projektets interessenter i forbindelse med
projektforlabet
projektledelse pa tvars af sektorer og brancher og handtere skift mellem
projektstyringsveerktajer

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:
etik, egen rolle og identitet som konceptudvikler i projektlederrollen

Den studerende kan formidle:
rammer og mal for projektet til dets interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:

at styre projekters ressourcer, herunder teammedlemmer, tid og gkonomi

Den studerende kan selvstandigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation
til:
at forhandle og udarbejde tilbud og budgetter samt inddrage interne og eks-
terne interessenter
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Digital Commerce, 15 ECTS - studieretning

Den studerende valger enten denne studieretning eller studieretningen Digital De-
sign (beskrevet nedenfor). Den studerende skal lzre at konceptudvikle digitale com-
merce- og serviceplatforme og skabe eller videreudvikle relevante kommunikations-
kanaler. Der er fokus pa helheden i konceptet gennem strategiske overvejelser, opti-
mering og administration af Igsninger.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
strategi- og konceptudvikling af shops og servicelgsninger
udviklingen pa internationale markeder for digital commerce
teknologier af betydning for konceptudvikling af digital commerce
konceptudvikling i relation til lovgivning pa nationalt og internationalt ni-
veau i forhold til marketing, databaser og personfglsomme oplysninger

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder,
der knytter sig til:
trends inden for udvikling af digital commerce og service
at optimere en lgsning og anbefale hvilke parametre, der er relevante for et
koncept eller webshop

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:
virksomheders strategiske udviklingsmuligheder for digital commerce
front- og backend systemers samspil inden for digital commerce
teknologier i form af f.eks. CMS, betalingsformer og platforme
strategier i forhold til samspil mellem offline og online aktiviteter for en virk-
somhed

Den studerende kan formidle:
trends inden for udvikling af digital commerce og service
konceptuelle lasninger og valg over for interessenter

Kompetence

Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-

tion til:
strategi- og konceptudvikling af digitale commerce- og servicelgsninger
strategier for salg og mersalg i relation til maling af brugeradferd og kon-
vertering

Den studerende kan selvstandigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation
til:
projektgrupper med specialister og skabe overblik over en Igsnings helhed
og dens betydning for salg og indtjening
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Digital Design, 15 ECTS - studieretning

Den studerende valger enten denne studieretning eller studieretningen Digital
Commerce (beskrevet ovenfor). Den studerende skal lere at udvikle strategisk fun-
derede designkoncepter til virksomheder og organisationer pa lokale og internatio-
nale markeder.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
udvikling af digitale services, der tager udgangspunkt i brugeres behov og
interesser
hvordan servicedesign anvendes inden for digital commerce, digital reklame
og andre former for digital kommunikation
brugerinddragende processer i udviklingen af digitale services
digitalt design, der kan understatte international branding og anvendes til
brandingformal
interkulturelle forholds betydning for digital designudvikling

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de fardigheder,
der knytter sig til:
udvikling af digitale brugeroplevelser, herunder interaktions- og interfacede-
sign som bygger pa savel fysiske som grafiske brugergranseflader under
hensyntagen til interkulturelle og internationale problemstillinger
udvikling af tvaermediale lgsninger

Den studerende kan vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:
international branding og interkulturelle forhold

Den studerende kan formidle:
praksisnaere designmassige problemstillinger og lasninger til samarbejds-
partnere og brugere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:
udvikling af servicedesign
udvikling af innovative designprocesser og ivaerksattelse af digitale services
og kommunikationslasninger
valg af relevante varktgjer til konceptudviklingsprocesser

Den studerende kan selvstandigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation
til:

designudvikling

strategi- og konceptudvikling af designlgsninger
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4.3. Tredje semester

Praktikophold, 15 ECTS
Den studerende skal lere normer og guidelines for at Igse opgaver i et professionelt
fagligt milje for en virksomhed eller organisation ved selv at deltage.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
praktikvirksomhedens forretningsgrundlag
det professionelle miljg, jobfunktioner og interessenter i praktikvirksomhe-
den

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de fardigheder,
der knytter sig til:

udfarelsen af relevante opgaver i praktikvirksomheden

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt be-
grunde og valge relevante lasningsmodeller i relation til:

egen deltagelse i opgavelgsning

lesninger pa praktikstedet

professionen som digital konceptudvikler

Den studerende kan formidle:

praksisnaere problemstillinger til praktikvirksomhedens samarbejdspartnere
og brugere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i rela-
tion til:
praktikvirksomhedens nuvarende arbejde med digital konceptudvikling
samt dens fremtidige kompetencebehov inden for digital konceptudvikling

Den studerende kan selvstandigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation
til:
ansvar for opgavelgsning

Den studerende kan videreudvikle egen viden og ferdigheder samt identificere egne
leringsbehov i tilknytning til:
mindst én profession i praktikvirksomheden

Med udgangspunkt i ovennavnte laeringsmal, fastlaegger den studerende, virksom-

heden og vejlederen fra uddannelsen i fellesskab mal for den studerendes larings-
udbytte.
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Praktikken afsluttes med en preve, som bedeammes efter 7-trinsskalaen. Prgveform
og prevens tilretteleeggelse er fastsat af den enkelte institution og er beskrevet i in-
stitutionsdelen af studieordningen.

Afsluttende bachelorprojekt, 15 ECTS

Den studerende skal gennem projektarbejde specialisere sig i et afgraenset omrade
inden for digital konceptudvikling med udgangspunkt i samarbejde med en virk-
somhed eller organisation.

Formulerings- og staveevne

Stave- og formuleringsevne indgar i bachelorprojektet. Bedemmelsen er udtryk for
en helhedsvurdering af det faglige indhold samt stave- og formuleringsevnen, idet
det faglige indhold skal vaegtes tungest.

Studerende, der kan dokumentere en relevant specifik funktionsnedseattelse, kan
sege om dispensation fra kravet om, at stave- og formuleringsevne indgar i bedem-
melsen. Ansggningen sendes til uddannelsen og stiles til lederen for uddannelsen
senest 4 uger far prevens afvikling.

Laeringsmal for afsluttende bachelorprojekt

Det afsluttende bachelorprojekt skal dokumentere, at uddannelsens afgangsniveau
er opnaet, jf. bilag 1 i bekendtgerelsen for digital konceptudvikleruddannelsen (BEK
nr. 814 af 02/07/2015):

Mal for leeringsudbyttet omfatter den viden, de fardigheder og kompetencer, som
en digital konceptudvikler skal opna i uddannelsen og skal dokumentere, at uddan-
nelsens laeringsudbytte er opnaet, jf. afsnittet "Digital Konceptudvikling, kerneomra-
der”.

Bedemmelse

Individuel, ekstern eksamination med udgangspunkt i projektarbejde udarbejdet in-
dividuelt eller i en gruppe af normalt op til 3 studerende. Der gives en individuel ka-
rakter (7-skalaen) ud fra en helhedsvurdering af et digitalt koncept, en konceptuel
prototype eller et digitalt produkt, en rapport og en mundtlig del. Praven kan farst
finde sted efter, at afsluttende preve i praktikken og uddannelsens @vrige prever er
bestaet. For naermere beskrivelse af prgveform og prevens tilrettel®ggelse mv. hen-
vises til studieordningens beskrivelse af uddannelsens eksaminer - herunder 3. se-
mesters afsluttende bachelorprojekt afsnit 5.4.

4.4, Bundne forudsaetninger

Afleveringer kan veere bundne forudsaetninger

Den enkelte institution stiller krav om flere afleveringer i Igbet af 1. og 2. semester,
der er bundne forudsatninger, som skal afleveres for, at den studerende kan ind-
skrives til 1. og 2. semesters portefgljeprave. Det specificeres enten i institutionsde-
len eller i semesterplanen, hvilke afleveringer der er bundne forudsatninger.
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Bundne forudsaetninger er med til at pavise studieaktiviteten for den enkelte stude-
rende. Se studieordningens institutionsdel for studieaktivitet.

Skriftlig aflevering i Videnskabsteori 1. semester

Der er én obligatorisk, individuel skriftlig aflevering i forbindelse med faget Viden-
skabsteori pa farste semester. Afleveringen skal, med relation til andre bundne for-
udsaetninger pa semesteret, belyse videnskabsteoretiske paradigmer, metoder og
disses anvendelse i forhold til undersagelsesmetoder.

Institutionen bestemmer, om afleveringen kan indga i opgaveportefaljen.

Der afleveres 5 normalsider.

Afleveringen skal godkendes, for at den studerende kan indskrives til 1. semesters
portefgljeprave.

Rammerne for aflevering fastsattes af den enkelte institution.

5. EkKsamensordning

Formalet med eksamensordningen er at sikre uddannelsens kvalitet, og at bestaede
uddannelseselementer aekvivalerer tilsvarende uddannelseselementer ved de institu-
tioner, der udbyder uddannelsen.

For at sikre sammenhang i undervisningen og mellem eksamen og undervisning

fastlagger den enkelte uddannelsesinstitution naermere krav til eksamensprojekter
mv. Se mere herom i studieordningens institutionsdel.

5.1. Oversigt over praver

Semester | Prave ECTS Intern/eks- | Eksamensform
tern prove er fastlagt af
1. sem. Portefglje 30 Ekstern Alle udbydere af
uddannelsen
2.sem. Portefglje 30 Ekstern Alle udbydere af
uddannelsen
Praktikprove 15 Intern Alle udbydere af
uddannelsen
3. sem.
Bachelorprojekt (rapport Ekstern Alle udbydere af
o 15
og digitalt produkt) uddannelsen

For at have bestaet den samlede uddannelse skal den studerende minimum have
opnaet bestaelseskarakteren 02 i alle uddannelsens praver.
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Produktkrav til obligatoriske afleveringsopgaver fremgar af sarskilte retningslinjer,
der er tilgengelige pa den enkelte uddannelse.

Leringsmalene for uddannelseselementerne pa 1. og 2. semester er identiske med
leeringsmalene for 1. og 2. eksterne eksamen.

Alle praestationsbedemmelser er individuelle. Safremt der ligger en gruppebaseret
indsats til grund for praven, kan den studerendes indsats i forhold til gruppeproces-
sen indga i bedgmmelsen.

5.2. 1. semester - portefoljeprove

Der er én ekstern, individuel portefgljeprave efter 1. semester. Prgven bestar af 3
dele:

Opgaveportefalje

Synopsis

Mundetlig individuel prove

Opgaveportefalje

Opgaveportefaljen er en individuel, beskrivende prasentation af 3 udpegede eksa-
mensafleveringer fra 1. semester. Opgaveportefgljen skal prasentere afleveringerne
og redegare for processen i forbindelse med udarbejdelsen - dvs. caseprasenta-
tion, problemstilling, lesning og faglige udfordringer tilknyttet opgavelgsningen.

Kravene til de tre afleveringer er:
at afleveringerne af institutionen skal veere udpeget som potentielle eksa-
mensafleveringer, dvs. bundne forudsatninger fra 1. semesters forlgb
afleveringerne kan vaere digitalt produkt, konceptuel strategi og/eller funkti-
onel prototype, rapport m.m.

Synopsis
Synopsis skal indeholde:
En specifikation af de faglige udfordringer og problemstillinger den stude-
rende ansker at fokusere pa i forhold til afleveringerne og i forhold til lae-
ringsmal for 1. semester
Diskussion og refleksion over valgt teori, metode og litteratur
En kort refleksion over den studerendes faglige udvikling pa 1. semester, og
hvordan denne forholder sig til sine snsker om videre faglig kompetenceud-
vikling
Max. 3 normalsider (1 normalside er 2.400 anslag inkl. mellemrum)
Mundtlig individuel preve
Udgangspunktet for den mundtlige del af eksamen er synopsis, som sammen med

opgaveportefgljen er vurderet af eksaminator og censor far eksamen.

Den mundtlige prgve varer 30 min og bestar af fglgende elementer:
Kort oplaeg fra den studerende: 5 min.
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Eksamensdialog: 20 min.
Votering og afgivelse af resultat: 5 min.

Bedemmelse

Der gives en individuel karakter ud fra en helhedsvurdering af de elementer, der
indgar i preven, dvs. opgaveportefaljen, synopsis og den mundtlige praestation.
Praestationen bedemmes ud fra 7-trinsskalaen i forhold til opfyldelse af formal og
leringsmal for 1. semester.

Omprove

Omprave afholdes umiddelbart far eller i starten af det felgende semester. Omprg-
ven tager udgangspunkt i den studerendes forbedring af egen portefelje og synop-
sis.

Sygeprave
Sygepreven afholdes umiddelbart far eller i starten af det falgende semester.

5.3. 2. semester - portefoljeprove

Der er én ekstern, individuel portefaljeprave efter 2. semester. Prgven bestar af 3
dele:

Opgaveportefalje

Synopsis

Mundtlig individuel prgve

Opgaveportefolje

Opgaveportefgljen er en individuel, beskrivende prasentation af 3 udpegede eksa-
mensafleveringer fra 2. semester. Opgaveportefgljen skal prasentere afleveringerne
og redegare for processen i forbindelse med udarbejdelsen, dvs. caseprasentation,
problemstilling, lasning og faglige udfordringer tilknyttet opgavelasningen.

Kravene til de tre afleveringer er:
at afleveringerne af institutionen skal veere udpeget som potentielle eksa-
mensafleveringer, dvs. bundne forudsatninger fra 2. semesters forlab.
afleveringerne kan vaere digitalt produkt, konceptuel strategi og/eller funkti-
onel prototype, rapport m.m.

Synopsis

Synopsis skal indeholde:
En specifikation af de faglige udfordringer og problemstillinger, den stude-
rende gnsker at fokusere pa i forhold til afleveringerne og i forhold til lze-
ringsmal for 2. semester
Diskussion og refleksion over valgt teori, metode og litteratur
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En kort refleksion over den studerendes faglige udvikling pa 2. semester, og
hvordan denne forholder sig til sine ensker om videre faglig kompetenceud-
vikling

Max 3 normalsider (1 normalside er 2.400 anslag inkl. mellemrum)

Mundtlig individuel prave
Udgangspunktet for den mundtlige del af eksamen er synopsis, som sammen med
opgaveportefgljen, er vurderet af eksaminator og censor fgr eksamen.

Den mundtlige prgve varer 30 min og bestar af falgende elementer:
Kort oplaeg fra den studerende: 5 min.
Eksamensdialog: 20 min.
Votering og afgivelse af resultat: 5 min.

Bedemmelse

Der gives en individuel karakter ud fra en helhedsvurdering af de elementer, der
indgar i preven. Dvs. opgaveportefgljen, synopsis og den mundtlige prastation.
Praestationen bedemmes ud fra 7-trinsskalaen i forhold til opfyldelse af formal og
leringsmal for 2. semester.

Omprove

Ompreve afholdes umiddelbart far eller i starten af det felgende semester. Omprg-
ven tager udgangspunkt i den studerendes forbedring af egen portefalje og synop-
sis.

Sygeprave
Sygepregven afholdes umiddelbart for eller i starten af det falgende semester.

5.4. 3. semester

Praktikprove

Prgven er intern og evaluerer den studerendes individuelle leringsmal, der forud for
praktikforlgbet er fastlagt af den studerende, virksomheden og vejlederen fra ud-
dannelsen.

Intern prove

Den studerende evalueres i forhold til praktikforlgbet ved udarbejdelse af en prak-
tikrapport.

Institutionen fastsaetter na@rmere retningslinjer for rapport, bilag og supplerende
materiale, jf. studieordningens institutionsdel.

Bedommelse

Den enkelte institution satter rammerne for praktikpravens afholdelse. Prgven be-
demmes efter 7-trinsskalaen.
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Omprove
Den studerende har som ved @vrige eksaminer ret til to ompraver.

Afsluttende bachelorprojekt

Preve med udgangspunkt i projektarbejde udarbejdet individuelt eller i en gruppe af
normalt op til 3 studerende. Praven i det afsluttende bachelorprojekt bestar af et di-
gitalt koncept, en konceptuel eller et digitalt produkt, en rapport samt en mundtlig
del. Prgven afholdes ved udgangen af 3. semester.

Den studerende skal specialisere sig inden for et relevant omrade af digital koncept-
udvikling, herunder skal den studerende tilegne sig og anvende ny teori uden for
uddannelsens leringsmal i specialiseringen.

Aflevering
Et digitalt koncept, der ligger inden for rammerne af uddannelsens overord-
nede leringsmal
En konceptuel prototype eller et digitalt produkt, som imadekommer (eller
leser) komplekse udfordringer knyttet til det digitale koncept
Rapport pa max 30 normalsider plus max 15 normalsider pr. gruppemed-
lem, eksklusiv bilag
En normalside er 2.400 tegn inkl. mellemrum og fodnoter. Forside, indholds-
fortegnelse, litteraturliste samt bilag taeller ikke med heri
Bilag er uden for bedgmmelse

Eksamen
Individuel eksamination med udgangspunkt i det afleverede samt mundtligt oplaeg:

Oplzg fra den studerende: 10 min.
Eksamensdialog: 20 min.
Votering og afgivelse af resultat: 10 min.

Bedemmelse
Der gives en individuel karakter ud fra en helhedsvurdering af det afleverede, prae-
sentation og individuel eksamination.

Omprove
Projektet kan enten tage udgangspunkt i samme problemstilling som det projektar-
bejde, der var grundlag for i den ordinaere prgve eller en ny problemstilling.

Sygeprave

Sygeeksamen afholdes umiddelbart far eller i starten af det felgende semester.

Hvis institutionen vurderer, at den studerende har deltaget i et gruppeprojekt i til-
narmelsesvis fuldt omfang, afholdes sygeeksamen som individuel preave med ud-
gangspunkt i gruppens projektarbejde.

Hvis institutionen vurderer, at den studerende ikke har deltaget i et gruppeprojektet
i tiln@rmelsesvis fuldt omfang, afholdes sygeeksamen som individuel projekteksa-
men.
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6. Merit

Institutionen kan godkende, at bestaede uddannelseselementer eller dele heraf be-
staet ved en anden institution, &kvivalerer tilsvarende uddannelseselementer eller
dele heraf i nervaerende studieordning. Hvis det pagaldende uddannelseselement
er bedgmt efter 7-trinsskalaen ved den institution, hvor praven er aflagt, og akviva-
lerer et helt fag i nervaerende studieordning, overfgres karakteren. | alle andre til-
felde overfares bedemmelsen som "bestaet”.

Institutionen kan godkende, at bestaede uddannelseselementer fra en anden dansk
eller udenlandsk videregaende uddannelse treder i stedet for uddannelseselemen-
ter, der er omfattet af denne studieordning. Ved godkendelse heraf anses uddannel-
seselementet for gennemfart, hvis det er bestaet efter reglerne om den pagaldende
uddannelse. Bedeammelsen overfgres som "bestaet”.

Den studerende har pligt til at oplyse om tidligere bestaede uddannelseselementer,
som ma antages at kunne give merit.

6.1. Merit for valgfrie uddannelseselementer

Bestaede valgfrie uddannelseselementer akvivalerer de tilsvarende uddannelsesele-
menter ved andre uddannelsesinstitutioner, som udbyder denne uddannelse savel
som andre uddannelser.

Forhandsmerit

Den studerende kan ansgge om forhandsmerit. Ved forhandsgodkendelse af studie-
ophold i Danmark eller udlandet har den studerende pligt til efter endt studieophold
at dokumentere det godkendte studieopholds gennemfarte uddannelseselementer.
Den studerende skal i forbindelse med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at
institutionen efter endt studieophold kan indhente de nadvendige oplysninger.

Ved godkendelse af forhandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfart,
hvis det er bestaet efter reglerne om uddannelsen.

7. Dispensationsregler

Uddannelsesinstitutionen kan fravige, hvad institutionen eller institutionerne selv
har fastsat i studieordningen, hvis det er begrundet i usaedvanlige forhold. Instituti-
onerne samarbejder om en ensartet dispensationspraksis.
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Institutionsdel

8. Institutionsdelens rammer

8.1. lkrafttreedelsesdato

Denne institutionsdel af studieordningen traeder i kraft den 1.august 2017 og har
virkning for alle studerende, som bliver indskrevet pa uddannelsen den navnte dato
eller senere.

8.2. Overgangsordninger

Studerende der er optaget fra den 1. august 2017 gennemfarer uddannelsen efter
narvarende studieordning. Denne studieordning ophaver tidligere versioner af stu-
dieordningen med virkning fra 1. august 2017. Dog skal prgver, der er pabegyndt
for den 1. august 2017, afsluttes efter den studieordning, de er pabegyndt, senest
den 31. august 2018.

9. Valgfrie uddannelseselementer

Der udbydes to valgfrie elementer pa 2. semester, hvoraf den studerende valger det
ene element:

Digital Commerce, 15 ECTS
Digital Design, 15 ECTS

Indhold og laeringsmal er beskrevet i feellesdelens afsnits. 16 og 17.

10. Regler for gennemforelse af praktik

| virksomhedspraktikken har den studerende en praktikvejleder fra uddannelsen og
en kontaktperson i virksomheden. Pa basis af de generelle leringsmal for praktik-
forlabet, se afsnit 4.3, fastlagger virksomheden og den studerende, i samarbejde
med praktikvejleder, de individuelle mal for den studerendes leringsudbytte af
praktikperioden. Disse mal er efterfalgende retningsgivende for virksomhedens til-
retteleggelse af den studerendes arbejde.

Praktikperioden er minimum 10 uger og afsluttes med en prave som beskrevet i af-
snit 14.
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Virksomhedspraktikken er som udgangspunkt at sidestille med et almindeligt fuld-
tidsjob (37 timer/ugentligt) med de krav til indsats, engagement og fleksibilitet,
som den ferdiguddannede ma forventes at mgde i sit farste job.

11. Anvendte undervisnings- og arbejdsformer

Undervisningen tager udgangspunkt i relevant erhvervspraksis og kobler praksis og
teori. Der inddrages problemstillinger fra de forskellige typer af virksomheder inden
for relevante brancher for uddannelsen.

Undervisningen vil blive tilrettelagt varieret. Dette sker bl.a. gennem holdundervis-
ning, projektarbejder, tvaerfaglige cases, temaarbejder, gasteforelesninger og virk-
somhedsbes@g. Foreleesninger kan indga i begraenset omfang. De forskellige indlze-
ringsformer vil, ud over det faglige indhold, ogsa udvikle den studerendes evne til
bade at arbejde selvstaendigt og at samarbejde med andre.

Undervisningen kan tilrettel®gges, sa fremmedsprog indgar i form af undervis-
ningsmateriale og i undervisningen.

12. Krav om kendskab til fremmedsprog

Uddannelsens undervisningsmateriale foreligger enten pa dansk eller engelsk. Dele
af undervisningen vil forega pa engelsk. Der kraeves ikke yderligere kendskab til
fremmedsprog, udover hvad adgangsbekendtggrelsen angiver.

13. Internationalisering

13.1. Uddannelse i udlandet

Uddannelsen er modulopbygget, hvilket betyder, at det er muligt for en studerende
at laese andet semester i udlandet, ligesom det er muligt for udenlandske stude-
rende at laese et semester pa uddannelsen. Ligeledes vil praktikopholdet kunne fo-
rega i udlandet.

Den studerende kan efter uddannelsens godkendelse af en ansggt forhandsmerit
gennemfgre hvert enkelt uddannelseselement i udlandet.

Ved forhandsgodkendelse af studieophold i udlandet har den studerende pligt til ef-
ter endt studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemfarte
uddannelseselementer. Den studerende skal i forbindelse med forhandsgodkendel-
sen give samtykke til, at institutionen efter endt studieophold kan indhente de nad-
vendige oplysninger.
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Ved godkendelse af forhandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfeart,
hvis det er bestaet efter reglerne om uddannelsen.

Erhvervsakademiet har et bredt netvaerk af samarbejdspartnere i udlandet og er-
hvervsakademiets internationale kontor kan vaere behjazlpelig med, at den stude-
rende tager en del af sin uddannelse i udlandet. Det internationale kontor kan kon-
taktes for yderligere information. Der skal dog geres opmarksom pa, at det kraever
et starre arbejde af den enkelte studerende, safremt udlandsophold gnskes. Det er
den enkelte studerende, der undersgger, hvilke fag der kan studeres i udlandet mv.
pa det gnskede universitet. Internationalt kontor er behjalpelig med gode rad mv.
men gar ikke ind i detailplanlaegningen. Det skal den studerende selv sarge for.

13.2. Eksamination ved udlandsophold

Fagene

Den studerende skal tage sine eksamener pa partnerinstitutionen i udlandet. Den
studerende fremsender dokumentation for bedemte fag senest to uger efter eksa-
mination.

Der skrives en laringsrapport til hvert fag, hvor der beskrives, hvilken laering der er
opnaet i faget.

Rapportens omfang skal veere passende til kursets point, dog mindst to normalsider
svarende til 2.400 anslag pr. side.

Alle fagenes opgaver og dertilhgrende lgsninger dokumenteres online i portefaljen.
Link til portefslje og dokumentation for bestaet eksamen pa partnerinstitutionen af-
leveres til hjemskolen senest fire uger efter endt eksamen i udlandet. Portefaljen,
inklusiv laringsrapporterne, vurderes som bestaet/ikke-bestaet.

Praktik
Som udgangspunkt udpeges en vejleder pa Erhvervsakademiet og praktikrapporten
afleveres og eksamineres som beskrevet under praktikpregven, afsnit 14.

Bachelorprojekt
Som udgangspunkt udpeges en vejleder pa Erhvervsakademiet, og rapporten afleve-
res og eksamineres som beskrevet under bachelorprgven, afsnit 14.

13.3. Regler for afholdelse af eksamen i udlandet

Den studerende skal tage sine eksamener pa partnerinstitutionen i udlandet. Den
studerende skal ligeledes dokumentere al lzering fra de fag, der tages pa partnerin-
stitutionen online i en portefalje. Der skrives en laringsrapport til hvert fag, hvor
der beskrives, hvilken laering der er opnaet i faget.

28



ERHVERVSAKADEMI AARHUS
STUDIEORDNING DIGITAL KONCEPTUDVIKLING
Institutionsdel

Rapportens omfang skal vaere passende til kursets point, dog mindst to normalsider
svarende til 2.400 anslag pr. side.

Alle fagenes opgaver og dertilharende lasninger dokumenteres online i portefaljen.
Link til portefelje og dokumentation for bestaet eksamen pa partnerinstitutionen af-
leveres til hjemskolen senest fire uger efter endt eksamen i udlandet. Portefaljen,
inklusiv laeringsrapporterne, vurderes som bestaet/ikke-bestaet.

Beskrivelse af regler for afholdelse af eksamen i udlandet henvises til 'veerd at vide

om eksamen’. Her beskrives ogsa omkostningsdelen for afholdelse af eksamen i ud-
landet.

14. Prover pa uddannelsen

Det er altid den studerendes ansvar at sikre sig internetadgang i eksamenssituatio-
nen, og at den studerendes pc er funktionsdygtig.

Semester | Prove ECTS I/ Bedemmelse
tern prove
1. sem. Portefalje 30 Ekstern 7-trinsskala
2.sem. Portefalje 30 Ekstern 7-trinsskala
Praktikpreve 15 Intern 7-trinsskala
3. sem. Bachelorprojekt (rap-
port og digitalt pro- 15 Ekstern 7-trinsskala
dukt)

Oplysning om dato, tid og sted for praverne findes pa Studieupdate

Uddannelsens praver efter 1. og 2. semester, samt det afsluttende bachelorprojekt
er beskrevet i afsnit 5.

14.1. Portefoljeprave, 1. semester

Omfang: 30 ECTS
Bedemmelseskriterier
Bedemmelseskriterierne for praven er leringsmalene for de obligatoriske uddannel-

seselementer pa 1. semester.

Provens form og tilrettelaeggelse
Se afsnit 5.2 i feellesdelen.
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Forudsatninger for at ga til preven

Felgende forudsatninger galder for at ga til den mundtlige del af preven:
Opgaveportefaljen (tre tvaerfaglige afleveringsopgaver, der omfatter laerings-
mal fra fagene Koncept- og forretningsudvikling, Teknologiforstaelse, Pro-
jektledelse A, Brugerundersagelser og metode samt Videnskabsteori) skal
opfylde formkrav samt vaere rettidigt afleveret (se Studieupdate) og skal
vaere godkendt
Synopsis skal opfylde formkrav samt vaere rettidigt afleveret (se afsnit 5.2
for formalia samt Studieupdate for afleveringstidspunkt) og skal vaere god-
kendt.

Ikke opfyldelse af en eller flere forudsaetninger betyder, at den studerende ikke kan
deltage i prgven, og der er brugt et eksamensforsag.

14.2. Portefaljeprove, 2. semester

Omfang: 30 ECTS, heraf:
15 ECTS fra de obligatoriske uddannelseselementer pa 2. semester og
15 ECTS fra den valgte studieretning

Bedemmelseskriterier
Bedgmmelseskriterierne for preven er leringsmalene for de obligatoriske uddannel-
seselementer pa 2. semester samt leeringsmalene for den valgte studieretning.

Provens form og tilrettelaeggelse
Se afsnit 5.3 i fellesdelen.

Forudsatninger for at ga til preven

Felgende forudsatninger galder for at ga til den mundtlige del af preven:
Opgaveportefaljen (tre tvaerfaglige afleveringsopgaver fra fagene Kommuni-
kation og marketing, Projektledelse B samt den valgte specialisering) skal
opfylde formkrav samt vaere rettidigt afleveret (se afsnit 5.3 for formalia og
Studieupdate for afleveringstidspunkt) og skal vaeere godkendt
Synopsis skal opfylde formkrav samt vare rettidigt afleveret (se Studieup-
date) og skal vaere godkendt.

Ikke opfyldelse af en eller flere forudsaetninger betyder, at den studerende ikke kan
deltage i proven, og der er brugt et eksamensforsag.

14.3. Praktikpreven

Praktikpreven er en intern prove, og evaluerer den studerendes individuelle lzerings-
mal der, forud for praktikforlgbet, er fastsat af den studerende i samarbejde med
den tilknyttede virksomhed og Erhvervsakademiet. Praktikpraven er placeret ved af-
slutning af praktikperioden. Pravens omfang er 15 ECTS.
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Provens form og tilrettelaeggelse
Den studerende evalueres i forhold til praktikforlgbet ved udarbejdelse af en prak-
tikrapport. Praven er en individuel, skriftlig preave med intern censur.

Formkrav til den skriftlige praktikrapport
Praktikrapporten skal indeholde:

Kort beskrivelse af praktikstedet/virksomheden

En beskrivelse af de opgaver, den studerende har arbejdet med og refleksion

over disse i relation til den studerendes individuelle laringsmal

Eksempler pa resultater/delresultater af de laste opgaver

Refleksion over praktikopholdet og udbyttet
Rapportens omfang skal vaere 10-12 sider.
En normalside er 2.400 tegn inkl. mellemrum og fodnoter. Forside, indholdsforteg-
nelse, litteraturliste samt bilag tzaller ikke med heri. Bilag er uden for bedgmmelse.
Den studerende ferer desuden under praktikforlabet en log, der afspejler den stude-
rendes oplevelser i praktikforlgbet, herunder udarbejdede projekter. Hvilke varktg-
jer, den studerende anvender til at indsamle data (blog, video, notater), star den
studerende frit for at valge. Loggen afleveres som appendix til praktikrapporten -
loggen indgar ikke i bedemmelsen.

Forudsatninger for preven
Felgende forudsatninger galder for at ga til praven:
e Praktikrapport udger savel bedemmelses- som eksaminations-/prevegrund-
lag, skal opfylde formkravene, jf. ovenfor, og vaere afleveret rettidigt, jf. ek-
samensplanen, som findes pa Studieupdate.

Ikke opfyldelse af formkravene til praktikrapporten eller manglende rettidig afleve-
ring af praktikrapport betyder, at den studerende ikke vil blive bedgmt, og der er
brugt et praveforsag.

Bedemmelseskriterier

Praven bedemmes efter 7-trinsskalaen. Den studerende modtager en karakter og
kan modtage en mundtlig tilbagemelding i forbindelse med efterfglgende vejled-
ning.

Bedemmelseskriterierne er de generelle leringsmal for praktikken samt den stude-
rendes individuelle leringsmal og refleksioner over leringsmalene.

Stave- og formuleringsevne indgar i bedemmelsen af praktikrapporten (vaegter 10
pct.). Bedemmelsen er udtryk for en helhedsvurdering af det faglige indhold samt
stave- og formuleringsevnen.

Fuldferelse af praven
Se afsnit 17 vedrarende fuldferelse af praven

Syge-/ ompraver

Den studerende har, som ved avrige eksaminer, ret til to ompregver.
Grundlaget for omprave beror pa en faglig vurdering:
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¢ Ved manglende refleksion i forhold til l&@ringsmalene - i sa fald gennemfares
en ny praktikprgve inden for ca. 2 uger, hvor de udpegede mangler i praktik-
rapporten er tilfredsstillende udbedret.

Manglende deltagelse i praktikforlgbet - i sa fald etableres et nyt praktikforlgb.

14.4. Krav til skriftlige opgaver og projekter

| alle prever mv. defineres en normalside som 2.400 tegn inkl. mellemrum og fod-
noter. Forside, indholdsfortegnelse, litteraturliste samt bilag teeller ikke med heri.
Bilag er uden for bedgmmelse.

Krav i forhold til omfang af skriftlige prever og sammenhang mellem antal delta-

gere i en gruppe og projektomfang fremgar under beskrivelsen af de enkelte pre-
ver.

15. Anvendelse af hjelpemidler

Der er fastsat felgende begransninger i brug af hjelpemidler ved praver pa uddan-
nelsen:
det er ikke tilladt at benytte online hjalpemidler til at modtage hjzlp til be-
svarelser ved den mundtlige eksamination.

16. Sarlige provevilkar

Studerende kan, hvor det er begrundet i fysisk eller psykisk funktionsnedszttelse,
sage om sarlige prevevilkar. Ansggningen skal indgives til uddannelsen senest fire
uger for, preven afvikles. Der kan dispenseres fra ansagningsfristen ved pludselig
opstaede helbredsmassige problemer.

Ansggningen skal ledsages af en legeattest, udtalelse fra f.eks. tale-, here-, ord-
blinde- eller blindeinstitut eller anden dokumentation for helbredsmassige forhold
eller relevant specifik funktionsnedsattelse.

17. Fuldferelse af prove

Generelt for praverne pa uddannelsen galder nedenstaende i forhold til, hvornar en
eksamen er fuldfert, eller der er brugt et eksamensforsgg. Safremt der er afvigelser,
vil det fremga af den enkelte beskrivelse af prgven.

lkke bestdet eksamen

Safremt et eksamensprojekt ikke har opnaet karakteren 02 eller derover, er det ikke
bestaet, og der er brugt et praveforsag.
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Safremt hele eksamensprojektet er udarbejdet af en studerende og ikke bestas, kan
den studerende valge at arbejde videre pa det eksisterende projekt eller udarbejde
et nyt projekt.

Er der tale om en studerende, der har deltaget i et gruppeprojekt, og som ikke op-
nar karakteren 02 eller derover, kan den studerende skrive de afsnit om, som den
studerende har udarbejdet af det falles projekt. Den studerende kan ogsa valge at
skrive et nyt projekt, hvor reglerne for individuelt udarbejdede projekter gzalder.

Ikke afleveret projekt/skriftlig besvarelse
Safremt den studerende ikke har afleveret sit eksamensprojekt eller skriftlige besva-
relse, er der brugt et praveforsgag.

Den studerende kan valge at arbejde videre pa det eksisterende projekt eller udar-
bejde et nyt projekt.

lkke deltaget i eksamen/eksamination
Safremt den studerende har afleveret sit eksamensprojekt, men ikke har deltaget i
den mundtlige eksamination, er der brugt et praveforsag.

Der vil hurtigst muligt blive planlagt en ny mundtlig eksamination for den stude-
rende, hvor den studerende vil blive eksamineret i det allerede afleverede projekt.

17.1. Syge- og ompraver

De konkrete frister findes pa Studieupdate.

Orientering om tid og sted for syge- og ompraver findes pa Studieupdate; tidspunk-
tet kan vaere identisk med naste ordinaere prgve. Den studerende skal selv orientere
sig om, hvornar syge- og omprgve afholdes.

Sygeprave

En studerende, der har varet forhindret i at gennemfare en prave pa grund af doku-
menteret sygdom eller af anden uforudseelig grund, far mulighed for at aflegge
(syge)preven snarest muligt. Er det en prave, der er placeret i uddannelsens sidste
eksamenstermin, far den studerende mulighed for at aflegge prgven i samme eksa-
menstermin eller i umiddelbar forlengelse heraf.

Sygdom skal dokumenteres ved legeerklaring. Institutionen skal senest have mod-
taget legeerklzaring tre hverdage efter prevens afholdelse. Studerende, der bliver
akut syge under en praves afvikling, skal dokumentere at vedkommende har vaeret
syg pa den pagaldende dag.

Dokumenteres sygdom ikke efter ovenstaende regler, har den studerende brugt et
preveforsag. Den studerende skal selv afholde udgiften til leegeerklaering. Krav til
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udformning af laegeerklaering findes pa hjemmesiden under 'Vard at vide om eksa-

men-.

Omprove

Ved en ikke-bestaet prove eller et manglende fremmade ved en preve, er den stude-
rende automatisk tilmeldt ompraeve, sa l&nge der resterer praveforsag. Den stude-
rende er tilmeldt den farstkommende afholdelse af praven; og omprgven afholdes
senest medio det falgende semester. Omprgven kan vare identisk med naste ordi-
naere prove.

Uddannelsen kan dispensere fra den fortsatte tilmelding, nar det er begrundet i
usadvanlige forhold, herunder dokumenteret handicap.

18. Det anvendte sprog ved prgverne

Proverne afleegges pa dansk. Efter aftale kan de desuden afle@gges pa svensk eller
norsk.

19. Eksamenssnyd herunder brug af egne og
andres arbejder (plagiat)

Projekter og gvrigt materiale i forbindelse med prever skal udarbejdes af den stude-
rende selv.

Ved aflevering af skriftlige besvarelser savel fysiske som elektroniske afleveringer
bekrzaefter eksaminanden, at opgaven/besvarelsen er udfardiget uden uretmaessig
hjzlp.

19.1. Eksamenssnyd og forstyrrende adfaerd ved eksamen
Snyd til prever og eksamen behandles efter reglerne i bekendtgerelse om praver i
erhvervsrettede videregaende uddannelser (eksamensbekendtgarelsen).

Hvis en studerende snyder til en pragve, bliver den studerende bortvist fra preven.
Hvis der snydes under skaerpende omstaendigheder, kan den studerende bortvises
fra uddannelsen i en kortere eller leengere periode. Med bortvisningen for snyd un-
der skaerpende omstandigheder falger en skriftlig advarsel om, at gentagelse kan
medfare varig bortvisning fra uddannelsen.

Snyd er eksempelvis:

Uretmassigt at modtage hjalp under prgven

Uretmassigt at give hjalp til andre under praven

At udgive andres arbejde for sit eget (plagiat - se www.stopplagiat.nu)
At anvende eget tidligere bedemt arbejde uden henvisning

At anvende hjaelpemidler, som ikke er tilladte til den pagaldende prave
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Bortvisning fra en prgve pga. snyd betyder, at karakteren bortfalder, samt at den
studerende har brugt et praveforsag.

Hvis en studerende udviser forstyrrende adfeerd under en prave, kan institutionen
bortvise den studerende fra prgven. | mindre alvorlige tilfelde giver institutionen
forst en advarsel.

Bortvisning kan ogsa ske efter, at praven er afholdt.

19.2. Formodning om eksamenssnyd, herunder plagiering under
og efter praven

Hvis der under eller efter en preave opstar formodning om, at en eksaminand:

Uretmaessigt har skaffet sig eller ydet hjalp
Har udgivet en andens arbejde for sit eget (plagiat)
Har anvendt eget tidligere bedemt arbejde eller dele heraf uden henvisning
(plagiat)
indberettes det til uddannelsesledelsen.

19.3. Processen ved afklaring af eksamenssnyd, herunder
plagiering

Udscettelse af proven

Vedrarer indberetningen eksamenssnyd som plagiering i en skriftlig opgave, som
udger bedemmelsesgrundlaget ved en senere mundtlig preve, udsatter lederen af
uddannelsen prgven, hvis det ikke er muligt at afklare forholdet inden den fastsatte
prevedato.

Indberetningens form og indhold

Indberetningen skal ske uden unadig forsinkelse. Med indberetningen skal falge en
skriftlig fremstilling af sagen, der omfatter oplysninger, der kan identificere de ind-
berettede personer, samt en kort redegarelse og den foreliggende dokumentation
for forholdet. Er der tale om gentagelsestilfelde for én eller flere af de indberettede
personer, skal dette oplyses.

Ved indberetning af plagiering skal de plagierede dele markeres med tydelig henvis-
ning til de kilder, der er plagieret fra. Den plagierede tekst skal ligeledes markeres i
kildeteksten.

Inddragelse af eksaminanden - partsharing

Lederen af uddannelsen afger, om hgringen af den studerende skal ske mundtligt,
skriftligt eller som en kombination heraf.
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Ved den mundtlige partshering indkaldes eksaminanden til en samtale til naermere
belysning af sagsforholdet. Her er formalet at praesentere vedkommende for doku-
mentationen for formodningen af eksamenssnyd og at here eksaminandens opfat-
telse. Eksaminanden har ret til at ma@de med en bisidder til dette made.

Ved den skriftlige partshgring fremsendes dokumentationen for formodningen af
eksamenssnyd med henblik pa at anmode om den studerende om en skriftlig rede-
gorelse.

Sanktioner overfor eksamenssnyd og forstyrrende adfcerd under proven

Hvis lederen af uddannelsen efter belysning af sagsforholdet far bekraeftet formod-
ningen om eksamenssnyd, og handlingen har faet eller ville kunne fa betydning for
bedemmelsen, bortviser lederen af uddannelsen eksaminanden fra praven.

I mindre alvorlige tilfalde gives fgrst en advarsel.

Under skaerpende omstandigheder kan lederen af uddannelsen bortvise i kortere
eller lengere perioder. | sddanne tilfelde gives en skriftlig advarsel om, at gentagel-
ser kan medfere varig bortvisning.

En bortvisning medfarer, at en eventuel karakter for den pagaldende prgve bortfal-
der, og at eksaminanden har brugt et preveforsag.

Eksaminanden kan ikke deltage i syge-/omprgve, men kan farst deltage i preven
ved uddannelsens nastkommende ordinaere udbud af preven.

Lederen af uddannelsen kan, hvor der er tale om skarpende omstaendigheder, be-
slutte, at eksaminanden skal bortvises fra institutionen i en kortere eller leengere
periode. | sadanne tilfelde gives en skriftlig advarsel om, at gentagelser kan med-
fore varig bortvisning.

Den studerende kan ikke deltage i undervisning eller praver i perioden, hvor bort-
visningen galder.

Klage
Afggrelse om at have brugt et eksamensforsag og bortvisning pa grund af eksa-
menssnyd er endelig og kan ikke indbringes for en hgjere administrativ myndighed.

Klage over retlige spargsmal (f.eks. inhabilitet, haring, klagevejledning, om eksa-
mensbekendtgarelsen er fortolket korrekt mv.) kan indbringes for Styrelsen for Vi-
deregaende Uddannelser og Uddannelsesstatte. Klagen indgives til Institutionen og
stiles til lederen af uddannelsen, der afgiver en udtalelse, som klageren skal have
lejlighed til at kommentere inden for en frist pa normalt en uge. Institutionen sen-
der klagen, udtalelsen og klagerens eventuelle kommentarer til Styrelsen for Videre-
gaende Uddannelser og Uddannelsesstotte. Klagefristen til institutionen er to uger
fra den dag, afgerelsen er meddelt klageren, jf. eksamensbekendtgarelsens § 51.
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20. Andre regler for uddannelsen

20.1. Deltagelsespligt

Det er et krav, at den studerende er studieaktiv og deltager aktivt i de stillede obli-
gatoriske projektarbejder og -opgaver. Da portefelje-eksamener er baseret pa de ob-
ligatoriske opgaver, er aflevering heraf en forudsatning for at kunne deltage i 1. og
2. semesters eksamen. En obligatorisk opgave er en opgave, der skal afleveres og
godkendes. Den studerende har tre forseg til at fa opgaven godkendt, og fristen for
aflevering vil fremga af formalia til den pagaldende obligatoriske opgave.

For at uddannelsens laringsmal/-udbytte kan opnas og dertil harende undervis-
ningsformer kan fungere, er der nedenfor praciseret hvilke studieelementer, hvor
der er deltagelsespligt i form af

o aflevering/fremlaeggelse af opgaver/projekter og
e madepligt i form af fysisk tilstedevarelse

DELTAGELSESPLIGTEN OMFATTER PA PROFESSIONSBACHELORUDDANNELSEN | DIGITAL KON-
CEPTUDVIKLING:

Mgdepligt ved eksterne foredrag samt virksomhedsbesgg. Safremt den studerende er forhindret i
at mgde op f. eks. pga. sygdom, skal den studerende meddele dette til studieadministrationen.

1. SEMESTER e Der udarbejdes tre skriftlige tvaerfaglige afleveringsopgaver, der omfat-
ter lzeringsmal fra fagene: Koncept- og forretningsudvikling, Teknologi-
forstaelse Projektledelse A, Brugerundersggelser og metode samt Vi-
denskabsteori. Afleveringsopgaverne indgar i den samlede portfolio,
der udger grundlaget for eksamen pa 1. semester.

2. SEMESTER e Der udarbejdes tre skriftlige tvaerfaglige afleveringsopgaver, der omfat-
Digital design ter laeringsmal fra fagene: Kommunikation og marketing, Projektledelse
B og Digital Design. Afleveringsopgaverne indgar i den samlede portfo-
lio, der udgegr grundlaget for eksamen pa 2. semester.

2. SEMESTER e Der udarbejdes tre skriftlige tvaerfaglige afleveringsopgaver, der omfat-
Digital com- ter laeringsmal fra fagene: Kommunikation og marketing, Projektledelse
merce B og Digital Commerce. Afleveringsopgaverne indgar i den samlede

portfolio, der udggr grundlaget for eksamen pa 2. semester.

En afvisning af den studerendes opfyldelse af deltagelsespligten eksempelvis afvis-
ning af en skriftlig opgave, eller ikke overholdelse af formelle krav til opgaven, vil
blive noteret som en ikke opfyldelse af studieaktivitet.

Uddannelsen griber ind med hjalp og vejledning sa tidligt som muligt, hvis en stu-
derende ikke overholder sin deltagelsespligt.

Deltagelsespligt og eventuel magdepligt, der er forudsaetningskrav for at deltage i

prever, fremgar under beskrivelsen af den enkelte prove. Safremt et forudsaetnings-
krav for deltagelse i preve ikke opfyldes, taller det som brug af et eksamensforsag.
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Uddannelsen griber ind med hjalp og vejledning sa tidligt som muligt, hvis en stu-
derende ikke overholder sin deltagelsespligt.

20.2. Kriterier for vurdering af studieaktivitet

Indskrivningen kan bringes til opher for studerende, der ikke har varet studieaktive
i en sammenhangende periode pa mindst et ar.

Studieaktivitet defineres saledes, at den studerende inden for de sidste 12 kalender-
maneder:

Har deltaget i uddannelsens ordinzre (el. syge-) praver

Har bestaet mindst en prave

Har opfyldt sin pligt til at deltage i enhver form for aktivitet, som indgar som
en del af uddannelsen, herunder i gruppearbejder, fallesprojekter, fjernun-
dervisning, mv. som det fremgar af studieordningen

Har afleveret, som det fremgar af studieordningen, de opgaver, rapporter,
(lerings)portfolier mv., som er forudsatningskrav for deltagelse i prgverne
med et redeligt indhold, herunder ikke har afleveret materiale, som andre
har ophavsret til

Er madt til aktiviteter med madepligt, som det fremgar af studieordningen

Manglende opfyldelse af ét eller flere kriterier i definitionen af studieaktivitet kan
begrunde ophear af indskrivning.

Perioder, hvor den studerende ikke har vaeret studieaktiv pa grund af orlov, barsel,
adoption, dokumenteret sygdom eller vaernepligt, medtalles ikke. Den studerende
skal pa forlangende fremskaffe dokumentation for disse forhold.

Uddannelsen kan dispensere fra disse bestemmelser, hvis der foreligger usadvan-
lige forhold. Dispensationsansagningen sendes til lederen af uddannelsen.

Forinden indskrivning bringes til ophar, adviseres den enkelte studerende skriftligt
herom. Den studerende gares i den forbindelse opmarksom pa reglerne ovenfor. |
brevet til den studerende skal det fremga, at vedkommende har 14 dage til at ind-
sende dokumentation for, at perioder med manglende studieaktivitet ved uddannel-
sen ikke skal medtalle samt en frist for ansagning om dispensation.

Hvis den studerende ikke har reageret indenfor den fastsatte frist, udskrives ved-
kommende.

Hvis den studerende anmoder om, at indskrivningen ikke bringes til ophar, har an-
modningen opsattende virkning, indtil sagen er afgjort af lederen af uddannelsen.

Den studerende kan klage til uddannelsesdirektgren over den trufne afgerelse se-
hest to uger efter modtagelsen af afggrelsen. Klagen har opsattende virkning. Hvis
lederen fastholder afggrelsen, kan den studerende klage til Ministeriet for inden for
to uger efter modtagelse af afgarelsen for sa vidt angar retlige spargsmal.
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Regler om de praver, som den studerende i henhold til eksamensbekendtgerelsen
skal have deltaget i inden udgangen af 2. semester og bestaet inden udgangen af 2.
semester, og hvor der i bekendtggrelsen for denne uddannelse er fastsat tidsfrister
for gennemfarelse af uddannelsen, gelder uafhangigt af reglerne.

Studieaktivitet og SU

Hvis den studerende er begyndt pa en ny videregaende uddannelse den 1. juli 2016
eller senere og far SU, ma den studerende hgjst veere 6 maneder forsinket i uddan-
nelsen (svarende til 30 ECTS) i forhold til det antal SU-klip, den studerende har faet
til uddannelsen. Bliver den studerende forsinket mere end 6 maneder, vil SU’en blive
stoppet.

For studerende som er startet far 1. juli 2016, galder de tidligere regler om, at den
studerende maksimalt ma vaere 12 maneder forsinket, for SU’en bliver stoppet, fort-
sat.

Som uddannelsesinstitution kontrollerer vi Iebende de studerendes studieaktivitet.
Laes mere om SU-reglerne pa su.dk.

21. Klager over pragver og anke af afgarelser’

Det anbefales, at eksaminanden sgger vejledning hos studievejleder i forbindelse
med klageprocedure og udarbejdelse af klage.

Reglerne om klager over eksamen fremgar af kapitel 10 i eksamensbekendtggrel-
sen.

| eksamensbekendtgarelsen skelnes mellem klager over:

Eksaminationsgrundlaget mv., praveforlgbet og/eller bedemmelsen samt
Klager over retlige forhold.

De to former for klager behandles forskelligt.

Klage over eksaminationsgrundlaget mv. praveforlobet og bedemmelsen
En eksaminand kan indsende en skriftlig og begrundet klage inden for en frist af to
uger efter, at bedemmelsen af prgven er bekendtgjort pa saedvanlig made over:

Prevegrundlaget, herunder prevespargsmal, opgaver og lignende, samt dets
forhold til uddannelsens mal og krav

Praveforlabet

Bedgmmelsen

Klagen kan vedrare alle praver, herunder skriftlige, mundtlige samt kombinationer
heraf samt praktiske eller kliniske praver.

1. Se eksamensbekendtggrelsens kap. 10:
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=183396
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Klagen sendes til kvalitetsafdelingen via klagesystemet pa www.eaaa.dk.

Klagen forelagges straks de oprindelige bedgmmere, dvs. eksaminator og censor
ved den pagaxldende prave. Udtalelsen fra bedeammerne skal kunne danne grundlag
for institutionens afgerelse vedrarende faglige spgrgsmal. Institutionen fastsaetter
normalt en frist pa to uger for afgivelse af udtalelserne.

Umiddelbart efter at bedemmernes udtalelse foreligger, far klageren lejlighed til at
kommentere udtalelserne indenfor en frist af normalt en uge.

Afggrelsen traeffes af institutionen pa grundlag af bedemmernes faglige udtalelse
og klagerens eventuelle kommentarer til udtalelsen.

Afggrelse skal vaere skriftlig og begrundet, og kan ga ud pa:

Tilbud om en ny bedemmelse (ombedgmmelse) - dog kun ved skriftlige pra-
ver

Tilbud om en ny prave (omprave)

At den studerende ikke far ikke medhold i klagen

Besluttes det, at der skal gives tilbud om en ombedgmmelse eller omprave, udpeger
lederen af uddannelsen nye bedemmere. Ombedemmelse kan alene tilbydes i skrift-
lige preover, hvor der foreligger materiale til bedemmelse, da nye bedemmere ikke
kan (om)bedgmme en allerede afholdt mundtlig preve, og da de oprindelige bedgm-
meres notater er personlige og ikke udleveres.

Gar afgerelsen ud pa tilbud om ombedgmmelse eller ompreve, skal klageren infor-
meres om, at ombedgmmelse eller omprgve kan resultere i en lavere karakter. Den
studerende skal, inden for en frist af to uger efter at afgerelsen er afgivet, acceptere
tilbuddet. Der er ikke mulighed for at fortryde sin accept. Hvis den studerende ikke
accepterer inden for fristen gennemfares ombedegmmelse eller omprave ikke.

Ombedemmelse eller ompregve skal finde sted snarest muligt.

Ved ombedemmelse skal bedemmerne have forelagt sagens akter, dvs.: Opgaven,
besvarelsen, klagen, de oprindelige bedemmeres udtalelser med klagers bemaerk-
ninger hertil samt institutionens afgarelser.

Bedgmmerne meddeler institutionen resultatet af ombedemmelsen vedlagt en
skriftlig begrundelse og bedemmelsen, som kan vaere en lavere karakter.

Hvis det besluttes at foretage en ny bedeammelse eller give tilbud om ompreve, gzl-
der beslutningen alle de eksaminander, hvis prgve har samme mangel, som den,
der klages over.

Klagen skal sendes til kvalitetsafdelingen via klagesystemet pa eaaa.dk senest to
uger (14 kalenderdage) efter, bedemmelsen ved den pagaldende prave er meddelt.
Hvis udlgbet af fristen falder pa en helligdag, er det den farste hverdag derefter,
som er fristudlgbsdagen.

40


http://www.eaaa.dk/

ERHVERVSAKADEMI AARHUS
STUDIEORDNING DIGITAL KONCEPTUDVIKLING
Institutionsdel

Der kan dispenseres fra fristen, hvis der foreligger usadvanlige forhold.

21.1. Anke

Klageren kan indbringe institutionens afgerelse vedrarende faglige spergsmal for et
ankenavn. Ankenavnets virksomhed er omfattet af forvaltningsloven, herunder om
inhabilitet og tavshedspligt.

Anken sendes kvalitetsafdelingen via mailadressen klager@eaaa.dk.

Fristen for at anke er to uger efter eksaminanden er gjort bekendt med afggrelsen.
De samme krav som ovenfor navnt under klage (skriftlighed, begrundelse osv.) gal-
der ogsa ved anke.

Ankenavnet bestar af to beskikkede censorer, der udpeges af censorformanden, en
eksamensberettiget larer og en studerende indenfor fagomradet (uddannelsen),
som begge udpeges af studielederen for uddannelsen.

Ankenavnet treffer afggrelse pa grundlag af det materiale, som la til grund for in-
stitutionens afggrelse og eksaminandens begrundede anke.

Ankenavnet behandler anken, og afggrelsen kan ga ud pa:

Tilbud om ny bedgmmelse ved nye bedemmere, dog kun ved skriftlige pre-
ver

Tilbud om ny preve (omprgve) ved nye bedemmere

At den studerende ikke far medhold i anken

Gar afgerelsen ud pa tilbud om ombedgmmelse eller ompreve, skal klageren infor-
meres om, at ombedgmmelse eller omprgve kan resultere i lavere karakter. Den stu-
derende skal, indenfor en frist af to uger efter at afgerelsen er afgivet, acceptere til-
buddet. Der er ikke mulighed for at fortryde sin accept.

Hvis den studerende ikke accepterer inden for fristen gennemfares ombedemmelse
eller omprave ikke.

Ombedemmelse eller ompregve skal finde sted snarest muligt.
Ved ombedemmelse skal bedemmerne have forelagt sagens akter, dvs.: Opgaven,
besvarelsen, klagen, de oprindelige bedemmeres udtalelser med klagers bemaerk-

ninger hertil samt institutionens afgarelser.

Ankenavnet skal have truffet afgerelse senest to maneder - ved sommereksamen
tre maneder - efter at anken er indgivet.

Ankenavnets afggrelse er endelig, hvilket betyder, at sagen ikke kan indbringes for
hgjere administrativ myndighed for sa vidt angar den faglige del af klagen.
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21.2. Klage over retlige forhold

Klage over retlige spargsmal i afgerelser, der er truffet af bedemmerne i forbindelse
med ombedemmelse eller omprgve eller ankenavnets afgerelse, kan indbringes for
Erhvervsakademi Aarhus inden for en frist af to uger fra den dag afgerelsen er med-
delt klageren.

Klage over retlige spargsmal i afgerelser, der er truffet af institutionen efter reg-
lerne i eksamensbekendtgarelsen (f.eks. inhabilitet, haring, om eksamensbekendt-
gorelsen er fortolket korrekt mv.), kan indgives til institutionen, der afgiver en udta-
lelse, som klageren skal have mulighed for at kommentere inden for en frist pa nor-
malt en uge. Institutionen sender klagen, udtalelsen og klagerens eventuelle kom-
mentarer til Styrelsen for Videregdende uddannelser og Uddannelsesstatte. Instituti-
onen sender klagen, udtalelsen og klagerens eventuelle kommentarer til Styrelsen.
Fristen for indgivelse af klage til institutionen er to uger (14 kalenderdage) fra den
dag, afgerelsen er meddelt klageren.

22. Dispensationsregler

Uddannelsesinstitutionen kan fravige, hvad institutionen eller institutionerne selv
har fastsat i studieordningen, hvis det er begrundet i usadvanlige forhold. Instituti-
onerne samarbejder om en ensartet dispensationspraksis.

23. Godkendelse

Denne institutionsdel af studieordningen er vedtaget og godkendt af Erhvervsaka-
demi Aarhus januar 2017.

Niels Henrik Juul Hansen
uddannelseschef
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