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1. Studieordningens rammer

1.1. Studieordningens ikrafttreedelsesdato

Institutionsdelen af studieordningen galder for studerende med studiestart pr. 1. august 2015.

1.2. Overgangsordninger
Denne studieordning ophaver tidligere versioner af studieordningen med virkning fra 31. juli 2015.

Dog skal prover, som er pabegyndt fer den 1. august 2015, afsluttes efter denne fzlles del af
studieordningen senest 31. august 2015 + 2 semestre.

2. Valgfrie uddannelseselementer

Uddannelsen har pa sit 2. semester en rekke valgfrie uddannelseselementer, der sammensattes, sa
de tilsammen udger 20 ECTS.

De valgfrie uddannelseselementer har til formal at give de studerende mulighed for at fa en
individuel profil pa deres uddannelse gennem en faglig fordybelse inden for uddannelsens
fagomrader. Valgfagene pa Erhvervsakademi Aarhus fremgar af studieordningens del 3: "Valgfag”.

For at have mulighed for Igbende at kunne udbyde aktuelle valgfag, opdateres valgfagskataloget,
studieordningens "del 3”7, Isbende med de nyeste valgfag.

3. Regler for gennemforelse af praktik

Praktikken tilrettelegges saledes, at den i kombination med uddannelsens gvrige dele bidrager til,
at den studerende udvikler praktiske kompetencer. Praktikopholdet har til formal at saette den
studerende i stand til at anvende studiets metoder, teorier og redskaber gennem lgsning af
konkrete praktiske opgaver inden for webudvikling.

Med udgangspunkt i leringsmal for praktikken, se fallesdel af studieordningen, fastleegger den
studerende og vejlederen/kontaktperson i fellesskab konkrete mal for den studerendes
praktikperiode, som efterfglgende er retningsgivende for virksomhedens tilrettel®ggelse af den
studerendes arbejde.

Praktikperioden er minimum 10 uger og afsluttes med en eksamen. Se ogsa afsnit 7 omkring
beskrivelse af uddannelsens eksamener.

Virksomhedspraktikken er som udgangspunkt at sidestille med et almindeligt fuldtidsjob (37

timer/ugentligt) med de krav til indsats, engagement og fleksibilitet, som den faerdiguddannede ma
forventes at made i sit farste job.

4. Anvendte undervisnings- og arbejdsformer

Undervisningen tager udgangspunkt i relevant erhvervspraksis og kobler teori og praksis. Der
inddrages problemstillinger fra de forskellige typer af virksomheder inden for relevante brancher
for uddannelsen.
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Undervisningen vil blive tilrettelagt varieret. Dette sker bl.a. gennem holdundervisning,
projektarbejder, tvaerfaglige cases, temaarbejder, gaesteforelasninger og virksomhedsbesag.
Forelasninger kan indga i begranset omfang. De forskellige indlaeringsformer vil, ud over det
faglige indhold, ogsa udvikle den studerendes evne til bade at arbejde selvstendigt og at
samarbejde med andre.

Undervisningen kan tilrettelagges, sa fremmedsprog indgar i form af undervisningsmateriale og i

undervisningen. Derudover understatter undervisningen udviklingen af den studerendes it-
kompetencer.

5. Krav om kendskab til fremmedsprog

Undervisningen pa uddannelsen foregar som udgangspunkt pa dansk, dog vil dele af
undervisningen kunne forega pa engelsk, eksempelvis gasteforelaesninger, valgfag og lign.
Endvidere er storstedelen af uddannelsens undervisningsmaterialer pa engelsk.

Der kraeves ikke yderlige kendskab til fremmedsprog, udover hvad adgangsbekendtgerelsen
angiver.

6. Internationalisering

6.1. Uddannelse i udlandet

Uddannelsen er opbygget saledes, at det vil vaere muligt for en studerende at laese 2. semester, der
er valgfagssemester, i udlandet, ligesom det er muligt for udenlandske studerende at lase et
semester pa uddannelsen. Ligeledes vil praktikopholdet kunne forega i udlandet.

Da valgfagene typisk har et omfang af 10 ECTS, er der ogsa gode muligheder for at tage sadanne
valgfag som et sommerskoleophold i udlandet. For n@rmere om de konkrete muligheder kontaktes
internationalt kontor.

Den studerende kan efter uddannelsens godkendelse af en ansggt forhandsmerit gennemfgre hvert
enkelt uddannelseselement i udlandet.

Ved forhandsgodkendelse af studieophold i udlandet har den studerende pligt til efter endt
studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemfarte uddannelseselementer.
Den studerende skal i forbindelse med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen
efter endt studieophold kan indhente de ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse af forhandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfart, hvis det er bestaet
efter reglerne om uddannelsen.

Erhvervsakademiet har et bredt netvaerk af samarbejdspartnere i udlandet og erhvervsakademiets
internationale kontor kan vare behjalpelig med, at den studerende tager en del af sin uddannelse i
udlandet. Det internationale kontor kan kontaktes for yderligere information. Der skal dog gares
opmarksom pa, at det kraever et stgrre arbejde af den enkelte studerende, safremt udlandsophold
gnskes. Det er den enkelte studerende, der undersager, hvilke fag der kan studeres i udlandet mv.
pa det enskede universitet. Internationalt kontor er behjalpelig med gode rad mv., men gar ikke
ind i detailplanlaegningen. Det skal den studerende selv sgrge for.

6.2. Eksamination ved udlandsophold pa 2. semester
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Den studerende skal tage sine eksamener pa partnerinstitutionen i udlandet. Den studerende skal
ligeledes dokumentere al lzering fra de fag, der tages pa partnerinstitutionen online i en portefalje.
Der skrives en laringsrapport til hvert fag, hvor der beskrives, hvilken la&ring der er opnaet i faget.
Rapportens omfang skal vaere passende til kursets point, dog mindst to normalsider svarende til
2.400 anslag pr. side.

Alle fagenes opgaver og dertilhgrende lasninger dokumenteres online i portefgljen. Link til
portefslje og dokumentation for bestaet eksamen pa partnerinstitutionen afleveres til hjemskolen
senest fire uger efter endt eksamen i udlandet. Portefaljen, inklusiv l&ringsrapporterne, vurderes
som bestaet/ikke-bestaet.

Bachelorprojekt

Som udgangspunkt udpeges en vejleder pa hjemskolen - og rapporten afleveres og eksamineres,
som beskrevet under eksterne prover.

6.3. Regler for afholdelse af eksamen i udlandet

Beskrivelse af regler for afholdelse af eksamen i udlandet henvises til 'vard at vide om eksamen’-
afsnittet pa intranettet. Her beskrives ogsa omkostningsdelen af afholdelse af eksamen i udlandet.

6.4. Aftaler med udenlandske uddannelsessituationer

Vedrgrende konkrete aftaler med udenlandske partnerinstitutioner kontakt internationalt kontor.

7.Praver pa uddannelsen

7.1. Oversigt over prgverne og den tidsmassige placering

Semester Prove 90 ECTS Bedemmelse
fordelt Ekstern/intern
pa bedemmelse
preverne
1. 1. Webprogrammering 10 Ekstern 7-trinsskala
(brobygning),
a. Backend programmering (10
ECTS) eller
b. Frontend programmering (10
ECTS)
2. Databaser (10 ECTS) 10 Ekstern 7-trinsskala
3. Interface Design (10 ECTS) 10 Ekstern 7-trinsskala
2. 4. Udviklingsmiljger (10 ECTS) 10 Ekstern 7-trinsskala
5. Valgfagspreve (10 ECTS) 10 Intern Bestaet
6. Valgfagspreve (10 ECTS) 10 Intern Bestaet
3. 7. Praktikprove 15 Intern 7-trinsskala
8. Afsluttende eksamensprojekt 15 Ekstern 7-trinsskala

De fire obligatoriske moduler (Webprogrammering, Databaser, Interface Design og
Udviklingsmiljaer) afsluttes hver med en ekstern prave. Se nedenstaende for beskrivelse af eksterne
praver.
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De to valgfrie moduler afsluttes hver med en intern preve. Se nedenstaende for beskrivelse af
interne praver.

Ved begyndelse pa et uddannelseselement, semester mv. er der samtidig automatisk tilmelding til
de tilherende prover. Ved tilmelding bruges en pravegang. Dette galder dog ikke, hvor den
studerende bliver forhindret i at deltage i praven pa grund af dokumenteret sygdom eller barsel.

Det er altid den studerendes ansvar at sikre sig internetadgang i eksamenssituationen, og at den
studerendes pc er funktionsdygtig.

7.2. Eksterne prover

Forudsaetninger for at ga til ekstern prove
Studerende skal have godkendt alle aftalte afleveringer i labet af semesteret.

Ikke opfyldelse af blot én eller flere studieaktiviteter eller rettidigt aflevering samt godkendelse af
aftalte afleveringsopgaver betyder, at den studerende ikke kan deltage i eksterne prever, og der er
brugt et praveforsag.

Provens form og tilrettelaggelse

Proven er en ekstern individuel, mundtlig prave med udgangspunkt i et trukket spgrgsmal, en
synopsis eller et afleveret projekt. Pravens type fremgar af kursusbeskrivelsen, der udarbejdes og
udleveres til studerende ved semesterstart. Eksaminationen foregar mundtligt individuelt og
bedemmes efter 7-trinsskalaen.

Ved den mundtlige eksamination, hvor den studerende traekker et spergsmal, kan vedkommende
have 30 minutters forberedelse. Hvis den studerende ikke har 30 minutters forberedelse er alle
spergsmal udleveret mindst 14 dage forinden, sa den studerende har mulighed for at forberede sig
pa alle spargsmal.

Eksamination har et omfang af 30 minutter inkl. votering.

Bedommelseskriterier

Proven bedemmes efter 7-trinsskalaen.

7.3. Interne prever

Forudsatninger for at ga til preven
Studerende skal have godkendt alle aftalte afleveringer i labet af semesteret.

Provens form og tilrettelaggelse

Praven er en intern, individuel preve. Prgven kan enten gennemfares ved godkendelse af de aftalte
afleveringsopgaver eller ved eksamination efter samme form som ved ekstern prgve. Ved intern
preve, som afholdes ved mundtlig eksamination, bliver den gennemfart af underviseren i faget
sammen med en anden underviser fra uddannelsen.

Praveform udmeldes til de studerende ved semesterstart.
Safremt en studerende ikke afleverer eller far godkendt de aftalte afleveringsopgaver, kan

underviser indstille vedkommende til mundtlig intern preve i faget efter samme form som ved
ekstern prave.

Bedoemmelseskriterier
Praven bedgmmes efter 7-trinsskalaen.
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7.4. Praktikpreve (15 ECTS)

Provens form og tilrettelaeggelse

| slutningen af praktikforlgbet afleverer den studerende en skriftlig rapport pa max. 10 normalsider
omhandlende en faglig problemstilling fra praktikvirksomheden samt lzeringsmalene. Rapporten
udarbejdes individuelt. Praven er en intern individuel prave, og har et omfang pa 15 ECTS.

Forudsaetninger for at ga til preven

Felgende forudsatninger galder for at ga til praven:
Praktikrapport, som udger savel bedgmmelses- som eksaminations-/pravegrundlag, skal
opfylde formkravene, jf. nedenfor, og vaere afleveret rettidigt, jf. eksamensplanen, som
findes pa Intranet
Det er ogsa et forudsaetningskrav for bedemmelse af praktikrapporten, at man via
underskrift bekrafter, at man er ansvarlig for rapportudarbejdelsen
Deltagelsespligt skal vaere opfyldt i praktikperioden.

Ikke opfyldelse af blot én eller flere studieaktiviteter eller ikke korrekt aflevering af praktikrapport,
betyder, at den studerende ikke vil blive bedemt, og der er brugt et preveforsag.

Formkrav til den skriftlige praktikrapport

Der skal afleveres en praktikrapport.
Praktikrapporten, som udger den skriftlige del af praven, skal minimum indeholde:
Forside med navn, praktikvirksomhed, skole, praktikperiode
Forord
Indledning
Beskrivelse af virksomheden (hvad beskaftiger virksomheden sig med, hvor mange ansatte,
hvad er deres profession osv.)
Refleksioner over opnaelse af konkrete laeringsmal
Beskrivelse af konkrete arbejdsopgaver
Konklusion
Bilag: Virksomhedsudtalelse og logbog
Evt. litteraturliste (inkl. alle kilder, der er lavet henvisninger til i projektet)
Evt. yderligere bilag (inkluder kun bilag, som er centrale for rapporten)

Praktikrapporten skal maksimum vaere 10-normalsider foruden bilag.

En normalside er 2.400 tegn inkl. mellemrum og fodnoter. Forside, indholdsfortegnelse,
litteraturliste samt bilag taller ikke med heri. Bilag er uden for bedemmelse.

Bedommelseskriterier

Preven bedgmmes efter 7-trinsskalaen. Bedemmelseskriterierne for praven er identiske med
leringsmalene (viden, ferdigheder og kompetencer) for praktikforlgbet. Laringsmal fremgar af den
felles studieordning.

Stave- og formuleringsevne indgar i bedemmelsen af praktikrapporten (vaegter 10 pct.).
Bedgmmelsen er udtryk for en helhedsvurdering af det faglige indhold samt stave- og
formuleringsevnen. Studerende, der kan dokumentere en relevant specifik funktionsnedsattelse,
kan sage om dispensation fra kravet om, at stave- og formuleringsevne indgar i bedemmelsen.
Ansggningen sendes til uddannelsen og stiles til lederen for uddannelse senest fire uger far
pravens afvikling.
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Safremt den samlede bedemmelse giver en karakter mindre end 02, skal den studerende udarbejde
en ny praktikrapport for igen at indstille sig til eksamen i praktikrapporten.

Tidsmaessig placering

Proven placeres efter endt praktikophold. Neermere oplysning om tid og sted samt om aflevering af
praktikrapport findes pa Intranet.

7.5. Krav til skriftlige opgaver og projekter

| alle prever mv. defineres en normalside som 2.400 tegn inkl. mellemrum og fodnoter. Forside,
indholdsfortegnelse, litteraturliste samt bilag tzller ikke med heri. Bilag er uden for bedgmmelse.
Krav i forhold til omfang af skriftlige praver og sammenhang mellem antal deltagere i en gruppe
og projektomfang fremgar under beskrivelsen af de enkelte praver.

7.6. Det afsluttende bachelorprojekt

Se faellesdel af studieordningen for beskrivelse af krav til bachelorprojektet og laeringsmal.

Prove i det afsluttende bachelorprojekt

Praven i det afsluttende bachelorprojekt er ekstern, og bestar af en vurdering af projektets
dokumenterede leverancer (projektrapport og eventuelt produkt) og en mundtlig evaluering af
dette. Der gives én samlet karakter, hvor evalueringen primart anvendes til sikre at leverancerne er
udarbejdet af eksaminanden og sekundzrt til mindre justeringer i vurderingen af eksaminandens
niveau.

Farst bedemmes projektets dokumenterede leverancer af vejleder og censor i fallesskab. Derefter
evalueres projektet over for vejleder og censor.

Til preven har eksaminanden maksimalt 10 minutter til en perspektiverende prasentation af
bachelorprojektets problemstilling og Igsning. Samlet er der afsat 30 minutter til eksamination
inklusiv votering og tilbagemelding til eksaminanden.

Safremt det afsluttende bachelorprojekt ikke bestas, kan der til reeksamen afleveres en revideret
version af den oprindelige projektrapport.

7.7. Hvad betyder formulerings- og staveevner for bedemmelsen

Stave- og formuleringsevne indgar i bedeammelsen af det afsluttende bachelorprojekt. Bedgmmelsen
er udtryk for en helhedsvurdering af det faglige indhold samt stave- og formuleringsevnen.

Studerende, der kan dokumentere en relevant specifik funktionsnedsattelse, kan sege om

dispensation fra kravet om, at stave- og formuleringsevne indgar i bedgmmelsen. Ansggningen
sendes til uddannelsen og stiles til lederen for uddannelsen senest fire uger fgr prgvens afvikling.

7.8. Anvendelse af hjelpemidler

Alle elektroniske hjaelpemidler er tilladt at anvende. Det er ikke tilladt at kommunikere med andre
under forberedelsen, hvis der en sadan ved den konkrete prave.

Eventuelle andre regler for indskrankning af brug af hjelpemidler vil fremga af beskrivelsen af den
enkelte prave.

7.9. Sarlige provevilkar
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Studerende kan, hvor det er begrundet i fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse, sege om sarlige
prevevilkar. Ansggningen skal indgives til uddannelsen senest fire uger fer, preven afvikles. Der
kan dispenseres fra ansggningsfristen ved pludselig opstaede helbredsmassige problemer.
Ansggningen skal ledsages af en laegeattest, udtalelse fra f.eks. tale-, hgre-, ordblinde eller
blindeinstitut eller anden dokumentation for helbredsmassige forhold eller relevant specifik
funktionsnedsattelse.

Studerende med et andet modersmal end dansk kan sege om at medbringe ordbgger til praver,
hvor ingen hjaelpemidler er tilladt.

Ansagning om tilladelse til at medbringe andre hjaelpemidler skal indgives til uddannelsen senest
fire uger for preavens afvikling.

7.10. Syge- og omprgver

Sygeprave

En studerende, der har varet forhindret i at gennemfare en preve pa grund af dokumenteret
sygdom eller af anden uforudseelig grund, far mulighed for at afleegge (syge)preven snarest muligt.
Er det en prove, der er placeret i uddannelsens sidste eksamenstermin, far den studerende
mulighed for at afleegge prgven i samme eksamenstermin eller i umiddelbar forl&ngelse heraf.

Sygepreven kan vare identisk med naste ordinare preove. Den studerende skal selv orientere sig
om, hvornar (syge)prgven afvikles.

Orientering om tid og sted for sygepraver findes pa Intranet.
Sygdom skal dokumenteres ved legeerklaring. Institutionen skal senest have modtaget
legeerklaring tre hverdage efter prgvens afholdelse. En studerende, der bliver akut syge under en

preves afvikling, skal dokumentere, at vedkommende har varet syg pa den pagaldende dag.

Dokumenteres sygdom ikke efter ovenstaende regler, har den studerende brugt et preveforsag.
Den studerende skal selv afholde udgiften til legeerklaring.

Omprove
Ved en ikke-bestaet progve eller et manglende fremmade ved en prave, er den studerende

automatisk tilmeldt ompreve, sa leenge der resterer praveforsag. Ompreven kan vaere identisk med
naeste ordinaere prave.
Den studerende skal selv orientere sig om, hvornar ompreve afholdes.

Orientering om tid og sted for omprgver findes pa intranettet.

Uddannelsen kan dispensere fra den fortsatte tilmelding, nar det er begrundet i usadvanlige
forhold, herunder dokumenteret handicap.
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8. Eksamenssnyd herunder brug af egne og andres
arbejder (plagiat)

Projekter og @avrigt materiale i forbindelse med prever skal udarbejdes af den studerende selv.

Ved aflevering af skriftlige besvarelser savel fysiske som elektroniske afleveringer bekrafter
eksaminanden, at opgaven/besvarelsen er udfaerdiget uden uretmaessig hjzlp.

8.1. Eksamenssnyd og forstyrrende adfaerd ved eksamen

Snyd til prever og eksamen behandles efter reglerne i bekendtggrelse om praver i erhvervsrettede
videregaende uddannelser (eksamensbekendtggrelsen).

Hvis en studerende snyder til en prave, bliver den studerende bortvist fra preven.

Hvis der snydes under skarpende omstaendigheder, kan den studerende bortvises fra uddannelsen
i en kortere eller lengere periode. Med bortvisningen for snyd under skaerpende omstaendigheder
folger en skriftlig advarsel om, at gentagelse kan medfgre varig bortvisning fra uddannelsen.

Snyd er eksempelvis:
Uretmassigt at modtage hjalp under pregven
Uretmassigt at give hjalp til andre under preaven
At udgive andres arbejde for sit eget (plagiat - se www.stopplagiat.nu)
At anvende eget tidligere bedgmt arbejde uden henvisning
At anvende hjaelpemidler, som ikke er tilladte til den pagaldende prave

Bortvisning fra en prave pga. snyd betyder, at karakteren bortfalder, samt at den studerende har
brugt et praveforsag.

Hvis en studerende udviser forstyrrende adfaerd under en prgve, kan institutionen bortvise den
studerende fra praven. | mindre alvorlige tilfeelde giver institutionen farst en advarsel.

Bortvisning kan ogsa ske efter, at praven er afholdt.

8.2. Formodning om eksamenssnyd, herunder plagiering under og efter
preven

Hvis der under eller efter en preave opstar formodning om, at en eksaminand:
Uretmaessigt har skaffet sig eller ydet hjazlp
Har udgivet en andens arbejde for sit eget (plagiat)
Har anvendt eget tidligere bedemt arbejde eller dele heraf uden henvisning (plagiat)
indberettes det til uddannelsesledelsen.

8.3. Processen ved afklaring af eksamenssnyd, herunder plagiering

Udscettelse af proven

Vedrarer indberetningen eksamenssnyd som plagiering i en skriftlig opgave, som udger
bedemmelsesgrundlaget ved en senere mundtlig prave, udseatter lederen af uddannelsen prgven,
hvis det ikke er muligt at afklare forholdet inden den fastsatte pravedato.

Indberetningens form og indhold

Indberetningen skal ske uden ungdig forsinkelse. Med indberetningen skal falge en skriftlig
fremstilling af sagen, der omfatter oplysninger, der kan identificere de indberettede personer, samt
en kort redegarelse og den foreliggende dokumentation for forholdet. Er der tale om
gentagelsestilfelde for én eller flere af de indberettede personer, skal dette oplyses.
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Ved indberetning af plagiering skal de plagierede dele markeres med tydelig henvisning til de
kilder, der er plagieret fra. Den plagierede tekst skal ligeledes markeres i kildeteksten.

Inddragelse af eksaminanden - partshoring
Lederen af uddannelsen afger, om heringen af den studerende skal ske mundtligt, skriftligt eller
som en kombination heraf.

Ved den mundtlige partshering indkaldes eksaminanden til en samtale til nermere belysning af
sagsforholdet. Her er formalet at praesentere vedkommende for dokumentationen for formodningen
af eksamenssnyd og at hare eksaminandens opfattelse. Eksaminanden har ret til at mgde med en
bisidder til dette made.

Ved den skriftlige partsharing fremsendes dokumentationen for formodningen af eksamenssnyd
med henblik pa at anmode om den studerende om en skriftlig redeggrelse.

Sanktioner overfor eksamenssnyd og forstyrrende adfceerd under praven

Hvis lederen af uddannelsen efter belysning af sagsforholdet far bekraftet formodningen om
eksamenssnyd, og handlingen har faet eller ville kunne fa betydning for bedemmelsen, bortviser
lederen af uddannelsen eksaminanden fra praven.

| mindre alvorlige tilfalde gives farst en advarsel.

Under skaerpende omstaendigheder kan lederen af uddannelsen bortvise i kortere eller laengere
perioder. | sadanne tilfalde gives en skriftlig advarsel om, at gentagelser kan medfgre varig
bortvisning.

En bortvisning medfarer, at en eventuel karakter for den pagaldende progve bortfalder, og at
eksaminanden har brugt et praveforsag.

Eksaminanden kan ikke deltage i syge-/ompreve, men kan farst deltage i prgven ved uddannelsens
nastkommende ordinaere udbud af preven.

Den studerende kan ikke deltage i undervisning eller praver i perioden, hvor bortvisningen galder.

Klage
Afggrelse om at have brugt et eksamensforsag og bortvisning pa grund af eksamenssnyd er endelig
og kan ikke indbringes for en hgjere administrativ myndighed.

Klage over retlige spargsmal (f.eks. inhabilitet, hgring, klagevejledning, om
eksamensbekendtgarelsen er fortolket korrekt mv.) kan indbringes for Styrelsen for Videregaende
Uddannelser og Uddannelsesstotte. Klagen indgives til Institutionen og stiles til lederen af
uddannelsen, der afgiver en udtalelse, som klageren skal have lejlighed til at kommentere inden for
en frist pa normalt en uge. Institutionen sender klagen, udtalelsen og klagerens eventuelle
kommentarer til Styrelsen for Videregdende Uddannelser og Uddannelsesstgtte. Klagefristen til
institutionen er to uger fra den dag, afgerelsen er meddelt klageren, jf. eksamensbekendtggrelsens
§51.

9. Klager over prover og anke af afgarelser’

9.1. Klager over prever

Det anbefales, at eksaminanden sgger vejledning hos studievejleder i forbindelse med
klageprocedure og udarbejdelse af klage. Reglerne om klager over eksamen fremgar af kapitel 10 i
eksamensbekendtgerelsen.

1. Se eksamensbekendtgerelsens kap. 10: https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=160839
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| eksamensbekendtgerelsen skelnes mellem klager over:

Eksaminationsgrundlaget mv., preveforlgbet og/eller bedeammelsen samt
Klager over retlige forhold.

De to former for klager behandles forskelligt.

Klage over eksaminationsgrundlaget mv. proveforlobet og bedemmelsen
En eksaminand kan indsende en skriftlig og begrundet klage inden for en frist af to uger efter, at
bedemmelsen af prgven er bekendtgjort pa saedvanlig made over:

Prevegrundlaget, herunder pravespargsmal, opgaver og lignende, samt dets forhold til
uddannelsens mal og krav

Proveforlabet

Bedgmmelsen

Klagen kan vedrare alle prgver, herunder skriftlige, mundtlige samt kombinationer heraf samt
praktiske eller kliniske praver.

Klagen sendes til lederen af uddannelsen.

Klagen forelaegges straks de oprindelige bedgmmere, dvs. eksaminator og censor ved den
pagaldende pregve. Udtalelsen fra bedemmerne skal kunne danne grundlag for institutionens
afgerelse vedregrende faglige spargsmal. Institutionen fastsatter normalt en frist pa to uger for
afgivelse af udtalelserne.

Umiddelbart efter at bedemmernes udtalelse foreligger, far klageren lejlighed til at kommentere
udtalelserne indenfor en frist af normalt en uge.

Afggrelsen traeffes af institutionen pa grundlag af bedemmernes faglige udtalelse og klagerens
eventuelle kommentarer til udtalelsen.

Afgerelse skal vaere skriftlig og begrundet, og kan ga ud pa:
Tilbud om en ny bedemmelse (ombedgmmelse) - dog kun ved skriftlige praver
Tilbud om en ny prave (omprave)
At den studerende ikke far ikke medhold i klagen

Besluttes det, at der skal gives tilbud om en ombedemmelse eller ompreve, udpeger lederen af
uddannelsen nye bedemmere. Ombedgmmelse kan alene tilbydes i skriftlige praver, hvor der
foreligger materiale til bedgmmelse, da nye bedemmere ikke kan (om)bedemme en allerede afholdt
mundtlig preve, og da de oprindelige bedemmeres notater er personlige og ikke udleveres.

Gar afgerelsen ud pa tilbud om ombedammelse eller omprgve, skal klageren informeres om, at
ombedammelse eller ompreve kan resultere i en lavere karakter. Den studerende skal, indenfor en
frist af to uger efter at afgerelsen er afgivet, acceptere tilbuddet. Der er ikke mulighed for at
fortryde sin accept. Hvis den studerende ikke accepterer inden for fristen gennemfares
ombedeammelse eller omprave ikke.

Ombedemmelse eller omprgve skal finde sted snarest muligt.

Ved ombedemmelse skal bedemmerne have forelagt sagens akter, dvs.: Opgaven, besvarelsen,
klagen, de oprindelige bedemmeres udtalelser med klagers bemarkninger hertil samt
institutionens afgerelser.

Bedgmmerne meddeler institutionen resultatet af ombedemmelsen vedlagt en skriftlig begrundelse
og bedemmelsen, som kan vare en lavere karakter.
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Hvis det besluttes at foretage en ny bedemmelse eller give tilbud om ompreve, gaelder beslutningen
alle de eksaminander, hvis prgve har samme mangel, som den, der klages over.

Klagen skal sendes til lederen af uddannelsen senest to uger (14 kalenderdage) efter, bedgmmelsen
ved den pagxldende prave er meddelt. Hvis udlabet af fristen falder pa en helligdag, er det den
forste hverdag derefter, som er fristudlgbsdagen.

Der kan dispenseres fra fristen, hvis der foreligger usaedvanlige forhold.

9.2. Anke

Klageren kan indbringe institutionens afgerelse vedrarende faglige spergsmal for et ankenavn.
Ankenavnets virksomhed er omfattet af forvaltningsloven, herunder om inhabilitet og
tavshedspligt.

Anken sendes til lederen af uddannelsen.

Fristen for at anke er to uger efter eksaminanden er gjort bekendt med afgarelsen. De samme krav
som ovenfor naevnt under klage (skriftlighed, begrundelse osv.) galder ogsa ved anke.

Ankenavnet bestar af to beskikkede censorer, der udpeges af censorformanden, en
eksamensberettiget lerer og en studerende indenfor fagomradet (uddannelsen), som begge
udpeges af studielederen for uddannelsen.

Ankenavnet treffer afggrelse pa grundlag af det materiale, som la til grund for institutionens
afgerelse og eksaminandens begrundede anke.

Ankenavnet behandler anken, og afggrelsen kan ga ud pa:
Tilbud om ny bedgmmelse ved nye bedemmere, dog kun ved skriftlige praver
Tilbud om ny preve (omprgve) ved nye bedgmmere
At den studerende ikke far medhold i anken

Gar afgarelsen ud pa tilbud om ombedammelse eller ompregve, skal klageren informeres om, at
ombedammelse eller ompreve kan resultere i lavere karakter. Den studerende skal, indenfor en frist
af to uger efter at afgerelsen er afgivet, acceptere tilbuddet. Der er ikke mulighed for at fortryde sin
accept.

Hvis den studerende ikke accepterer inden for fristen gennemfares ombedemmelse eller omprave
ikke.

Ombedemmelse eller ompregve skal finde sted snarest muligt.

Ved ombedgmmelse skal bedemmerne have forelagt sagens akter, dvs.: Opgaven, besvarelsen,
klagen, de oprindelige bedemmeres udtalelser med klagers bemarkninger hertil samt
institutionens afgarelser.

Ankenavnet skal have truffet afgarelse senest to maneder - ved sommereksamen tre maneder -
efter at anken er indgivet.

Ankenavnets afggrelse er endelig, hvilket betyder, at sagen ikke kan indbringes for hgjere
administrativ myndighed for sa vidt angar den faglige del af klagen.

9.3. Klage over retlige forhold
Klage over retlige spargsmal i afgarelser, der er truffet af bedemmerne i forbindelse med

ombedammelse eller omprgve eller ankenavnets afgerelse, kan indbringes for Erhvervsakademi
Aarhus inden for en frist af to uger fra den dag afgerelsen er meddelt klageren.
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Klage over retlige spergsmal i afgerelser, der er truffet af institutionen efter reglerne i
eksamensbekendtgarelsen (f.eks. inhabilitet, hgring, om eksamensbekendtgarelsen er fortolket
korrekt mv.), kan indgives til institutionen, der afgiver en udtalelse, som klageren skal have
mulighed for at kommentere inden for en frist pa normalt en uge. Institutionen sender klagen,
udtalelsen og klagerens eventuelle kommentarer til Styrelsen for Videregaende uddannelser og
Uddannelsesstatte. Institutionen sender klagen, udtalelsen og klagerens eventuelle kommentarer til
Styrelsen. Fristen for indgivelse af klage til institutionen er to uger (14 kalenderdage) fra den dag,
afgerelsen er meddelt klageren.

10. Dispensationsregler

Uddannelsesinstitutionen kan fravige, hvad institutionen eller institutionerne selv har fastsat i
studieordningen, hvis det er begrundet i usadvanlige forhold. Institutionerne samarbejder om en
ensartet dispensationspraksis.

11. Godkendelse

Denne Institutionsdel af studieordningen er vedtaget og godkendt af Erhvervsakademi Aarhus den
1. august 2015.

& S
Sl g~
Uddannelseschef Gert Simonsen
For Erhvervsakademi Aarhus
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