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1. Studieordningens rammer

1.1. Studieordningens ikrafttraedelsesdato

Institutionsdelen af studieordningen galder for studerende med studiestart
fra den 28. august 2017 for studerende ved Erhvervsakademi Aarhus.

1.2. Tidsmaessig placering i uddannelsesforigbet

Herunder fremgar studiets overordnede struktur og forlgb.

Uddannelsens opbygning 1. studiear 2. studiear
Kerneomrader :ErEc_eI:_;r;anonal markedsfgring (25 20 ECTS 5 ECTS
@konomi (20 ECTS) 15 ECTS 5 ECTS
Salg og markedskommunikation
(10 ECTS) 10 ECTS
Organisation og Supply Chain
Management 10 ECTS
(10 ECTS)
Erhvervsret (5 ECTS) 5 ECTS
Valgfri
uddannelseselementer 20 ECTS
Praktik 15 ECTS
Afsluttende _ 15 ECTS
eksamensprojekt
| alt ECTS (70 ECTS) 60 ECTS 60 ECTS

2. Valgfrie uddannelseselementer

De valgfrie uddannelseselementer pa 3. semester har til formal at give de studerende mulighed for
at fa en individuel profil pa deres uddannelse gennem en faglig fordybelse inden for uddannelsens
fagomrader. Valgfagene kan tilretteleegges af den enkelte institution, som udbyder uddannelsen.
De studerende kan falge valgfag pa andre institutioner mod selv at afholde udgifter til transport,
overnatning mv.

Ved farre end 12 tilmeldte til et valgfrit uddannelseselement kan akademiet vaelge at aflyse faget
og ved faerre en 15 tilmeldte kan antallet af lektioner reduceres.

Institutionen forbeholder sig ret til at satte loft pa antal deltagere pa et valgfrit uddannelses-
element samt satte begransning pa antal hold inden for et givet fag. Det kan saledes ikke
garanteres, at den studerende far sin 1. prioritet opfyldt.

De valgfri uddannelseselementer er beskrevet i studieordningens del 3 "Valgfri uddannelses-
elementer”. Valgfagskataloget opdateres labende, og det aktuelle valgfagskatalog vil vaere
tilgengeligt til semesterstart.

3. Regler for gennemforelse af praktik

| virksomhedspraktikken har den studerende en praktikvejleder fra uddannelsen og en
kontaktperson i virksomheden. Virksomheden og den studerende fastleegger i fellesskab
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praktikkens laringsmal for den studerendes laringsudbytte af praktikperioden, som efterfglgende
er retningsgivende for virksomhedens tilretteleeggelse af den studerendes arbejde.

Praktikperioden er 3 maneder og afsluttes med en skriftlig praktikrapport. Se ogsa afsnittet
omkring beskrivelse af uddannelsens eksamener.

Erhvervsakademi Aarhus har for markedsferingsekonomuddannelsen udpeget et antal praktik-
vejledere, hvoraf én fungerer som sparringspartner for den studerende under hele praktikforlgbet,
og som endvidere ogsa fungerer som eksaminator pa praktikrapporten og det afsluttende
eksamensprojekt.

Virksomhedspraktikken er som udgangspunkt at sidestille med et almindeligt fuldtidsjob
(37 timer/ugentligt) med de krav til indsats, engagement og fleksibilitet, som den fardig-
uddannede ma forventes at made i sit forste job.

Op til tre studerende kan vare i praktik i samme funktion og i samme virksomhed, dog kan en
virksomhed med 5 ansatte og derunder kun have én praktikant ad gangen. Yderligere om dette
kan laeses i dokumentet "Krav til Praktikvirksomheder”, som findes pa Studieupdate. Er de
studerende i praktik i samme virksomhed, skal de studerende aflevere selvstandige
praktikrapporter.

Studerende pa ivaerksaetterlinje eller med specialisering i Innovation og Ivaerksatteri kan valge at

gennemfgre praktikperioden i egen virksomhed. | praktikperioden skal den studerende tilknyttes
en arbejdsplads, en vejleder og aktiviteter i Erhvervsakademiets ivaerksattermiljg "Grow”.

4. Anvendte undervisnings- og arbejdsformer

Undervisningen tager udgangspunkt i relevant erhvervspraksis og kobler praksis og teori. Der
inddrages problemstillinger fra de forskellige typer af virksomheder inden for relevante brancher
for uddannelsen.

Undervisningen vil blive tilrettelagt varieret. Dette sker bl.a. gennem holdundervisning,
projektarbejder, tvaerfaglige cases, temaarbejder, gaesteforelaesninger og virksomhedsbesag.
Forelesninger kan indga i begraenset omfang. De forskellige indlaringsformer vil, ud over det
faglige indhold, ogsa udvikle den studerendes evne til bade at arbejde selvstendigt og at
samarbejde med andre.

Undervisningen kan tilretteleegges, sa fremmedsprog indgar i form af undervisningsmateriale

og i undervisningen. Derudover understgtter undervisningen udviklingen af den studerendes
IT-kompetencer.

5. Retningslinjer for differentieret undervisning

Undervisningen tilretteleegges under hensyntagen til de studerendes forudsatninger.

6. Krav om kendskab til fremmedsprog

Uddannelsens undervisningsmateriale vil dels vare pa dansk dels pa engelsk. Desuden vil dele af
undervisningen kunne forega pa engelsk, eksempelvis gaesteforelasninger og lign.

Der kraeves ikke yderligere kendskab til fremmedsprog, ud over hvad adgangsbekendtgarelsen
angiver.
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7. Internationalisering

Gennem uddannelsen inddrages den internationale dimension gennem internationale og
engelsksprogede gasteundervisere.

7.1. Uddannelse i udlandet

Pa et af uddannelsens semestre er der indlagt en studietur til en europaisk by, som er obligatorisk
for alle studerende. Der kan, hvor der er sarlige forhold, gives dispensation for udlandsrejse.
Ansggning om dispensation for udlandsrejse skal stiles til uddannelseslederen og vaere indgivet
senest to maneder for afrejse med mindre pludseligt opstaende forhold ngdvendigger, at
dispensationen gives pa et senere tidspunkt.

Uddannelsen er modulopbygget, hvilket betyder, at det er muligt for en studerende at lese
3. semester i udlandet, ligesom det er muligt for udenlandske studerende at laese et semester pa
uddannelsen. Ligeledes vil praktikopholdet pa 4. semester kunne ske i udlandet.

Den studerende kan efter uddannelsens godkendelse af en ansggt forhandsmerit gennemfare
hvert enkelt uddannelseselement i udlandet.

Ved forhandsgodkendelse af studieophold i udlandet har den studerende pligt til efter endt
studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemfarte uddannelseselementer.
Den studerende skal i forbindelse med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen
efter endt studieophold kan indhente de ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse af forhandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfart, hvis det er
bestaet efter reglerne om uddannelsen.

Der er ogsa mulighed for at tage 5 ECTS af uddannelsens valgfag pa 3. semester som et
sommerskoleophold i udlandet (se mere i studieordningens del 3 "Valgfri uddannelses-
elementer”).

Erhvervsakademiet har et bredt netvaerk af samarbejdspartnere i udlandet og erhvervsakademiets
internationale kontor kan vare behjalpelig med, at den studerende tager en del af sin uddannelse
i udlandet. Det internationale kontor kan kontaktes for yderligere information. Der skal dog gares
opmarksom pa, at det kraever et storre arbejde af den enkelte studerende, safremt udlandsophold
onskes.

Det er den enkelte studerende, der undersgger, hvilke fag der kan studeres i udlandet mv. pa det
gnskede universitet. Internationalt kontor er behj®lpelig med gode rad mv. men gar ikke ind i
detailplanlagningen. Det skal den studerende selv s@rge for.

Planleegger du at laese i udlandet pa 3. semester skal du vaere opmarksom pa at du IKKE kan
laese statistik og driftseskonomi pa EAAA og derved fa det pa dit eksamensbevis. Hvis din
fremtidsplan er at laese Cand. Merc pa Aarhus Universitet efter endt PBA i International Handel og
Markedsfering skal du selv undersage mulighederne for at finde fag pa det pagaldende
udenlandske universitet, der svarer til statistik og driftsekonomi (dette er ikke muligt ved vores
udlandsophold i Shanghai og andre eventuelle ophold koordineret af EAAA). Disse skal udover at
blive godkendt af EAAA godkendes af universitetet, sa de dakker de krav, der er. Du er selv
ansvarlig for at tage kontakt til universitetet og finde ud af, om det er muligt.

7.2. Eksamination ved udlandsophold pa 3. semester

Den studerende skal tage sine eksamener pa partnerinstitutionen i udlandet.
Ophold i Shanghai er forlagt undervisning, idet undervisere fra EAAA varetager noget af

undervisningen. For studerende, som deltager i Shanghai-opholdet, vil eksamensbeviset indeholde
en karakter for gkonomiundervisning (5 ECTS), som er fulgt i Danmark inden afrejse, samt en
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samlet karakter for den eksamen danske undervisere afholder i Kina (25 ECTS). Ud over dette far
de studerende et bevis, hvoraf de fag, der er fulgt i Shanghai, fremgar.
7.3. Regler for afholdelse af eksamen i udlandet

Beskrivelse af regler for afholdelse af eksamen i udlandet henvises til 'vard at vide om eksamen’-
afsnittet pa www.eaaa.dk og Studieupdate. Her beskrives ogsa omkostningsdelen af afholdelse af
eksamen i udlandet.

7.4. Aftaler med udenlandske uddannelsesinstitutioner

Pa studiets 1. og 2. semester orienteres om skolens ERASMUS-partnere og andre muligheder for
semesterophold og praktik i udlandet.
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8. Prover pa uddannelsen

| det folgende gives et overblik over praver og eksaminer pa markedsferingsgkonomuddannelsen.
Krav til og detaljer om de enkelte pregver, herunder formalia og anvendelse af hjelpemidler, kan

findes i eksamensbeskrivelser pa Studieupdate, og eksamensperioder offentliggares i
eksamenskalenderen.

Den studerende udprgves i uddannelseselementerne gennem syv prgver, nemlig:

@rmmanow
NUTDWN — —

. interne: Forretningsforstaelse, metode og markedsforstaelse (30 ECTS)
. eksterne: Taktisk og operationel markedsfgring pa BtB og BtC (30 ECTS)
. interne: Internationalisering (10 ECTS)
. interne: Valgfrit element 1 (10 ECTS)

. interne: Valgfrit element 2 (10 ECTS)

. interne: Praktikeksamen (15 ECTS)

. eksterne: Eksamen i det afsluttende eksamensprojekt (15 ECTS)

Den studerende udprgves i flere uddannelseselementer ved samme prgve. | prgve a, b og c vil der
indga lgbende bedemmelsesaktiviteter. Hver enkelt prave vil fremga med en samlet karakter pa
eksamensbeviset. Se skemaet nedenfor for pravernes tidsmassige placering. De Igbende
bedgmmelsesaktiviteter og temaer er nedskrevet i temabeskrivelser, som findes pa Studieupdate
under de semestre, de afvikles pa.

Det er altid den studerendes ansvar at sikre sig internetadgang i eksamenssituationen, og at den
studerendes pc er funktionsdygtig. Den studerende skal selv medbringe USB-stik.

8.1. Oversigt over proverne og den tidsmassige placering

Provens Uddannelseselement | Anferes pa Semester | Bedemmelse | Vaegt
navn eksamensbevis
1. interne* Forretningsforstaelse, X 1. Intern 30 ECTS
Metode og 7-trinsskala
markedsforstaelse
1. eksterne* | Taktisk og X 2. Ekstern 30 ECTS
operationel 7-trinsskala
markedsfaring B-C
Taktisk og
operationel
markedsfaring B-B
2. interne* Internationalisering X 3. Intern 10 ECTS
7-trinsskala
3. interne Valgfrit element 1 X 3. Intern 10 ECTS
7-trinsskala
4. interne Valgfrit element 2 X 3. Intern 10 ECTS
7-trinsskala
5. interne Praktik X 4. Intern 15 ECTS
Bestaet/ Ikke
bestaet
2. eksterne | Afsluttende projekt X 4 Ekstern 15 ECTS
7-trinsskala

*Prgven indeholder lgbende bedemmelsesaktiviteter - se sarskilt beskrivelse af praven i nedenstaende afsnit

Oplysning om dato, tid og sted for preaverne findes pa Studieupdate
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Herefter falger en beskrivelse af hver enkelt preve med:

Preveform og tilretteleggelse
Forudsaetninger for at ga til eksamen

Ved begyndelse pa et uddannelseselement, semester mv. er der samtidigt automatisk tilmelding til
de tilhgrende prever. Ved tilmelding bruges en pravegang. Dette galder dog ikke, hvor den
studerende bliver forhindret i at deltage i praven pa grund af dokumenteret sygdom eller barsel.

8.2. Forretningsforstaelse, metode og markedsforstaelse, 1. interne eksamen
(1. semester eksamen)

Forretningsforstaelse, metode og markedsforstaelse, 30 ECTS Intern
1. interne eksamen (1. semester eksamen)

Tidsmaessig placering:
Leabende bedgmmelsesaktiviteter: Efter hvert tema
1. interne eksamen: Ved udgangen af 1. semester

Syge-/ompregver: Datoen for syge-/ompraver vil fremga af eksamenskalenderen pa Studieupdate

Provens form og tilrettelaaggelse:
Praven omfatter dels to lsbende bedemmelsesaktiviteter, dels 1. interne eksamen.

Lebende bedemmelse:
Efter hvert af de 2 temaer pa 1.semester er der en Igbende bedeammelsesaktivitet.

Lobende bedemmelsesaktivitet 1:

Labende bedgmmelsesaktivitet 1 bestar af en skriftlig rapport, udarbejdet i grupper a 4
studerende, pa max. 21.000 anslag inkl. mellemrum (10 sider inkl. grafer, men ekskl. forside,
indholdsfortegnelse og bilag), samt en mundtlig gruppeprasentation. Prasentationen ma max.
vare 12 minutter pr. gruppe - efter prasentationen vil der vaere en dialog om opgaven med
afsaet i temaet (i alt 40 min). Alle gruppemedlemmer skal vaere aktive under praesentationen.

Lobende bedommelsesaktivitet 2:

Lebende bedemmelsesaktivitet 2 bestar af en skriftlig rapport, udarbejdet i grupper a 5-6
studerende, pa max 16.800 anslag inkl. mellemrum (8 sider inkl. grafer, men ekskl. forside,
indholdsfortegnelse og bilag), samt en mundtlig gruppeprasentation af rapporten (15 minutter)
efterfulgt af en individuel mundtlig dialog om rapporten med afsat i temaet (10 minutter).

Resultatet fra de to Igbende bedgmmelsesaktiviteter indgar som lgbende bedemmelse og taller
hver 15% (i alt 30%) af karakteren. 1. interne eksamen taller 70% af karaktereren. Resultatet fra
de Igbende bedgmmelsesaktiviteter pafgres eksamensbeviset.

Den studerende har ét forsag til at gennemfare den lebende bedgmmelsesaktivitet. Ved
udokumenteret fravaer til den mundtlige del, manglende aflevering af rapport eller aflevering
uden reelt indhold tildeles den studerende karakteren -3. Har den studerende dokumenteret
fravaer ved sygdom, barsel og orlov tildeles et nyt praveforsag.

1. interne eksamen:
Praven bestar af et skriftligt tvaerfagligt beslutningsoplag, der skal praesenteres individuelt,
samt en mundtlig eksamen i en tilfeldigt trukket case og spergsmal til pensum.
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Det tvaerfaglige beslutningsoplag udarbejdes i en gruppe af 3-4 personer i en periode pa
48 timer. Beslutningsoplaegget udarbejdes pa baggrund af udleverede spargsmal og en udvalgt
virksomhed samt marked.

Aflevering af beslutningsoplaegget er en forudsaetning for at ga til den individuelle mundtlige
eksamination. Ved den mundtlige eksamination treekker den studerende en mindre case med
tilharende spgrgsmal. Efter 30 minutters forberedelse eksamineres den studerende i
25 minutter (inkl. votering) i beslutningsoplaeg samt case med tilhgrende spgrgsmal.

Lazringsmalene for 1. interne eksamen er identiske med leringsmalene for
uddannelseselementerne pa
1. semester:

Forretningsforstaelse
Metode
Markedsforstaelse

Forlgbet af den mundtlige eksamination er som falger:
5 minutter: Prasentation af gruppens beslutningsoplag, gerne med egne refleksioner
15-20 minutter: Eksamination i den stillede case og spargsmal

Orientering om tid og sted for eksamen findes pa Studieupdate.

Bedommelseskriterier:

De lgbende bedemmelsesaktiviteter bedemmes sarskilt.

Bedogmmelseskriterierne for 1. interne eksamen er identiske med laeringsmalene for de
obligatoriske uddannelseselementer naevnt ovenfor. Laeringsmal fremgar af den falles
studieordning.

Karakteren for 1. interne eksamen gives som en samlet vurdering af den mundtlige
prasentation af beslutningsoplag og den trukne caseopgave.

Praven og de lgbende bedemmelsesaktiviteter bedemmes efter 7-trinsskalaen. Der gives en
samlet karakter, hvor de lgbende bedemmelsesaktiviteter hver taeller 15% af karakteren, mens
preoven tzller 70% af karakteren. Karaktererne paferes enkeltvis og vagtet pa eksamensbeviset.

Forudsatning for at deltage i den mundtlige del af 1. interne eksamen:

Beslutningsoplagget skal opfylde formalia og vaere korrekt og rettidigt afleveret.

Fuldfgrelse af 1. interne eksamen:

lkke bestdet eksamen:

Safremt karakteren 02 eller derover ikke er opnaet, er det ikke bestaet, og der er brugt et
preoveforsag.

Reeksamen sker pa samme skriftlige beslutningsoplaeg som afleveret ved den ordinaere
eksamen.

Ikke afleveret skriftlig besvarelse:

Der er brugt et praveforsgg, og den studerende anses som varende ikke madt.

Har man ikke afleveret beslutningsoplag til den ordinaere eksamen, vil man blive placeret i en
gruppe, man skal udarbejde beslutningsoplagget med til neestkommende reeksamen.
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8.3. Taktisk og operationel markedsfering B-t-C og B-t-B, 1. eksterne
(2. semester eksamen)

Taktisk og operationel markedsfaring B-t-C og 30 ECTS Ekstern
B-t-B. 1. eksterne eksamen (2. semester eksamen)

Tidsmaessig placering:
Lebende bedgmmelsesaktiviteter: Efter hvert tema
1. eksterne eksamen: Ved udgangen af 2. semester

Syge-/omprgver: Datoen for syge-/ompraver vil fremga af eksamenskalenderen pa Studieupdate.

Provens form og tilretteleeggelse:
Praven omfatter dels 1. eksterne eksamen, dels to lsbende bedemmelsesaktiviteter.
Lebende bedeammelse:

Efter hvert af de 2 temaer pa 2.semester er der en Igbende bedeammelsesaktivitet.

Lobende bedemmelsesaktivitet 3:

Leabende bedgmmelsesaktivitet 3 bestar af en skriftlig rapport, udarbejdet i grupper a 5-6
studerende, pa max 21.000 anslag inkl. mellemrum (10 sider inkl. grafer, men ekskl. forside,
indholdsfortegnelse og bilag) samt en mundtlig gruppeprasentation. Presentationen ma max.
vare 15 minutter pr. gruppe - efter prasentationen vil der vaere en dialog om opgaven med
afsaet i temaet (i alt 45 minutter). Alle gruppemedlemmer skal vaere aktive under
prasentationen.

Lobende bedommelsesaktivitet 4:

Labende bedgmmelsesaktivitet 4 bestar af et opponentindlaeg samt en skriftlig rapport,
udarbejdet i grupper a 3-4 studerende, pa max 10.500 anslag inkl. mellemrum (5 sider inkl.
grafer, men ekskl. forside, indholdsfortegnelse og bilag) samt en mundtlig gruppeprasentation.
Praesentationen forlgber som et rollespil udgvet af den prasenterende gruppe og opponent-
gruppen, som i forbindelse med prasentationen agerer beslutningstager og kommer med
sporgsmal samt feedback med afsaet i temaet. Rollespillet ma max. vare 30 minutter pr. opgave.
Alle gruppemedlemmer skal vaere aktive under prasentationen.

Resultatet fra de to Igbende bedgmmelsesaktiviteter indgar som Ilgbende bedemmelse og taller
hver 15% (i alt 30%) af karakteren. 1. eksterne eksamen taeller 70% af karaktereren. Resultatet fra
de Igbende bedgmmelsesaktiviteter pafgres eksamensbeviset.

Den studerende har ét forsag til at gennemfare den lebende bedemmelsesaktivitet. Ved
udokumenteret fraveer til den mundtlige del, manglende aflevering af rapport eller aflevering
uden reelt indhold tildeles den studerende karakteren -3. Har den studerende dokumenteret
fravaer ved sygdom, barsel og orlov tildeles et nyt preveforsag.

1. eksterne eksamen:

Preven bestar af en tvaerfaglig casebaseret eksamen med udgangspunkt i en konkret
virksomhed.

Den tvaerfaglige caseeksamen er en 6 timers skriftlig prave, som gennemfares efter 24 timers
forberedelse. Caseeksamen skal bredt afprave lzeringsmalene for uddannelseselementerne pa

2. semester (Taktisk og operationel markedsfaring pa B-t-C og B-t-B). Der laagges stor vaegt pa,
at den studerende pa et metodisk grundlag kan udvaelge og anvende den relevante teori fra flere
fagomrader i forbindelse med lgsning af en konkret problemstilling.

Grundlaget for de 24 timers forberedelse er en kort opgavebeskrivelse, som omfatter:
Navnet pa den virksomhed, som skal analyseres
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Det overordnede problemfelt, som skal afdaekkes
Nogle indledende link til information om virksomheden og/eller det relevante marked.

Pa eksamensdagen vil den studerende blive stillet et eller flere spgrgsmal, som pa et metodisk
grundlag skal besvares med udgangspunkt i den indsamlede information og evt. ekstra
udleveret information pa eksamensdagen. Besvarelsens omfang er 24.000 anslag inkl.
mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusiv forside, indholdsfortegnelse, kildeliste
og bilag.

Lazringsmalene for prgven er identiske med leringsmalene for uddannelseselementerne pa
2. semester:

Taktisk og operationel markedsfaring B-t-C
Taktisk og operationel markedsfering B-t-B

Bedommelseskriterier:

De lgbende bedeammelsesaktiviteter bedemmes sarskilt.

Bedogmmelseskriterierne for 1. eksterne eksamen er identiske med laringsmalene for de
obligatoriske uddannelseselementer navnt ovenfor. Laringsmal fremgar af den falles
studieordning. Der gives en karakter efter 7-trinsskalaen.

Preven og de lebende bedemmelsesaktiviteter bedemmes efter 7-trinsskalaen. Der gives en
samlet karakter, hvor de Isbende bedemmelsesaktiviteter hver taeller 15% af karakteren, mens
praven teller 70% af karakteren. Karaktererne paferes enkeltvis og vagtet pa eksamensbeviset.

Forudsaetning for at deltage i proven:

Ingen forudsatninger

Konsekvenser af manglende bestaelse: Reeksamen. Samme form og tilretteleeggelse som den
ordinxzre eksamen.

8.4. Internationalisering, 2. interne (3. semester eksamen)

Internationalisering, 2. interne 10 ECTS Intern
(3. semestereksamen)

Tidsmaessig placering:
Labende bedgmmelsesaktiviteter: Efter temaet
2. interne eksamen: Ved udgangen af 3. semester

Syge-/ompregver: Datoen for syge-/ompraver vil fremga af eksamenskalenderen pa Studieupdate

Provens form og tilretteleeggelse:
Praven omfatter dels 2. interne eksamen, dels en Igbende bedgmmelsesaktivitet.

Lebende bedemmelse:
Efter temaet pa 3.semester er der en lebende bedemmelsesaktivitet.

Lobende bedommelsesaktivitet 5:

Labende bedemmelsesaktivitet 5 bestar af en skriftlig rapport, udarbejdet i grupper a

4 studerende, pa max. 21.000 anslag inkl. mellemrum (10 sider inkl. grafer, men ekskl. forside,
indholdsfortegnelse og bilag) samt en 15 minutter mundtlig individuel dialog med afsat i
rapporten og temaet.

Resultatet fra den Ighende bedgmmelsesaktivitet indgar som lgbende bedgmmelse og taller
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20% af karakteren. 2. interne eksamen taller 80% af karaktereren. Resultatet fra den Igbende
bedegmmelsesaktivitet pafgres eksamensbeviset.

Den studerende har ét forsag til at gennemfgre den lgbende bedgmmelsesaktivitet. Ved
udokumenteret fravaer til den mundtlige del, manglende aflevering af rapport eller aflevering
uden reelt indhold tildeles den studerende karakteren -3. Har den studerende dokumenteret
fravaer ved sygdom, barsel og orlov tildeles et nyt preveforsag.

2. interne eksamen:
Preaven bestar af en 4 timer individuel tvaerfaglig skriftlig preve i de obligatoriske
uddannelseselementer pa 3. semester.

Den skriftlige prave tager udgangspunkt i et caseoplaeg om en konkret virksomhed, hvor den
studerende skal arbejde med internationalisering. Caseoplagget udleveres elektronisk 24 timer
for den skriftlige prave.

Caseoplagget er et scenarie for en virksomhed/branche, som indeholder informationer om:

Virksomhed og produktomrader
Diverse kilder

Opgaven bestar i 2 delspargsmal og tager udgangspunkt i leeringsmalene for 3. semesters
obligatoriske uddannelseselement "Internationalisering” (jf. studieordningens fallesdel).

Den skriftlige besvarelse skal have et omfang af max 24.000 karakterer inkl. mellemrum,
fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusiv forside, indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag.

Bedgmmelseskriterier:
Den lgbende bedgmmelsesaktivitet bedgmmes sarskilt.

Bedgmmelseskriterierne for 2. interne er identiske med laringsmalene for det obligatoriske
uddannelseselement navnt ovenfor. Der gives en karakter efter 7-trinsskalaen.

Praven og den lgbende bedemmelsesaktivitet bedgmmes efter 7-trinsskalaen. Der gives en
samlet karakter, hvor den labende bedeammelsesaktivitet teller 20% af karakteren, mens prgven
teller 80% af karakteren. Karaktererne paferes eksamensbeviset savel enkeltvis og vagtet.

Forudsatning for at deltage i proven:

For at blive indstillet til eksamen er det en forudsatning, at alle eksamener pa 1. og
2. semester er bestaet.

Konsekvenser af manglende bestaelse: Reeksamen. Samme form og tilretteleeggelse som den
ordinazre eksamen.

8.5. Eksamen i valgfrit uddannelseselement 1, 3. interne

Eksamen i valgfrit uddannelseselement 1 (3. interne) 10 ECTS Intern

Tidsmaessig placering: Udgangen af 3. semester.

Provens form og tilretteleeggelse: Der henvises til studieordningens del "Valgfri
uddannelseselementer”.

Bedemmelseskriterier:
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Bedgmmelseskriterierne for praven er identiske med laeringsmalene for det valgfri uddannelses-
element. Leringsmal fremgar i beskrivelsen af det enkelte valgfri uddannelseselement.

Bedgmmelse efter 7-trinsskalaen.

Adgangsgrundlag:

For at blive indstillet til eksamen er det en forudsatning, at alle eksamener pa 1. og
2. semester er bestaet.

Konsekvenser af manglende bestaelse: Reeksamen. Eksamensform er angivet i beskrivelsen af
det enkelte valgfrie uddannelseselement.

8.6. Eksamen i valgfrit uddannelseselement 2, 4. interne

Eksamen i valgfrit uddannelseselement 2 10 ECTS Intern
(4. interne)

Tidsmaessig placering: Udgangen af 3. semester

Provens form og tilrettelaeggelse: Der henvises til studieordningen del "Valgfri
uddannelseselementer”.

Bedommelseskriterier:

Bedgmmelseskriterierne for preven er identiske med laeringsmalene for det valgfri uddannelses-
element. Laeringsmal fremgar i beskrivelsen af det enkelte valgfri uddannelseselement.

Bedgmmelse efter 7-trinsskalaen.

Adgangsgrundlag:

For at blive indstillet til eksamen er det en forudsatning, at alle eksamener pa 1. og
2. semester er bestaet.

Konsekvenser af manglende bestaelse: Reeksamen. Eksamensform er angivet i beskrivelsen af
det enkelte valgfrie uddannelseselement.

8.7. Praktikeksamen, 5. interne

5. interne (Praktikeksamen) 15 ECTS Intern

Tidsmaessig placering: Sidste halvdel af 4. semester.

Provens form og tilrettelaeggelse:
Den studerendes udbytte af virksomhedspraktikken vurderes ved en skriftlig intern prove.

Eksamen evaluerer:
Refleksion over opfyldelse af praktikaftalens leringsmal gennem de udfarte opgaver
Diskussion og refleksion over selvvalgte teoriers anvendelse i forhold til praktikkens
konkrete opgaver
Med udgangspunkt i problemformulering til afsluttende eksamensprojekt, praesenteres
et kvalificeret og begrundet bud pa en handlingsplan til lasning af
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problemformuleringen. Forslaget skal ikke indeholde Igsninger, men beskrivelsen af
metoden der farer til problemets lgsning.

Praktikken skal bestas, for den studerende kan indstilles til eksamen i det afsluttende
eksamensprojekt.

Provens form og tilrettelaeggelse: Den studerendes udbytte af virksomhedspraktikken
vurderes ved en skriftlig rapport, kaldet praktikrapport.

Bedommelseskriterier:

Bedgmmelseskriterierne for praven er identiske med laringsmalene for praktikken. Laringsmal
fremgar af den falles studieordning.

Eksamen vurderes som bestaet/ikke-bestaet.

Adgangsgrundlag: For at den studerende kan deltage i eksamen, skal den studerende have
gennemfegrt 2/3 af praktikperioden.

Desuden er det en forudsatning, at alle eksamener pa 1. og 2. semester er bestaede.

Konsekvenser af manglende bestaelse: Forbedring af praktikrapport.

8.8. Afsluttende eksamensprojekt, 2. eksterne

Afsluttende eksamensprojekt (2. eksterne) 15 ECTS Ekstern

Tidsmaessig placering: Afslutter uddannelsen.

Provens form og tilretteleggelse: Mundtlig eksamen pa baggrund af skriftligt arbejde.

Pravens form og tilretteleggelse: Det afsluttende eksamensprojekt kan udarbejdes individuelt
eller af 2-3 personer i faellesskab.

Eksamensprojektet ma maksimalt have et omfang af:

v. 1 studerende: 100.000 anslag
v. 2 studerende: 150.000 anslag
v. 3 studerende: 200.000 anslag

Anslag er inkl. mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusiv forside, indholds-
fortegnelse, kildeliste og bilag.

Safremt den samlede bedgmmelse giver en karakter mindre end 02, skal den studerende
udarbejde et nyt projekt med en ny problemformulering, evt. med udgangspunkt i den samme
virksomhed for igen at indstille sig til eksamen i afsluttende eksamensprojekt.

Med udgangspunkt i den skriftlige rapport eksamineres den studerende ved en individuel mundtlig
eksamen af 45 minutters varighed, inkl. votering.

Stave- og formuleringsevne indgar i helhedsbedgmmelsen af projektet.

Studerende med andet modersmal end dansk for studerende pa markedsferingsgkonom og
engelsk for studerende pa Marketing Management eller studerende, der kan dokumentere en
relevant specifik funktionsnedsattelse, kan sage om dispensation fra kravet om, at stave- og
formuleringsevne indgar i bedemmelsen. Ansagningen sendes til uddannelsen senest fire uger for
pravens afvikling.
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Bedemmelseskriterier:
Bedegmmelseskriterierne for praven er identiske med laringsmalene for det afsluttende
eksamensprojekt. Leringsmal fremgar af den falles studieordning.

Der gives én samlet karakter efter 7-trinsskalaen for projektet pa baggrund af en samlet vurdering
af det skriftlige arbejde og den mundtlige prastation. Ved karakterafgivelse vagter den skriftlige
del af hovedprojektet 2/3 og det mundtlige forsvar 1/3. Der oplyses ikke delkarakterer.

Adgangsgrundlag: For at deltage i proven i det afsluttende eksamensprojekt er det en
forudsaetning, at alle uddannelsens andre praver og eksaminer er bestaet, inklusiv praktik.

Konsekvenser af manglende bestaelse: Safremt den samlede bedgmmelse giver en karakter
mindre end 02, skal den studerende udarbejde et nyt projekt med en ny problemstilling.

8.9. Fuldferelse af prove

Generelt for praverne pa uddannelsen galder nedenstaende i forhold til, hvornar en eksamen er
fuldfart, eller der er brugt et eksamensforsgg. Safremt der er afvigelser, vil det fremga af den
enkelte beskrivelse af prgven.

lkke bestdet eksamen
Safremt den studerende til eksamen ikke har opnaet karakteren 02 eller derover, er den ikke
bestaet, og der er brugt et praveforsag.

Ikke afleveret projekt/skriftlig besvarelse
Safremt den studerende ikke har afleveret sit eksamensprojekt eller skriftlige besvarelse, er der
brugt et praveforsag.

Ikke deltaget i eksamen/eksamination

Safremt den studerende har afleveret sit afsluttende eksamensprojekt, men ikke har deltaget i den
mundtlige eksamination, er der brugt et preveforsag.

Der vil hurtigst muligt blive planlagt en ny mundtlig eksamination for den studerende, hvor den
studerende vil blive eksamineret i det allerede afleverede projekt.

8.10. Syge- og ompragver

Orientering om tid og sted for syge- og omprgver findes pa Studieupdate; tidspunktet kan vaere
identisk med naeste ordinare preove. Den studerende skal selv orientere sig om, hvornar syge- og
ompregve afholdes.

Sygeprave

En studerende, der har varet forhindret i at gennemfare en preve pa grund af dokumenteret
sygdom eller af anden uforudseelig grund, far mulighed for at afleegge (syge)pregven snarest
muligt. Er det en prave, der er placeret i uddannelsens sidste eksamenstermin, far den studerende
mulighed for at afleegge prgven i samme eksamenstermin eller i umiddelbar forl&ngelse heraf.
Sygdom skal dokumenteres ved leegeerklaring. Institutionen skal senest have modtaget
legeerklaring tre hverdage efter prgvens afholdelse. Studerende, der bliver akut syge under en
praves afvikling, skal dokumentere at vedkommende har varet syg pa den pagaldende dag.
Dokumenteres sygdom ikke efter ovenstaende regler, har den studerende brugt et preveforsag.
Den studerende skal selv afholde udgiften til leegeerklaring. Krav til udformning af l&=geerklaering
findes pa hjemmesiden under 'Vard at vide om eksamen’.

Omprove
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Ved en ikke-bestaet prove eller et manglende fremmade ved en prave, er den studerende
automatisk tilmeldt omprave, sa laenge der resterer praveforsgg. Den studerende er tilmeldt den
ferstkommende afholdelse af praven; og ompreven afholdes senest medio det felgende semester.
Ompraven kan vaere identisk med naste ordinaere prove.

Uddannelsen kan dispensere fra den fortsatte tilmelding, nar det er begrundet i usadvanlige
forhold, herunder dokumenteret handicap.

8.11. Krav til skriftlige opgaver og projekter

| alle prever mv. defineres en normalside som 2.100 tegn inkl. mellemrum og fodnoter. Forside,
indholdsfortegnelse, litteraturliste samt bilag taller ikke med heri. Bilag er uden for bedgmmelse.

Krav i forhold til omfang af skriftlige praver og sammenhang mellem antal deltagere i en gruppe
og projektomfang fremgar under beskrivelsen af de enkelte prover.

Alle opgaver skal afleveres digitalt i Wiseflow i Microsoft Word, Excel, PowerPoint eller nzermere
angivet format.

8.12. Krav til det afsluttende eksamensprojekt

Det afsluttende eksamensprojekt evalueres ved en ekstern prave, som sammen med preoven efter
praktikken og uddannelsens avrige prever skal dokumentere, at uddannelsens mal for laerings-
udbytte er opnaet. Praven bestar af et projekt og en mundtlig del, hvor der gives én samlet
karakter. Prgven kan forst finde sted efter, at afsluttende preve i praktikken og uddannelsens
gvrige prgver er bestaet.

8.13. Formulerings- og staveevners indflydelse pa bedemmelse af
afsluttende eksamensprojekt

Stave- og formuleringsevne indgar i bedemmelsen af det afsluttende eksamensprojekt.
Bedgmmelsen er udtryk for en helhedsvurdering af det faglige indhold samt stave- og
formuleringsevnen.

Studerende, der kan dokumentere en relevant specifik funktionsnedsattelse, kan sege om
dispensation fra kravet om, at stave- og formuleringsevne indgar i bedgmmelsen. Ansggningen
sendes til uddannelsen og stiles til lederen for uddannelse senest fire uger fgr prgvens afvikling.

8.14. Anvendelse af hjelpemidler

Med mindre andet er angivet i den specifikke eksamensbeskrivelse er alle skriftlige hjelpemidler
samt brug af internet tilladte under preven. Kommunikation med andre er ikke tilladt under
prgven.

8.15. Sarlige prevevilkar

Studerende kan, hvor det er begrundet i fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse, sgge om
sarlige provevilkar. Ansggningen skal indgives til uddannelsen senest fire uger far, prgven
afvikles. Der kan dispenseres fra ansagningsfristen ved pludselig opstaede helbredsmassige
problemer. Ansaggningen skal ledsages af en legeattest, udtalelse fra f.eks. tale-, hare-, ordblinde-
eller blindeinstitut eller anden dokumentation for helbredsmaessige forhold eller relevant specifik
funktionsnedsattelse.

Studerende med et andet modersmal end dansk kan sege om at medbringe ordbgger til praver,
hvor ingen hjzlpemidler er tilladt.

Side 14 af 21



ERHVERVSAKADEMI AARHUS
STUDIEORDNING, MARKEDSF@RINGS@KONOM - INSTITUTIONSDEL

Ansagning om tilladelse til at medbringe andre hjaelpemidler skal indgives til uddannelsen senest
fire uger far provens afvikling.

8.16. Det anvendte sprog ved praverne

| uddannelser, der udbydes pa dansk, afleegges preverne pa dansk, medmindre det er en del af
den enkelte proves formal at dokumentere fardigheder i fremmedsprog. Ved valgfag, der udbydes
pa andre sprog, foregar eksaminationen pa de pagaldende sprog. Praverne kan aflegges pa
svensk eller norsk i stedet for dansk.

9. Eksamenssnyd herunder brug af egne og andres
arbejder (plagiat)

Projekter og @vrigt materiale i forbindelse med prever skal udarbejdes af den studerende selv.
Ved aflevering af skriftlige besvarelser savel fysiske som elektroniske afleveringer bekrafter
eksaminanden, at opgaven/besvarelsen er udfardiget uden uretmassig hjzlp.

9.1. Eksamenssnyd og forstyrrende adfaerd ved eksamen

Snyd til prever og eksamen behandles efter reglerne i bekendtggrelse om praver i erhvervsrettede
videregaende uddannelser (eksamensbekendtggrelsen).

Hvis en studerende snyder til en prave, bliver den studerende bortvist fra preven.

Hvis der snydes under skarpende omstaendigheder, kan den studerende bortvises fra uddannelsen
i en kortere eller leengere periode. Med bortvisningen for snyd under skaerpende omstaendigheder
folger en skriftlig advarsel om, at gentagelse kan medfgre varig bortvisning fra uddannelsen.

Snyd er eksempelvis:

Uretmassigt at modtage hjalp under preven

Uretmassigt at give hjalp til andre under pregven

At udgive andres arbejde for sit eget (plagiat - se www.stopplagiat.nu)
At anvende eget tidligere bedegmt arbejde uden henvisning

At anvende hjaelpemidler, som ikke er tilladte til den pagzldende prave

Bortvisning fra en prave pga. snyd betyder, at karakteren bortfalder, samt at den studerende har
brugt et praveforsag.

Hvis en studerende udviser forstyrrende adfaerd under en prgve, kan institutionen bortvise den
studerende fra praven. | mindre alvorlige tilfzlde giver institutionen farst en advarsel.
Bortvisning kan ogsa ske efter, at preven er afholdt.

9.2. Formodning om eksamenssnyd, herunder plagiering under og efter
preven

Hvis der under eller efter en prave opstar formodning om, at en eksaminand:

Uretmassigt har skaffet sig eller ydet hjazlp

Har udgivet en andens arbejde for sit eget (plagiat)

Har anvendt eget tidligere bedemt arbejde eller dele heraf uden henvisning (plagiat)
indberettes det til uddannelsesledelsen.
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9.3. Processen ved afklaring af eksamenssnyd, herunder plagiering

Udseaettelse af proven

Vedrarer indberetningen eksamenssnyd som plagiering i en skriftlig opgave, som udger
bedemmelsesgrundlaget ved en senere mundtlig preve, udsatter lederen af uddannelsen prgven,
hvis det ikke er muligt at afklare forholdet inden den fastsatte prgvedato.

Indberetningens form og indhold

Indberetningen skal ske uden ungadig forsinkelse. Med indberetningen skal falge en skriftlig
fremstilling af sagen, der omfatter oplysninger, der kan identificere de indberettede personer,
samt en kort redegarelse og den foreliggende dokumentation for forholdet. Er der tale om
gentagelsestilfelde for én eller flere af de indberettede personer, skal dette oplyses.

Ved indberetning af plagiering skal de plagierede dele markeres med tydelig henvisning til de
kilder, der er plagieret fra. Den plagierede tekst skal ligeledes markeres i kildeteksten.

Inddragelse af eksaminanden - partshoring

Lederen af uddannelsen afger, om hgringen af den studerende skal ske mundtligt, skriftligt eller
som en kombination heraf.

Ved den mundtlige partshgring indkaldes eksaminanden til en samtale til naermere belysning af
sagsforholdet. Her er formalet at praesentere vedkommende for dokumentationen for formod-
ningen af eksamenssnyd og at hare eksaminandens opfattelse. Eksaminanden har ret til at made
med en bisidder til dette made.

Ved den skriftlige partshgring fremsendes dokumentationen for formodningen af eksamenssnyd
med henblik pa at anmode om den studerende om en skriftlig redegarelse.

Sanktioner over for eksamenssnyd og forstyrrende adfeerd under proven

Hvis lederen af uddannelsen efter belysning af sagsforholdet far bekraftet formodningen om
eksamenssnyd, og handlingen har faet eller ville kunne fa betydning for bedemmelsen, bortviser
lederen af uddannelsen eksaminanden fra praven.

| mindre alvorlige tilfalde gives farst en advarsel.
Under skaerpende omstendigheder kan lederen af uddannelsen bortvise i kortere eller leengere
perioder. | sadanne tilfalde gives en skriftlig advarsel om, at gentagelser kan medfgre varig

bortvisning.

En bortvisning medfarer, at en eventuel karakter for den pagaldende progve bortfalder,
og at eksaminanden har brugt et proveforsag.

Eksaminanden kan ikke deltage i syge-/ompreve, men kan farst deltage i prgven ved uddannelsens
nastkommende ordinaere udbud af preven.

Lederen af uddannelsen kan, hvor der er tale om skaerpende omstaendigheder, beslutte, at
eksaminanden skal bortvises fra institutionen i en kortere eller l@ngere periode.
| sadanne tilfeelde gives en skriftlig advarsel om, at gentagelser kan medfgre varig bortvisning.

Den studerende kan ikke deltage i undervisning eller praver i perioden, hvor bortvisningen galder.
Klage

Afggrelse om at have brugt et eksamensforsag og bortvisning pa grund af eksamenssnyd er
endelig og kan ikke indbringes for en hgjere administrativ myndighed.
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Klage over retlige spargsmal (f.eks. inhabilitet, haring, klagevejledning, om eksamens-
bekendtgarelsen er fortolket korrekt mv.) kan indbringes for Styrelsen for Videregaende
Uddannelser og Uddannelsesstotte. Klagen indgives til Institutionen og stiles til lederen af
uddannelsen, der afgiver en udtalelse, som klageren skal have lejlighed til at kommentere inden
for en frist pa normalt en uge. Institutionen sender klagen, udtalelsen og klagerens eventuelle
kommentarer til Styrelsen for Videregaende Uddannelser og Uddannelsesstgtte. Klagefristen til
institutionen er to uger fra den dag, afgerelsen er meddelt klageren, jf. eksamensbekendt-
gorelsens § 51.

10. Andre regler for uddannelsen

10.1. Merit for fag omfattet af studieordningens institutionsdel

Bestaede valgfri uddannelseselementer ®kvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved
andre uddannelsesinstitutioner, som udbyder denne uddannelse savel som andre uddannelser.

10.2. Forhandsmerit

Den studerende kan ansgge om forhandsmerit. Ved forhandsgodkendelse af studieophold i
Danmark eller udlandet har den studerende pligt til efter endt studieophold at dokumentere det
godkendte studieopholds gennemfarte uddannelseselementer. Den studerende skal i forbindelse
med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen efter endt studieophold kan
indhente de nedvendige oplysninger.

Ved godkendelse af forhandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfeart, hvis det er
bestaet efter reglerne om uddannelsen.

10.3. Talentstrategi

Som led i akademiets talentstrategi er det muligt at tage mere end 120 ECTS i lgbet af sin
uddannelse.

Denne mulighed er begranset til studerende pa specifikke linjer pa markedsfaringsgkonom eller
studerende, som deltager i akademiets studieophold i udlandet, som i nogle tilfzlde tilbyder
dette.

Derudover kan alle studerende pa bilag til sit eksamensbevis fa udmarkelse for:

Deltagelse i specifik linje pa markedsfaringsekonom (kun sommeroptag)
Aktiv deltagelse i Erhvervsakademi Aarhus’ akademirad

Tutor for nye studerende

Buddy for nye internationale studerende

Aktiv deltagelse i markedsfgringsgkonoms studierad

Deltagelse i Eksperter i Teams

Deltagelse i internationale case competitions.

10.4. Deltagelsespligt

At studere pa markedsfgringsekonom er IKKE et selvstudie. Som studerende forventes du at
deltage aktivt i undervisningslektioner og gruppearbejde.

Farstearspraven skal vaere bestaet inden udgangen af farste studiear efter studiestart for, at man
kan fortsaette pa 2. studiear. Endvidere skal alle eksamener pa uddannelsens 1., 2. og 3. semester
samt prove i praktikforlgb veere bestaede for at blive indstillet til preve i det afsluttende
eksamensprojekt.
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Under tema C pa 2. semester er der inkluderet en obligatorisk studietur. Leengden af studieturen
afhanger af, om man har valgt en linje. Pa almen linje har studieturen en varighed af 1 uge og et
forventet budget pa max. 5.000 kr. ekskl. mad og lommepenge. For andre linjer kan studieturen
vaere lengerevarende og med et hgjere budget (se mere http://www.eaaa.dk/videregaaende-
uddannelser/salg-service-og-markedsfoering/markedsfoeringsoekonom/uddannelsen-
markedsfoeringsoekonom/

Kan man ikke deltage pa studieturen, kan der seges dispensation hos uddannelseslederen.

Konsekvenserne ved ikke at deltage i studieturen med gkonomisk begrundelse er:
Man kan ikke forvente at lave tema C med en gruppe fra eget hold, men
kan komme til at lave et projekt sammen med andre studerende, som har faet
dispensation. Dette projekt stiller dog samme krav til kvalitet.
Man gar glip af vigtige faglige input fra turen, sasom virksomhedsbesag, besag
pa handelskammer, gennemfarelse af praktisk markedsanalyse
Man mister en vigtig social event pa sit hold.

Hvis man har valgt speciallinjer (galder for linjerne "International business & design management”
og "Globalisering”):
Man kan blive flyttet til alment hold i stedet for speciallinje

Ved fravaer fra studieturen pa baggrund af dokumenteret sygdom, dedsfald i neermeste familie,
barsel, graviditet, fadsel o.l., aftales individuelt forlab med uddannelseslederen.

10.5. Kriterier for vurdering af studieaktivitet

Indskrivningen kan bringes til ophgr for studerende, der ikke har vaeret studieaktive
i en sammenhangende periode pa mindst et ar.
Studieaktivitet er defineret saledes, at den studerende inden for de sidste 12 kalendermaneder:

Har deltaget i uddannelsens ordinaere (el. syge-) prover

Har bestaet mindst en progve

Har opfyldt sin pligt til at deltage i enhver form for aktivitet, som indgar som en del af
uddannelsen, herunder i gruppearbejder, fellesprojekter, fjernundervisning, mv. som det
fremgar af studieordningen

Har afleveret, som det fremgar af studieordningen, de opgaver, rapporter, SUS samtale mv.,
som er forudsatningskrav for deltagelse i prgverne med et redeligt indhold, herunder ikke
har afleveret materiale, som andre har ophavsret til

Manglende opfyldelse af ét eller flere kriterier i definitionen af studieaktivitet kan begrunde ophar
af indskrivning.

Perioder, hvor den studerende ikke har vaeret studieaktiv pa grund af orlov, barsel, adoption,
dokumenteret sygdom eller varnepligt, medtalles ikke. Den studerende skal pa forlangende
fremskaffe dokumentation for disse forhold.

Uddannelsen kan dispensere fra disse bestemmelser, hvis der foreligger usadvanlige forhold.
Dispensationsansggningen sendes til lederen af uddannelsen.

Forinden indskrivning bringes til ophar, adviseres den enkelte studerende skriftligt herom. Den
studerende gares i den forbindelse opmarksom pa reglerne ovenfor. | brevet til den studerende
skal det fremga, at vedkommende har 14 dage til at indsende dokumentation for, at perioder med
manglende studieaktivitet ved uddannelsen ikke skal medtalle, samt en frist for ansagning om
dispensation.

Hvis den studerende ikke har reageret inden for den fastsatte frist, udskrives vedkommende.
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Hvis den studerende anmoder om, at indskrivningen ikke bringes til ophgr, har anmodningen
opsattende virkning, indtil sagen er afgjort af lederen af uddannelsen.

Den studerende kan klage til uddannelsesdirektgren over den trufne afgerelse senest to uger efter
modtagelsen af afgerelsen. Klagen har opsattende virkning. Hvis lederen fastholder afgarelsen,
kan den studerende klage til Ministeriet for inden for to uger efter modtagelse af afgerelsen, for
sa vidt angar retlige spargsmal.

Studieaktivitet og SU

Hvis den studerende er begyndt pa en ny videregaende uddannelse den 1. juli 2016 eller senere
og far SU, ma den studerende hgjst vaere 6 maneder forsinket i uddannelsen (svarende til 30 ECTS)
i forhold til det antal SU-klip, den studerende har faet til uddannelsen. Bliver den studerende
forsinket mere end 6 maneder, vil SU’en blive stoppet.

For studerende som er startet fer 1. juli 2016, galder de tidligere regler om, at den studerende
maksimalt ma vaere 12 maneder forsinket, far SU’en bliver stoppet, fortsat.

Som uddannelsesinstitution kontrollerer vi lsbende de studerendes studieaktivitet. L&s mere om
SU-reglerne pa su.dk.

11. Klager over pragver og anke af afgarelser:

11.1. Klager over prover

Det anbefales, at eksaminanden sgger vejledning hos studievejleder i forbindelse med
klageprocedure og udarbejdelse af klage.
Reglerne om klager over eksamen fremgar af kapitel 10 i eksamensbekendtgarelsen.
| eksamensbekendtgarelsen skelnes mellem klager over:
Eksaminationsgrundlaget mv., prgveforlgbet og/eller bedgmmelsen samt
Klager over retlige forhold

De to former for klager behandles forskelligt.

Klage over eksaminationsgrundlaget mv. praveforlobet og bedemmelsen
En eksaminand kan indsende en skriftlig og begrundet klage inden for en frist af to uger efter,
at bedemmelsen af praven er bekendtgjort pa sedvanlig made over:

Prevegrundlaget, herunder pravespargsmal, opgaver og lighende, samt dets forhold til
uddannelsens mal og krav

Praveforlgbet

Bedgmmelsen

Klagen kan vedrare alle prgver, herunder skriftlige, mundtlige samt kombinationer heraf samt
praktiske eller kliniske praver.

Klagen sendes til kvalitetsafdelingen via klagesystemet pa www.eaaa.dk.

Klagen forelaegges straks de oprindelige bedgmmere, dvs. eksaminator og censor ved den
pagaldende preve. Udtalelsen fra bedemmerne skal kunne danne grundlag for institutionens
afgerelse vedrgrende faglige spgrgsmal. Institutionen fastsaetter normalt en frist pa to uger for
afgivelse af udtalelserne.

1. Se eksamensbekendtgarelsens kap. 10: https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=184136
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Umiddelbart efter at bedemmernes udtalelse foreligger, far klageren lejlighed til at kommentere
udtalelserne inden for en frist af normalt en uge.

Afggrelsen treffes af institutionen pa grundlag af bedemmernes faglige udtalelse og klagerens
eventuelle kommentarer til udtalelsen.

Afggrelse skal vaere skriftlig og begrundet, og kan ga ud pa:
Tilbud om en ny bedemmelse (ombedemmelse), dog ikke ved mundtlige praver
Tilbud om en ny prave (omprave) eller
At den studerende ikke far ikke medhold i klagen.

Besluttes det, at der skal gives tilbud om en ombedemmelse eller ompreve, udpeger lederen af
uddannelsen nye bedemmere. Ombedemmelse kan alene tilbydes i skriftlige praver, hvor der
foreligger materiale til bedemmelse, da nye bedgmmere ikke kan (om)bedgmme en allerede
afholdt mundtlig preve, og da de oprindelige bedemmeres notater er personlige og ikke
udleveres.

Gar afgerelsen ud pa tilbud om ombedemmelse eller ompregve, skal klageren informeres om, at
ombedammelse eller omprgve kan resultere i en lavere karakter. Den studerende skal, inden for
en frist af to uger efter at afgarelsen er afgivet, acceptere tilbuddet. Der er ikke mulighed for at
fortryde sin accept. Hvis den studerende ikke accepterer inden for fristen gennemfares
ombedammelse eller ompreve ikke.

Ombedemmelse eller ompregve skal finde sted snarest muligt.
Ved ombedgmmelse skal bedemmerne have forelagt sagens akter, dvs.: Opgaven, besvarelsen,
klagen, de oprindelige bedemmeres udtalelser med klagers bemarkninger hertil samt

institutionens afgegrelser.

Bedgmmerne meddeler institutionen resultatet af ombedemmelsen vedlagt en skriftlig
begrundelse og bedemmelsen, som kan vare en lavere karakter.

Hvis det besluttes at foretage en ny bedemmelse eller give tilbud om ompregve, galder
beslutningen alle de eksaminander, hvis prgve har samme mangel, som den, der klages over.

Klagen skal sendes til lederen af uddannelsen senest to uger (14 kalenderdage) efter,
bedemmelsen ved den pagaldende prave er meddelt. Hvis udlgbet af fristen falder pa en
helligdag, er det den farste hverdag derefter, som er fristudlgbsdagen.

Der kan dispenseres fra fristen, hvis der foreligger usadvanlige forhold.

11.2. Anke

Klageren kan indbringe institutionens afgerelse vedrarende faglige spergsmal for et ankenavn.
Ankenavnets virksomhed er omfattet af forvaltningsloven, herunder om inhabilitet og
tavshedspligt.

Klagen sendes til kvalitetsafdelingen via mailadressen klager@eaaa.dk.

Fristen for at anke er to uger efter eksaminanden er gjort bekendt med afgarelsen. De samme krav
som ovenfor navnt under klage (skriftlighed, begrundelse osv.) galder ogsa ved anke.

Ankenavnet bestar af to beskikkede censorer, der udpeges af censorformanden, en
eksamensberettiget larer og en studerende inden for fagomradet (uddannelsen), som begge
udpeges af studielederen for uddannelsen.

Ankenavnet treffer afggrelse pa grundlag af det materiale, som la til grund for institutionens
afgerelse og eksaminandens begrundede anke.
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Ankenavnet behandler anken, og afgerelsen kan ga ud pa:
Tilbud om ny bedgmmelse ved nye bedemmere, dog kun ved skriftlige praver
Tilbud om ny preve (omprave) ved nye bedemmere
At den studerende ikke far medhold i anken

Gar afgerelsen ud pa tilbud om ombedammelse eller ompreve, skal klageren informeres om, at
ombedosmmelse eller ompreve kan resultere i lavere karakter. Den studerende skal, inden for en
frist af to uger efter at afggrelsen er afgivet, acceptere tilbuddet. Der er ikke mulighed for at
fortryde sin accept.

Hvis den studerende ikke accepterer inden for fristen gennemfares ombedemmelse eller omprave
ikke.

Ombedemmelse eller omprave skal finde sted snarest muligt.

Ved ombedgmmelse skal bedemmerne have forelagt sagens akter, dvs.: Opgaven, besvarelsen,
klagen, de oprindelige bedemmeres udtalelser med klagers bemarkninger hertil samt
institutionens afgarelser.

Ankenavnet skal have truffet afgarelse senest to maneder - ved sommereksamen tre maneder -
efter at anken er indgivet.

Ankenavnets afggrelse er endelig, hvilket betyder, at sagen ikke kan indbringes for hgjere
administrativ myndighed for sa vidt angar den faglige del af klagen.

11.3. Klage over retlige forhold

Klage over retlige spergsmal i afgerelser, der er truffet af bedemmerne i forbindelse med
ombedgmmelse eller omprgve eller ankenavnets afgarelse, kan indbringes for Erhvervsakademi
Aarhus inden for en frist af to uger fra den dag afgerelsen er meddelt klageren.

Klage over retlige spargsmal i afgerelser, der er truffet af institutionen efter reglerne i
eksamensbekendtgarelsen (f.eks. inhabilitet, haring, om eksamensbekendtgarelsen er fortolket
korrekt mv.), kan indgives til institutionen, der afgiver en udtalelse, som klageren skal have
mulighed for at kommentere inden for en frist pa normalt en uge. Institutionen sender klagen,
udtalelsen og klagerens eventuelle kommentarer til Styrelsen for Videregaende uddannelser og
Uddannelsesstgtte. Institutionen sender klagen, udtalelsen og klagerens eventuelle kommentarer
til Styrelsen. Fristen for indgivelse af klage til institutionen er to uger (14 kalenderdage) fra den
dag, afgerelsen er meddelt klageren.

12. Dispensationsregler

Uddannelsesinstitutionen kan fravige, hvad institutionen eller institutionerne selv har fastsat i
studieordningen, hvis det er begrundet i usadvanlige forhold. Institutionerne samarbejder om en
ensartet dispensationspraksis.

13. Godkendelse

Denne Institutionsdel af studieordningen er vedtaget og godkendt af Erhvervsakademi Aarhus
august 2017.

Pernille Hallum Lykkegaard
Uddannelsesleder
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